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PROLOGO
jGracias por haber elegido productos QNAP! Este manual de usuario proporciona
instrucciones detalladas sobre el uso del producto. Por favor, lIéalo detenidamente y

jcomience a disfrutar las funciones poderosas del producto!

NOTA

® Todas las funciones, funcionalidades y otras especificaciones de producto son
sujetas a cambios sin previo aviso u obligacion.

® Todos los nombres y las marcas de productos mencionados son marcas

registradas de sus correspondientes propietarios.

GARANTIA LIMITADA

En ningun caso la responsabilidad de QNAP Systems, Inc. excedera el precio pagado
por el producto debido a dafos directos, indirectos, especiales, fortuitos o derivados
del software o su documentacion. QNAP no ofrece reembolsos por sus productos.
QNAP no ofrece ninguna garantia ni representaciéon, ya sea expresa, implicita o
estatutaria de sus productos, a los contenidos o al uso de esta documentacion y
todo el software que lo acompafia, y no se hace responsable especificamente de su
calidad, rendimiento, comerciabilidad, o aptitud para un fin especifico. QNAP se
reserva el derecho a revisar o actualizar sus productos, software o documentacion

sin la obligacion de notificarlo a ningun individuo o entidad.

@ Precaucion

1. Recuerde siempre hacer una copia de seguridad de su sistema para evitar
cualquier pérdida potencial de datos. QNAP no se hace responsable de
cualquier tipo de pérdida de datos o de su recuperacion.

2. Si devuelve cualquier componente del embalaje del producto para un
reembolso o mantenimiento, asegurese de que esté cuidadosamente
embalado para envio. No se compensara ningun tipo de dafio debido a un

embalaje inadecuado.




Aviso Importante

® Leer las instrucciones
Por favor, lea las advertencias de seguridad y el manual del usuario
detenidamente antes de usar este producto.

® Fuente de alimentacion
Este producto so6lo puede usarse con la fuente de alimentacion proporcionado
por el fabricante.

® Servicio
Por favor, contacte con técnicos cualificados para cualquier consulta técnica. No
intente reparar este producto Ud. mismo para evitar cualquier peligro
relacionado con tensiones u otros riesgos causados por la apertura de la tapa
de este producto.

® Advertencia
Para evitar fuego o choque eléctrico, no use este producto bajo la lluvia o en

ambientes humedos. No coloque ningln objeto sobre este producto.
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Advertencia de Seguridad

10.

Este producto puede funcionar con normalidad con temperaturas entre 0°C y
35°C y con una humedad relativa de entre 0% y 85%. Por favor, asegurese de
que el entorno esté bien ventilado.

El cable de alimentacion y los dispositivos conectados a este producto deben
proporcionar un voltaje de suministro correcto.

No coloque este producto bajo luz solar directa o cerca de productos quimicos.
Asegurese de que la temperatura y la humedad ambientales estén en un nivel
optimo.

Desenchufe el cable de alimentacion y todos los cables conectados antes de
limpiarlo. Pase un pafio humedo por el producto. No use productos quimicos ni
aerosoles para limpiar este producto.

No coloque ningun objeto sobre este producto para garantizar el
funcionamiento normal del servidor y para evitar un sobrecalentamiento.

No coloque este producto cerca de ningun liquido.

No coloque este producto sobre una superficie desigual para evitar que se caiga
y sufra dafos.

Asegurese de que el voltaje de su area sea correcto al usar este producto. Si
tiene dudas sobre el voltaje, por favor, pdngase en contacto con el distribuidor
0 con su compafia de suministro eléctrico local.

No coloque ningun objeto sobre el cable de alimentacion.

No intente reparar este producto en ningun caso. Un desensamblaje incorrecto
del producto puede exponerle a una descarga eléctrica o a otros riesgos. Para

cualquier pregunta, por favor, pdngase en contacto con el distribuidor.



Capitulo 1. Introducciéon al NVR

1.1 Vista Preliminar del Producto

Gracias por elegir la Grabadora de Video en Red NVR-101 (llamada de aqui en
adelante NVR). NVR es un dispositivo de almacenamiento en red dedicado para el
almacenamiento activo de grabaciones de camaras de red. Integra las funciones de
grabacion avanzadas de las camaras de red mas comunes en una interfaz de usuario
web que es facil de usar. NVR puede grabar video de forma activa desde diferentes
camaras IP situadas en lugares locales o remotos en lugar de tener que ejecutar
software complejo en un ordenador personal. También es compatible con una

monitorizacion de cada area en tiempo real a través de la web.

1.2 Caracteristicas

Las caracteristicas de NVR incluyen:

El Mejor Disefio de Hardware

1. Sistema integrado con un bajo consumo de energia

2. Admite 1 x disco duro SATA +1 x eSATA de alta velocidad

3. Capacidad de almacenamiento de hasta 2 TB para grabacion de larga duracion

Potentes Funciones de Vigilancia
1. Grabaciones de alta calidad en Motion-JPEG / MPEG-4 (dependiendo de la
cdmara usada)
2. Funciones de grabacién Todo-en-uno:
® Grabacion Continua/ Manual/ Programada
® Grabacion de alarma (por deteccion de movimiento o activacion de
sensor)
® Programacion de Grabaciones de Alarma
3. Variedad de monitorizacion de video en directo:
® Modo Unico/ Cuadruple / Secuencial

® Visualizacion exclusiva Imagen-en-lmagen



10.
11.

12.

Modo Imagen-en-Imagen

Control inteligente de PTZ (Panoramico, Inclinacion, Zoom) y camara domo de
alta velocidad haciendo clic directamente en la pantalla de video

Permite un control de posicion de monitorizacién preestablecida

Funcién Mapa Electronico para una féacil vista preliminar de la ubicacion de las
camaras

Notificacion al usuario por correo electrénico en tiempo real de los eventos de
alerta

Facil busqueda de reproducciéon por fecha y hora

Compatible con la captura de imagen de pantalla

Una potente grabacion pre-alarma y post-alarma

Potente control de acceso al anfitrion. Especifica las conexiones permitidas y
denegadas de acceso al servidor.

(Opcional) Admite funcién de grabacion de sonido.

Alto Rendimiento

1.

Velocidad de imagenes en grabaciéon de video™:

Hasta 120 imagenes en QVGA/ CIF (320x240); hasta 40 imagenes en VGA
(640x480)

*El rendimiento real puede variar dependiendo del modelo de la camara y el
entorno de la instalacion

Interfaz Gigabit LAN de alta velocidad incorporada



Alta Fiabilidad y Funciones Inteligentes

1. Compatible con proteccion de datos extra-segura mediante la tecnologia
RAID 1 (en Espejo)

2. Compatible con configuraciones de volumen de disco RAID 0, JBOD (Sélo un
Lote de Discos/ Lineal)

3. Inicio de sistema automatico inteligente al volver la energia tras un corte
energético

4. Compatible con el sistema UPS (Sistema de Alimentacion Ininterrumpida) para
un servicio 24x7

5. Cdmoda copia de seguridad de video a un almacenamiento USB externo
mediante un botén de copia de seguridad de video automatica de acceso

directo

Potentes Servicios de Red

1. Potente administracién de autoridad: El derecho a monitorizar y reproducir
video de cada camara puede definirse por separado para cada usuario
individual

2. Servidor NTP incorporado: La fecha y hora de las camaras de red estan
sincronizadas con este NVR

3. El Unico NVR del mundo con funciones NAS incluidas
® Entorno de Red (SMB/CIFS)
®  Servidor FTP
® Administracién de Archivos de Web (HTTP)

Para mas informacién acerca del disefio y las especificaciones de NVR, por favor,

consulte el Apéndice D.
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1.3 Arquitectura del Sistema

Las siguientes imagenes muestran como puede aplicarse NVR a diferentes entornos

de trabajo.

@ SOHO & Small Business

Instalacion de Vigilancia de Red para SOHO y SMB

-

p,
: = » IP Camera
]
]
I
I
]
I
I
I
I
]

LAN L

Branch office

Headquarters

Monitorizacion y reproduccion remotas a través de Internet
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Internet

Despliegue central de vigilancia para una empresa internacional
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1.4 Comprobar los Contenidos del Embalaje

Por favor, compruebe que su embalaje NVR contiene todos los siguientes

elementos:
v Grabadora de Video en v Adaptador v/ Cable de
Red NVR Alimentacion

v CD-ROM (Incluye v' Guia de Instalacion v Tornillos

manual de usuario y Rapida

utilidades) — . & b
NVR-101 :ooveee... '

O

v’ Cable Ethernet

13



1.5 llustracion del Hardware

Botén de Copia de Seguridad
Puerto USB 2.0
Indicadores LED

Botén de Encendido
Puertos USB 2.0
Puerto eSATA
Puerto LAN Giga

Interruptor de Reinicio de Configuraciones

© ® N A LDNRE

Conector de Alimentacion

10. Ranura de Seguridad K-lock
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Capitulo 2. Instalar NVR

Aviso Previo a la Instalacion

Antes de instalar NVR, por favor, asegurese de que los siguientes elementos estén
preparados:

® Dispositivos de conexién a red

Las camaras de red estén configuradas

El ordenador para la configuracion y conexion de NVR

1 unidad de disco duro

1 destornillador de estrella

Requisitos de Ordenador Personal

Para un mejor rendimiento del sistema, su ordenador deberia cumplir al menos con
los siguientes requisitos:

® CPU: Intel® Pentium 4, 2 GHz o superior

Sistema Operativo: Microsoft® Windows XP / Vista

Memoria: 512 MB o superior

Puerto de Red: Puerto Ethernet de 100 Mbps o superior

Explorador Web: Microsoft® Internet Explorer 6.0 o superior

CD-ROM: CD-ROM de lectura

Resolucién recomendada: 1024 X 768 pixeles o superior

15



Configuracion de Seguridad del Explorador Web

Por favor, asegurese de que el nivel de seguridad del Explorador IE esté configurado

como Media o inferior en las Opciones de Internet.

Opciones de Internet

Conexiones Programas Opciones avanzadas

Gemeral Seguridad | Privacidad Conterido

Seleccione una zona de contenido 'web para expecificar la cogh
de la misma. Configuracion de seguridad
@ .i o ° Configur acidn;
Intranet local Sitios de Sitios A L
confianza restringidos
Inicio de sesidn andnimo B
Internet . B Inicio de sesidn automatico con el nombre de usuario v con
E‘jtizona CDE“ET t?:ldos Iost sitios Inicia de sesidn automatico sola en la zona de Intranet
zozasque naha siuada &n olias Preguntar par el nombre de usuatio v la contrasefia
. . Automatlzacmn
Mive] de seguridad de |3 20na nutomatlzacmn de los subprogramas de Java
Activar
Personalizada Diesackivar
Configuracidn personalizada. Fedir datos
-Haga c_:Ilc en_P:llveI personalizado para cambiar [31 Permitir operaciones de pegado por medio de una secuencia d
la configuracion
- Haga clic en Mivel predeterminado para utilizar Activar “
configuracion recomendada < S > —
- - Restablecer configuracian personal
Mivel perzonalizado.. [
Restablacer a: |Media £ | [ Restablecer ]
Aceptar Cancelar
C e | ]
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Antes de empezar a usar NVR, por favor, instale el hardware y configure el sistema.
2.1 Instalar el Hardware

Por favor, siga los siguientes pasos para instalar el hardware:

® Instalar el disco duro.

® Conectar el cable de red y el cable de alimentacion.

® Encender.

1. Extraiga la tapa frontal de la NVR tal y como se muestra a continuacion.

2. Instale un disco duro en la placa de unidad de la NVR. Asegurese de que los
agujeros del disco coinciden con los agujeros de la placa de la unidad. Asegure
el disco con tornillos de cabeza plana.

17



3. Tras instalar el disco, cubra la NVR con la tapa frontal y apriete los tornillos de

cabeza redonda. Luego coloque la NVR vertical en los soportes.

4. Conecte el cable de red.

18



5. Conecte el cable de alimentacion y enchufe el cable de alimentacion en la toma

de pared.

6. Encienda la NVR. El servidor emitira un pitido una vez. Por favor, espere unos
momentos hasta que el servidor emita otro pitido. El servidor se habra iniciado

con éxito.
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2.2 Configuracion del Sistema

Una vez que su servidor se haya encendido y esté listo, por favor, inserte el CD del
producto en la unidad CD-ROM de su ordenador y siga los pasos a continuacion para
completar la configuracion del sistema:

® Instale el Finder (Buscador) para buscar NVR en la red

® Configure el NVR usando el Finder (Buscador)

® Conecte al NVR configurado e instale ActiveX

A continuacién, podra comprobar si el servidor esta funcionando correctamente

usando la interfaz web.

1. Instalar el Buscador

Ejecute el CD del producto. Aparecera el siguiente menu. Seleccione “Instalar

el Buscador”.

&3 Network Video Recorder

N Y5

Network Video Recorder

Tutorial Rapido

Instalar el Buscador

Instalar el Codec

Manual del usuario

Examinar el CD

Salir

20



Siga las instrucciones en pantalla para instalar el Buscador. El Buscador se
ejecutara autométicamente. Si estid usando Windows XP SP2, aparecera la

siguiente pantalla. Por favor, seleccione “Desbloquear”.

Servidores  Conectay  Configraciin  Hemamientas

9 T

Hombre Direccidn IP Vershlin Dereccitn Wac

VR Alerta de seguridad de Windows

. =
\ | Para aypuds a proleger su equipo, Faewall de Windows
'-J bloguad algunas casacterizticas de osle programa

{Dezea mantener este programa bloqueado?

Meembrer  Finaden
Fabo 0 "

Efyﬁwhquii Destioquear | | Proguntosme mis adsdarts |

Fuewall de 'Windows Blogued eshe progeama para que o acephe consxones de
Irkeamet o de una ed mmm&ﬁumﬂwmmnmﬂamd
emirod, ¢ Coinady dobe dsbloger i un peogame?

Canecie Condigurar Delalles |I Acipalizar | Sahs
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Ejecutar la Configuracion Rapida
El Buscador detectara NVR en la red y le preguntara si quiere llevar a cabo una

configuracion rapida. Haga clic en Aceptar para continuar.

Nota: Si no se encuentra NVR, haga clic en Actualizar para volver a intentarlo.

=~ Finder
Servidores Conectar Configuratin  Herramientas

® T -

Momibire | Direccign® | Versidn | Modala | Direccidn MAC |
WVRAFGETE 17247.20.4 | 00-03-50-4F-BE-TB

Asistente de Configuracion Rapida

El senidor WWRAFBETE (172.17.20.4) mo configuran, todava le tiens gusio
mstalarbo ahora?

El mago rapido de la disposicion e dirigird con @l proceso de b confguracion

™ Mo me pregunte que esta pregunia otra vez, yo instalard el serador manualmente

Cancelar

Conecle | Configurar | Detalies ]l Achunlizar | Sallr !

Debe introducir el nombre y la contrasefia del administrador para realizar la

configuracion rapida.

Inicio de sesian de administrador

FMombre de administrador | adrministratar

Contrasefia de administrador |

ACeptar Cancelar

El nombre y la contrasefia del administrador por defecto son los siguientes:

Nombre del Usuario: administrator

Contrasefia: admin

22



Se mostrara la primera pagina del Asistente de Configuracién Rapida. Haga clic

en Siguiente para continuar y completar la configuracion.

Nota: Por favor, asegurese de que todas las camaras de red estén configuradas

y conectadas a la red.

NVRAF6ETB

—_{

Bierwenido al asiztente de confiquracidn rdpida. Este asistente le quiard a ravés de
loz siguientes pasos para configurar este sistema rapidamente:

1. Introduzca nombre del servidar,

2. Cambiar la contrazefia del adminigtrador,

3 Introducir la fecha, hora v la zona horaria para este zervidor,

4 Introduzea la direccidn 1P, mészcara de sub-red p la puerta de enlace
predeterminada para este servidor.

A, Inicializar el wolurmen de dizco en este servidor.

E. Afada laz camaras IP que deben ser grabadas a este servidor,

Luego el servidor ze reiniciard para que los cambios tengan efecto.

Extremidades

Loz cambiog sdlo zerdn efectivas cuando haya confirmado laz configuraciones
del dltimo paza.

Cancelar

X]
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NVR se reiniciara tras cambiar las configuraciones. Cuando finalice la

configuracion rapida, haga clic en Finalizar para continuar.

NVR4F6E7B

Cambiar
Por fd NVR4F6ETB

Finalizar =
El Aziztente de Configuracion Rapida ha finalizado las configuraciones con éxito.

Por faw
minuktos

Felicidades. Ha finalizado todas las configuraciones. Su servidar ahora esta listo para uzar.

&= =~ = = = %

Cancelar

24



Conectar a NVR
Tras finalizar la configuracion rapida, volvera a la pantalla principal del

Buscador.

Finder E| : E|

Servidores  Conectar Configuraciin  Herramesntas

@ s hile ‘

Mombre | Direccidn IP | versién | Modala | Direccidn MAC |
2 | vS-201 00-03-50-4F-8E-TH

Conecte Configurar | Detalles || Actualizar | Salir I

Seleccione un NVR del mend y haga doble clic sobre el nombre del servidor

para entrar en la pantalla de monitorizacion.

Conectar a 172.17.20.4

@H

Lsuario: | | 5 w |

Conkrasefia: | |

[ ]Recordar contrasefia

[ fceptar ][ Cancelar

25



Debe introducir un nombre y una contrasefia de usuario correctos para acceder
al servidor. Luego, haga clic en Aceptar.
Por favor, instale ActiveX la primera vez que se conecte al servidor. Siga las

instrucciones para instalar ActiveX.

32 NVRAF6ETR - Microsoft Internet Explorer

archivo  Edicidn  Wer Favoritos  Herramientas  Avuda

O atés ~ ® =& » 7 Bisqueda Favaoritos 4= - B

Direccion |@ http: /172, 17,20 4)cgi-binfenter . cgi
|@ Este sitio puede que requiera el siguiente control de Activex: ' HMYRYMon, cab'de '"QMAP Systems, Inc.'. Haga clic aqui para instalar ...

Cuando se muestre video en directo y aparezca el indicador de grabacion,

habréa instalado NVR con éxito.

Free: 231 GB
® NVR @ @ _:50% ™ )

0} | Germany[No PTZ] O

2.5.1(2705)
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Capitulo 3. Empezar a Usar NVR

Cuando haya instalado NVR y el resto del hardware y lo haya conectado a la red,
podréa usar el explorador de su PC para conectarse a NVR. Se recomienda usar
Microsoft Internet Explorar 6.0 para explorar.

Aviso Importante:

Antes de empezar a usar NVR, debe instalar uno o dos discos duros en NVR, finalizar
la configuracion del volumen de disco y formatear el/los Disco(s) duro(s). Si no lo
hace, puede que el sistema no funcione correctamente. Por favor, consulte

el Capitulo 5.4.1 para detalles sobre la configuracion del volumen de disco.
3.1 Conectar a NVR

Siga los siguientes pasos para conectarse a la pagina de monitorizacion de NVR:
1. Abra un explorador IE e introduzca la direccion IP de NVR. O ejecute el acceso
directo al Finder (“Buscador”) del Escritorio. Cuando se muestra la siguiente

pantalla, haga doble clic en el nombre de NVR.

“ Finder g = ﬁ_z]

Servidores  Conectar  Configuraciin  Herramientas

rlhime -h

Nomibre Direccidn IP | versién | Modelo | Direccién MAC

NVRAFGETE 17217.20.4 2.0.0 W5-201 00-03-5D-4F-6E-TH

Haga doble clic en el nombre

— de NVR para iniciar sesion en

el servidor

Conecte Configurar Detalles || Actualizar | Salir
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2. Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia para iniciar sesion en NVR.
Nombre del Usuario por Defecto: administrator

Contrasefia por Defecto: admin

Conectara 172.17.20.4

Llsuario: | 7 | v |

Conkrasenia; | |

[ |Recordar contraseria

[ Acepkar ][ Cancelar

3. Paraver un video de NVR en directo, debe instalar primero el control ActiveX de

NVR. Siga las instrucciones del explorador para instalarlo.

2} NVR4F6ETB) - Microsoft Internet Explorer

archivo  Edicidn  Wer Favoritos  Herramientas  Avuda
Qaris - O - [® & .;,': 7 Bisqueda 77 Favoritos 421 |j._'23' w B

Direccisn |@ hitp:/J172.17.20. 4jegi-binjenter.cgi

|® Este sitio puede que requiera el siguiente control de Activex: ' HMYRYMon, cab'de '"QMAP Systems, Inc.'. Haga clic aqui para instalar ...

28



3.2 Pagina de Monitorizacion

Cuando haya iniciado sesion con éxito en NVR, se mostrara la pagina de
monitorizacion. Seleccione el idioma de la pantalla. Puede ver el video en directo
desde las camaras, ver el mapa electronico y el estado de almacenamiento, ajustar

el modo de visualizacion, habilitar la grabacion manual, tomar una instantanea, etc.

Nombre del +—%——» mm
servidor

Free: 231 OB
s & ———
0%

USA © L | [Germany(No PTZ)

Ajustar el modo
de visualizaciéon

Ver el canal y los
detalles de N
monitorizacion

2.5.1(2705)

?

Panel de control PTZ Firmware del Sistema

Estado de almacenamiento de la grabacion:

Libre: 435 GE ) )

@ [ — Muestra el porcentaje de almacenamiento y el
5%

espacio libre.

Seleccionar idioma:

Seleccione el idioma de la pantalla.

Mapa Electroénico:
Muestra la ubicacion de la camara. El mapa
electrénico puede cambiarse en la pagina de

configuracion del sistema.

Ayuda:

Ver la ayuda en linea para usar NVR.

Terminar sesion:

Terminar sesion en la pagina de monitorizacion.

Entrar en la pagina de configuraciéon del

sistema:

Iniciar sesidn en la pagina de configuracion del
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sistema, al cudl sélo puede acceder el administrador.

Reproduccion:
Entrar en la pagina de reproduccion de la grabacion.
El administrador puede asignar el derecho del

usuario para acceder a esta pagina.

Notificacion de Evento:

Cuando la grabacion de la alarma esté habilitada y se
detecte un evento, se mostrara este icono
automaticamente, Haga clic en este icono para ver

los detalles de la alerta.

Instantanea:

Tomar una instantanea con la camara seleccionada.
Cuando se muestre la imagen, haga clic con el botén
derecho en la imagen para guardarla en el

ordenador.

Grabacién manual:

Habilitar o deshabilitar la grabacién manual en la
cadmara seleccionada. ElI administrador puede
habilitar o deshabilitar esta opcién en la pagina de

configuracién del sistema.

(Opcién) Audio:
Habilitar/deshabilitar el soporte de audio para la

pagina de monitorizacion.

Iniciar sesién en la pagina de inicio de la
cdmara de red:

Seleccione una cadmara y haga clic en este botén
para ir a la pagina de inicio de la cAmara

seleccionada.

Zoom digital:

Seleccione una camara y haga clic en este botén
para habilitar la funcién de zoom automatico de la
camara. (También puede hacer clic con el botén
derecho en el canal de monitorizacién para habilitar
esta funcion.)

Mantenga pulsado el botén izquierdo del ratén para
acercar el zoom o mantenga pulsado el botén
derecho del ratén para alejar el zoom. Puede pulsar

el botén izquierdo del ratdén para arrastrar el angulo
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de visidn de la camara.
También puede usar la rueda del ratén o el panel de

control PTZ para usar la funcion de zoom digital.

Seleccionar las posiciones preestablecidas
para la camara PTZ:

— Puede visualizar distintas posiciones preestablecidas
; de la camara, haciendo clic en los botones
numeéricos. Para configurar las posiciones
preestablecidas de la camara, por favor, consulte el

manual del usuario de la camara.

Nota:

1. Iniciar o parar la grabacion manual no influird en una grabacién programada o
de alarma. Son procesos independientes.

2. La ruta por defecto para guardar las instantaneas es la carpeta “Snapshot”
situada en Mis Documentos en su ordenador.

3. Sila hora de la instantanea no es consistente con la hora real a la que se tomo
la instantanea, esto es debido al ambiente de red, no a un error de sistema.

4. Haga clic en el icono de notificacion de evento para ver los detalles del evento,

habilitar o deshabilitar el sonido de alerta o para eliminar los registros de

evento.

I Notificacion de eventos

Este didlogo muestra los registros de eventos del sisterna, Puede seleccionar un
registro de evento y hacer clic en 'Elirinar' para eliminar el registro; o hacer clic en
‘Elirninar Todos' para eliminar todos los registros.

Tipo | Fecha | Registro |
M avISo  2008-06-17 19:1...  Motion detected on Camera 4.

v Sonido de alerta Borrar todo Cerrar

5. Cuando esté habilitada la funcion de zoom digital en multiples camaras, la
funcién de zoom resultara afectada si el rendimiento de su ordenador no es lo

bastante alto.
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3.2.1 Ventana de Video en Directo

Si la camara esta configurada adecuadamente, podra ver el video actual desde la
cadmara de red remota dentro de la ventana de video en directo.

Si su camara es compatible con las funciones de giro e inclinacion, puede hacer clic
directamente en la ventana de video para ajustar el angulo de vision. Si la caAmara
es compatible con la funcién zoom, puede usar la rueda del ratén para ajustar la
distancia del zoom moviendo la rueda. Estas operaciones dependen del modelo de la
camara. Por favor, confirme el manual del usuario de su camara para mas

informacion.

o

Camera 1
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Estado de Camara

El estado de camara se indica mediante los iconos mostrados a continuacion:

Icono Estado de Camara

n Grabacion programada o continua en progreso

s

Esta camara soporta la funcién de audio

Esta camara es compatible con la funcién PT (giro e inclinacion)

La grabacion manual esta habilitada

La entrada de alarma 1 de la camara ha sido activada y esta en proceso

de grabacién

La entrada de alarma 2 de la camara ha sido activada y esta en proceso

de grabaciéon

e D BB

Esta en proceso de grabacién debido a una deteccion de movimiento

Mensaje de Conexidn

Si NVR no puede mostrar una camara, aparecera un mensaje en la ventana de video

en directo. Puede que aparezcan los siguientes mensajes:

® Conectando
Si la cAmara de red esta instalada en una red remota o en Internet, puede que
lleve algun tiempo establecer conexién con la camara.

® Desconectado
No se puede conectar con la camara de red. Por favor, compruebe la conexién
de red de su ordenador y la disponibilidad de la caAmara de red. Si la caAmara
esta instalada en Internet, el puerto para la camara debe estar abierto en su
enrutador o puerta de enlace.

® Sin Permiso
Este mensaje aparece cuando un usuario sin privilegios de acceso intenta ver
esta camara. Por favor, salga del sistema e inicie sesibn como un usuario con
privilegios de acceso para ver esta camara.

®  Error del Servidor

Por favor, compruebe las configuraciones de la caAmara o intente actualizar con
una nueva version el firmware de la cAmara. Péngase en contacto con el

soporte técnico si el problema no se resuelve tras la comprobacion.
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3.2.2 Modo de Visualizacién

Cambiando el modo de visualizacion, podra ajustar facilmente los efectos visuales al

ver un video de una o varias camaras.

Canal Unico

Modo 4 canales
(cuadruple)

Ajustar tamanfo de la
ventana

Modo
Imagen-en-lmagen. Se
puede ajustar las
configuraciones
avanzadas.

'

Modo secuencial. Se
puede configurar el
intervalo de tiempo.

Pantalla completa

3.2.3 Panel de Control de Camara PTZ

PTZ significa control de camara Pan/ Tilt/ Zoom (“Giro/ Inclinacién/ Zoom”). Puede

ejercer control PTZ en la camara seleccionada. Estas funciones estan disponibles

dependiendo del modelo de la cAmara; por favor, consulte el manual del usuario de

la cAmara.

Ajustar el angulo PTZ
(giro e inclinacion) de

la camara.

Seleccione las
posiciones
preestablecidas de la
camara PTZ
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Capitulo 4. Reproducir Archivos de Video

Es muy facil reproducir videos grabados con NVR. NVR proporciona una interfaz web
intuitiva para buscar y reproducir archivos grabados. No es necesaria la instalacion
de software adicional. Ademas, puede usar los servicios de archivo de red para

acceder directamente a los archivos de video grabados.

4.1 Usar la Interfaz de Reproduccion Web

1. Haga clic en el botdn de reproduccion _| en la pagina de monitorizacion.

2. Se mostrara la siguiente pagina. Para volver a la pagina de monitorizacion,

haga clic en |_| Para entrar en la pagina de administracion del sistema, haga

clic en |:|

Nota: Si no tiene permiso de acceso a las cAmaras, no podra acceder a la lista de
archivos de grabacion ni reproducir las grabaciones de video de las camaras. Por

favor, consulte el Capitulo 5.5 para la configuracion de privilegios de acceso.
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® Reproducir archivos de video

1. Haga clic en “Anadir a la lista de reproduccion” .

2. Busque y seleccione los archivos a reproducir.

Videodatei auswihlen

X

Bitte Dateien zur Wiedergabe auswihlen.

=[]

+- [ J[E Escritorio
+-[_Ji5) Mis documentos
+-[ J=e Disco local (C)
+- ] Unidad DVD (D3

Lischen Aktualisieren Insgesamt 0 Dateilen) ausgewahit.

W vothandene Wiedergabeliste vor Hinzufilgen der ausgewshiten Dateien zuriicksetzen

W Aktuelle Auswahlen beim ngchsten Offnen dieses Dialoges laden

QK | Abbrechen ‘

3. Aparecera la lista de reproduccion. Haga clic en “Reproducir” h para
comenzar la reproduccion.

36



® Conectar al servidor para la reproduccion

1.

2.

(E} .

Haga clic en “Reproducir por hora"

Se mostrara el siguiente cuadro de dialogo.

Buscar Grabaciones por Tiempo g]
Servidor y camara Camara seleccionada
Mombre de Anfitridn ‘ Mombre de Camara | & Hombre de Camara |
8 vwROO0000 [10.8.12.27] Ostockport College
Ocity Cafe
Oeielawa Poland
Oshinagawa
OPuakao Hawai US
OHotel
Ourknawn
OHaotel Forum Rome
| | Owoaodlands resart
(EVETEY O &irpart
Automnatica | Configuracion predeterminada | ECary SUE_Et B
Sencilo I

Vista previa

Tipo de Reproducdén: &+ Buscar todos los datos grabados

" Buscar solamente los datos de grabaciones de alarma

™ Buscar solamente los datos de grabaciones normales

Desde: | 10/13/2008 j |nn:nn [=|

- | 10713(2008 j |2n:2s =l
I Habilitar

[ Divida el periodo de tiempo seleccionado equitativamente en todas las ventanas de reproduccién para reproducir

Cancelar

Configurar servidores:

a. Afadir: Anadir un servidor.

b. Modificar: Modificar un servidor.
Eliminar: Eliminar un servidor.

d. Automatico: Busqueda automatica de servidores.

e. Configuraciones por defecto: Introduce el nombre de usuario y la
contrasefia por derfecto para todos los servidores recién
afnadidos.

Seleccione la camara, el tipo de grabacién, la hora incial y final a la que
se grabara el video, y haga clic en "Aceptar".
Pista: Los datos de grabaciéon normales se muestran en blanco. Las
grabaciones de alarma estan resaltados en rojo en la lista de

reproduccion.

Haga clic en “Reproducir” HI para comenzar reproduccion.
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Reproduccidén en vista cuadruple

La reproduccion de vista cuadruple le permite encontrar el video mucho mas
rapidamente. Puede comprobar el video de cuatro camaras o periodos de
tiempo diferentes de forma simultanea. El Reproductor NVR proporciona la
reproduccién en vista cuadruple express para su mayor comodidad. También
puede dividir equitativamente el tiempo seleccionado en cuatro vistas de

reproduccién o cargar cuatro camaras consecutivas para la reproduccion.

Reproduccidn en vista cuadruple express divide equitativamente el
tiempo seleccionado en cuatro vistas de reproduccion

Seleccione sblo una camara y seleccione la opcion "Dividir el periodo de tiempo
seleccionado equitativamente entre todas las ventanas de reproduccién para

reproducir”. Haga clic en "Aceptar".

Buscar Grabaciones por Tiempo g]
Servidor v camara Carnara seleccionada
Norbre de Anfitridhn | Nornbre de Camnara | ~ Mornbre de Camara |
&8 WvROODDOO [10.8.12.27] Stockport Colege NYRODO00D: Stockport College
Ocity Cafe
Oeielawa Poland
O shinagawa
O Puaka Hawai US
OHotel
O unknown
O Hatel Forum Rome
= | | O woaodlands resart
gregar O &irport
Automatico | Configuracicn predeterminada | E Cary Street 3
[ S
Sencill ]

i - o )
Tipo de Reproduccidn: (' Buscar todos los datos grabados sta previa

" Buscar solamente los datos de grabaciones de alarma

™ Buscar solamente los datos de grabaciones normales

Desde: |10,|’ 1j2008 j |00:00 =]

Hasta: |10,|’13,|'2008 j |20:28 =

I Habilitar

Iv Divida el periodo de tiempo seleccionado equikativamente en todas las ventanas de reproduccisn para repraduci

Canicelar | Areptar |
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Reproduccioén en vista cuadruple express cargar cuatro camaras

consecutivas para la reproduccion

Reproducir simultdneamente los archivos de video grabados por cuatro

camaras IP.

Buscar Grabaciones por Tiempo g|
Servidor y camara Camara seleccionada
Nombre de Anfitrion ‘ [ Mombre de Camara | [ Nombre de Camara |
8 WVROOO0DOO [10.8,12.27] [ stackport College MNYRO00000: Stockport Colege

MNYRO0000D: City Cafe
MYROD000D: Bielawa Poland
MNYROOD000: Shinagawa

Puako Hawai US
OHotel
Ourknawn
OHaotel Forum Rome
| Owoaodlands resart

Agregar |

O &irpart
ﬂ\utomético| Canfiguracion predeterminada| ECary SUE_Et B
Sencilo I

) . Wista previa
Tipo de Reproducdén: &+ Buscar todos los datos grabados i

" Buscar solamente los datos de grabaciones de alarma

™ Buscar solamente los datos de grabaciones normales

Desde: |1n; 1j2008 j |nn:nn [=|
Hasta: |1n;13;2nna j |2n:2s [=|

[ Habilitar
-

Cancelar | Aceptar |
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4.2 Acceder a las Grabaciones a través del Servicio de
Archivos de Red

NVR proporciona los tres servicios de archivos de red siguientes para que los
usuarios accedan a los archivos de video grabados en NVR.

® Entorno de Red de Windows (SMB/CIFS)

® Administrador de Archivos de Red (HTTP)

® Servidor FTP (FTP)

Nota: Para acceder directamente a los archivos de video usando estos protocolos,
se le pedira que introduzca un nombre y una clave de usuario con privilegios de

administrador.
4.2.1 Entorno de Red de Windows (SMB/CIFS)

Puede acceder a los archivos grabados a través del protocolo SMB/CIFS, que es lo
que se usa habitualmente en el sistema Windows. Puede conectarse a la carpeta de
grabacion de dos formas:

® Haga clic en el botén en la Interfaz de Reproduccion de Red.

® En Windows XP, ejecute “\\NVR_ip_address\” desde el menu de Inicio. Por

ejemplo, desde el botén Inicio y haciendo clic en Ejecutar. Luego introduzca y
ejecute “\\192.168.1.201\" si la direccion IP de su NVR es 192.168.1.201.

Archive  Edicidn  Ver Favoritos  Herramientas  Avuda ",.

Ly Atras 5] [f ,D Blisqueda [y Carpetas  [fif=

I et
Tareas de red } recard_rr

Dtros sitios

. l LY

|

record_reer_alarm
Detalles
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4.2.2 Administrador de Archivos de Web (HTTP)

Puede acceder a los archivos grabados desde el explorador web de la siguiente
forma:

® Haga clic en el botén en la Interfaz de Reproduccion de Red.

FTP
Compartir Carpeta Comentario

record_rve Systern default share
record_rwvr_alarm Systern default share

4.2.3 Servidor FTP (FTP)

Puede acceder a los archivos grabados mediante el protocolo FTP de dos formas:

® Haga clic en el boton en la Interfaz de Reproduccion de Red.

® En Internet Explorer de Windows, introduzca la siguiente direccion
“ftp://username:password@NVR_ip_address/” para conectarse. Por ejemplo,
introduzca “ftp://administrator:admin@192.168.1.201/” si la direccion IP de
su NVR es 192.168.1.201.

Iniciar sesion como X |
Mo se pudo iniciar la sesion en el servidor FTP con el nombre de usuario y contrasefia
proporcionados.

Servidor FTP: 172.17.20,17

Usuario; | administrator v |

Contrasefia; | sues |

Una wez gue inidie sesidn, puede agregar este servidor a sus Favaritos v volver a él
Facimente,

& FTP no cifra ni codifica contrasefias o datos antes de enviatlos al servidor, Para
proteger la seguridad de sus contrasefias y datos use carpetas Web {WebDaY) en
lugat de FTP.

Mas acerca de como usar carpetas Web,

[ tnicio de sesisn andnima [] quardar contrassfia

Iniciar sesidn Cancelar

£3|fip:/1172.17.20.171 [9[(=E3)
Archivo  Edicion  Ver Favoritos  Herramientas  Avuda &'
0 Atras () I} 7 Bisqueda [ Carpetas | [+

Direccién |8 fepi/172.17.20,17 < @r

ogoou

Otros sitios
record_nwr  record_nvr..,

@ Internet Explorer

[] Mis documnentos

Documentos compartidos

&3 Mis sitios de red

Usuario: administrator . Inkernet
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Capitulo 5. Administracion del Sistema

Para Iniciar sesidon en la pagina de configuracién del sistema NVR, por favor, inicie

sesion en la pagina de monitorizacion como administrador y haga clic en

Free: 231 GE
® NVR @ @ —50%:| & &0l [©] A

© | | Germany[No PTZ) [

Configuracion rapida Administracion de usuarios
Configuracion rapida del servidor, paso por paso Afiadir / Editar / Eliminar Usuarios

Configuracion del sistema Ajustes de la Camara

Nombre del servidor - Fecha y hora - Ver Configuracién de Camara - Configuraciones de

configuracion del sistema Grabacidn - Configuraciones de Programacion -
Configuraciones de Alarma - Configuraciones
Avanzadas

Configuracion de red Herramientas del sistema

Configuracion TCP/IP - Servicio DDNS - Servicios de Notificacion de alertas - Reiniciar / Apagar -

Archivos - Administracién de puerto - Ver Configuracion del hardware - Actualizacion del sistema

configuracién de red - Configuraciones de Copia de Seguridad / Restaurar /
Reconfiguracién * Mapa Electrénico - Prueba de Ping

Configuracion del dispositivo Registros y Estadisticas
Disco SATA - Disco USB - UPS Registros de eventos - Informacion del Sistema
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Si el sistema todavia no esta configurado, la pagina de Configuracion Rapida
primero le abrira una pagina para guiarle a través de los pasos a seguir en la

configuracion.

A == = == = 88 = D] =

- Bienvenido

« Bienvenido

Bienvenido al asistente de configuracion répida. Este asistente le guiara por los siguientes pasos para configurar
este sistema rapidamente:

1. Introduzca nombre del servidor.

2. Cambiar la contrasefia del administrador.

3. Introducir la fecha, hora y la zona horaria para este servidor.

4. Introduzca la direccion IP, la méscara de subred y el portal por defecto para este servidor.
5. Inicialice el volumen del disco en este servidor.

6. Afiada las camaras IP que deben ser grabadas en este servidor.

Nota: Los cambios a todos los ajustes seran eficaces solamente cuando usted chasca "Finalizar" en el paso
pasado.

Si tiene dudas, haga clic en el botdn de ayuda de la esquina superior derecha. Las

funciones de los botones se describen a continuacion:

@ SOHO & Home NVR [FE 7=

- == System Administration

Configuracién rapida Administracion de usuarios
Configuracidn répida del servidor, paso por paso Afiadir / Editar [ Eliminar Usuarios

Configuracion del sistema Ajustes de la Camara

Nombre del servidor - Fecha y hora - Ver Configuracién de Camara - Configuraciones de

configuracion del sistema Grabacion - Configuraciones de Programacicn -
Configuraciones de Alarma - Configuraciones
Avanzadas

Configuracion de red Herramientas del sistema

Configuracién TCP/IP - Servicio DDNS - Servicios de Notificacién de alertas - Reiniciar [ Apagar -

Archivos © Administracién de puerto - Ver Configuracién del hardware - Actualizacidn del sistema

configuracion de red - Configuraciones de Copia de Seguridad / Restaurar |
Reconfiguracion - Mapa Electronico - Prueba de Ping

Configuracion del dispositivo Registros y Estadisticas
Disco SATA - Disco USB - UPS Registros de eventos - Informacidn del Sistema

Volver a la pagina de monitorizacion

Reproducir video grabado

Ver la ayuda En Linea

Terminar Sesiéon
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5.1 Configuracion rapida

Por favor, siga las instrucciones de la pagina web para configurar NVR.

Nota: Cualquier cambio en las configuraciones se hara efectivo sélo cuando se haya

aplicado el ultimo paso.

Paso 1. Introduzca nombre del servidor.

- Paso 1. Introduzca el nombre del servidor.

Nombre del Servidor: NVRACA72F

Atrds ‘ ‘ Siguiente

Paso 2. Introduzca una nueva contrasefia o seleccione usar la contrasefia original.

- Paso 2. Cambie la contrasefia del administrador.

Contrasefia: roeee ]
Verificar Contrasefia: [ ]

Usar la contrasefia original

Nota: Si selecciona "Usar la contrasefia original”, no se cambiara la contrasefia del administrador.

| Afrds | ‘ Siguiente

Paso 3. Introducir la fecha, hora y la zona horaria para este servidor.

- Paso 3. Introduzca la fecha, hora y zona horaria para este servidor.

Zona Horaria: |(GMT+08:DU3 Taipei v|
Fecha y hora actuales: [2008/3/12PM. 03:31: 05 |

O Cambiar la fecha y hora del servidor como sigue:

Fecha: [ 1. ](mm dd, aaaa)
Hora:[ |:[ ]:[ ] (hh:mm:ss)

Extremidades: Las camaras de la red u otros servidores pueden usar este sistema como un servidor NTP por
defecto. Para asegurar que la fecha y hora de las cdmaras de la red estén sincronizadas con este servidor, por
favor, configure todas las cdmaras de la red introduciendo la direccién IP de este servidor como su servidor
NTP.

Atrids | ‘ Siguiente
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Paso 4. Introducir la direccion IP, la mascara de sub-red y la puerta de enlace por

defecto para este servidor.

- Paso 4. Introduzca la direccion IP, mascara de sub-red y la puerta de enlace por defecto para este servidor.

® Obtener las configuraciones TCP/IP automaticamente a través de DHCP
O Use las siguientes configuraciones

Direccion IP: | . | - | .| |
Mascara de Sub-red: | .| - | .| |
Puerta de Enlace Predeterminada: | |- || |.| |
Servidor DNS Primario o .o |0 J.o]
Servidor DNS Secundario o |.[o |.[o |.[o |

Nota: Para permitir que este servidor use nombres de anfitrion para servidores NTP o SMTP, debe proporcionar
la direccion IP o el servidor DNS primario.

| <+ Atrds H =»  Siguiente

Paso 5. Seleccione la configuracion del disco para inicializar el volumen de disco
para la primera configuracion. Se borraran todos los datos en la(s) unidad(es) de
disco.

- Paso 5. Inicializar el volumen de disco en este servidor.

Informacion del Disco

Disco Modelo Capacidad
Unidad 1 ATA WDC WD5001ABYS-059.0 465.76 GB
Unidad 2 = =

Configuracion del disco seleccionado
@® Saltar los discos que se estdn inicializando
O Crear un Volumen de Disco Unico
Crear un Volumen de Disco RAID 0 con Separacion de Datos
Crear un Volumen de Disco RAID1 en Espejo
Crear un Volumen de Disco LinealCrear un Volumen de Disco Lineal

Extremidades: Por favor, elija que se inicialice la configuracion de volumen de disco. O puede seleccionar "Saltar
los discos que se estan inicializando" si ya ha realizado la inicializacion de los discos.

<+ Atras | ‘ =+ Siguiente
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Paso 6. Inicializar las configuraciones de la camara IP

Puede incluir hasta 4 camaras en las configuraciones de camara. Seleccione el
modelo de la camara, introduzca el nombre y la direccién IP de la cAmara, asi como
el nombre y contrasefia de usuario para acceder a ella. También puede habilitar o
deshabilitar la grabacion en cada camara, probar la conexion a las camaras y luego
hacer clic en Guardar para aplicar los cambios.

Haga clic en "Buscar" para buscar las camaras IP en la red local. Seleccione un
canal para la camara y haga clic en "Afadir" para afadir la cAmara. Al usar la
funciéon de bdsqueda, los campos del modelo de la camara y la direccion IP se
completan automéaticamente. Haga clic en "Cerrar"” para cerrar los resultados de la

busqueda.
- Paso 6. Inidalice las configuraciones de la camara IP.

1: 1.Y-Cam-Knight/A 172.17.26.48 Modelo de |a _ ——

2: 2.Y-Cam-White/A 172.17.26.48 Camara: | Axis 207/207W v

3: 3.AXIS-207 172.17.26.18

4: 4,JPUX-1013/A 172.17.26.35 Nombre de [3.AXIS-207 |
Camara: :

Direccién IP:  [172.17.26.18 |

O Puerto [0 |

Nombre de
Usuario:

|r|:||:|t |

Contrasefia:  [seesss |

Habilitar la grabacion en esta camara

[ Prueha H Guardar H Eliminar l

Cerrar

Direccién IP Marca Modelo Direccién MAC
172.17.26.78 Axis 206 00:40:8C:93:DB:20 |Afiadir

MNota: Por favor, introduzca las configuraciones de la camara de red conectada y haga
clic en "Guardar" para afiadirla una a una. Puede hacer clic en "Prueba" para verificar las
configuraciones que ha introducido.

Atras Siguiente
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Tras completar las configuraciones, haga clic en Iniciar para aplicar los cambios e

inicializar el sistema.

Las configuraciones de sus sistema son como se muestran mds abajo, por favor, haga clic en "Iniciar” para

inicializar el sistema.

Nombre del Servidor:
Contrasefia:

Zona Horaria:
Configuracion de Hora:
Red:

Camara IP:

Disco:

NVRACO72F

La contrasefia ha sido configurada
(GMT+08:00) Taipei

2008 /03/12PM03:32:04
DHCP

Ha configurado 4 camara(s)
Single Inicializar disco

<+ Atras H < Iniciar

jFelicidades! La configuracion rapida se ha completado y ya puede empezar a usar

NVR. Haga clic en Iniciar Monitorizacion para ver video en directo desde las

camaras o haga clic en Cerrar para volver a la pagina de inicio de la administracion

del sistema.

Sistema inicializado.

Nombre del Servidor:
Conftrasefia:

Zona Horaria:
Configuracion de Hora:
Red:

Camara IP:

Disco:

NVRAC972F

La contrasefia ha sido configurada
(GMT+08:00) Taipei

2008 /03 /12PM 03 :33: 31
DHCP

Ha configurado 4 camara(s)
Singlel Listo

iFelicidades! Ha configurado el sistema con éxito. Por favor, haga dlic en "Cerrar" para volver a la pagina de inicio o
en "Iniciar Monitorizacion" para entrar en la pagina de monitorizacion.

- Iniciar Monitorizacién H - Cerrar
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5.2 Configuracion del sistema

Puede ajustar las configuraciones basicas del sistema, incluyendo el nombre del

servidor, la fecha y hora, y ver las configuraciones del sistema.

52.1 Nombre de servidor

El nombre del servidor puede incluir hasta 14 caracteres, que pueden ser una
combinacioén de letras (A-Z o a-z), numeros (0-9) y guiones (-). El servidor no
acepta nombres con espacios, puntos (.), ni compuestos s6lo de niameros.
it <=*+=\]7?,[17

- Nombre del servidor

Nombre del servidor: [nvRACg72F
Nombre del Modelo: VS-101HV
Version de firmware: 2.5.1 Build 2707

. Aplicar
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522 Fecha y hora

Configure la fecha, la hora y la zona horaria con arreglo a su ubicacién actual. Si
introduce estos valores incorrectamente, pueden surgir los siguientes problemas:
® Al reproducir archivos de video grabados, la hora en pantalla ser& incorrecta.
® La hora que aparece en el registro de eventos del sistema puede ser incorrecta

comparada con la hora real a la que se produjeron las acciones.

- Ajustar la fecha, la hora y la zona horaria de este servidor

Zona horaria: |(GMT+08:003 Taipei v|
Fecha y hora actual del servidor: [2008/3 /12 PM. 03 :41: 02 |

O Cambiar la fecha y hora manualmente

Fecha: [ 1, [ ] (mmdd, aaaa)

Hora: [0 1:0 1] (hh:mm:ss)
O Sincronizar automaticamente con un Servidor de Tiempo de Internet

Servidor: | | (Estado: )
Nota:

1.Las camaras de la red u otros servidores pueden usar este sistema como un servidor NTP por defecto.
Para asegurar que la fecha y hora de las camaras de la red estén sincronizadas con este servidor, por
favor, configure todas las camaras de la red introduciendo la direccién IP de este servidor como su
servidor NTP.

2.Para acceder a los servidores NTP mediante nombre de anfitrién, primero debe configurar el servidor
DNS primario en las configuraciones de la red.

3.5i se cambian las configuraciones de hora, la grabacion parara para aplicar los cambios (un maximo de
tres minutos 3).

. Aplicar

Sincronizar automaticamente con un Servidor de Tiempo de Internet
Puede habilitar o usar el servidor NTP (Network Time Protocol) especificado para
actualizar automaticamente la fecha y la hora del sistema. Luego, introduzca el

intervalo de tiempo para ajustar la hora.

Nota: La primera vez que habilite el servidor NTP, la sincronizacion de tiempo puede

tardar varios minutos antes de que la hora sea aju stada correctamente.
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523 Ver configuracion del sistema

En esta pagina puede ver toda la configuracion actual del sistema, por ejemplo, el
nombre del servidor y el grupo de trabajo.

- Ver configuracion del sistema

Nombre del servidor
Nombre del servidor NVRAC972F

Fecha y hora

Fecha Marzo 12, 2008
Hora 03:43:00 PM.

Zona horaria (GMT+08:00) Taipei
Servidor NTP =

Intervalo de

Sincronizacion NTP

Informacion del sistema
Version 2.5.1 Build 2707

Aceptar
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5.3 Configuracion de red

Puede ajustar las configuraciones de WAN y LAN, el servicio DDNS y ver las

configuraciones de la red en esta seccion.

5.3.1 Configuracion TCP/IP

= Configuracion TCP/IP - Configuracién TCP/IP
+ Servicio DDNS

L . ® Obtener las configuraciones de direccién IP automdticamente a través de DHCP
+ Servicios de Archivos

©  Usar una direccion IP estatica
. Administracién de

S Direccién IP Fija [z J.fz_J.s_].[oo ]
Ver Conflguraciones de Mascara de Sub-red 55 = -

* Red Puerta de Enlace Predeterminada 2 J.z s J.r ]

Servidor DNS Primario D . D . D - D

Servidor DNS Secundario N % O % O Y C O

Estado de conexion actual
Velocidad de conexidn: 100 Mbps, MTU: 1500 Bytes

Nota: Para usar nombres de anfitrién en servidores NTP o SMTP, debe proporcionar la direccién IP o el

servidor DNS primario.

Puede escoger uno de los dos métodos siguientes para la configuracion TCP/IP del

NVR.

® Obtener configuracion de direcciéon IP automaticamente a través de
DHCP
Si su red es compatible con DHCP (Protocolo de configuracién dinamica de
host), NVR utilizara automaticamente el protocolo DHCP para obtener la
direccion IP (Protocolo de Internet) e informacioén relacionada.

® Usar direccion IP estatica
Se utilizard la configuracion de direccion IP definida por el usuario.

® Servidor DNS Primario
Introduzca la direccion IP del servidor DNS primario que proporciona servicio
DNS al NVR en la red externa.

® Servidor DNS Secundario
Introduzca la direccién IP del servidor DNS secundario que proporciona servicio
DNS al NVR en la red externa.

Una Unidad de Transmisiéon Maxima (Maximum Transmission Unit, MTU) es el

tamarfio (en bytes) del paquete mas grande que puede transmitir cualquier capa de

un protocolo de comunicaciones.
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5.3.2 Servicio DDNS (Dynamic Domain Name)

El servicio DDNs les permite a los usuarios conectarse a NVR directamente a través
del nombre de dominio. No es necesario saber la direccion IP real del servidor. Para
habilitar el servicio del DDNS, tiene que registrar una cuenta de DDNS con un
proveedor de DDNS. Por favor, consulte Apéndice C.

Nota: NVR actualmente es compatible con los servicios DDNS proporcionados por:

i DynDNS (http://www.dyndns.org/)

ii. ipcam.jp
— Servicio DOMNS

O Activar servicio DNS dinamico

Seleccionar el servidor DDMNS: members.dyndns.org *

Mombre de Usuario; [ ]
Contrasefa: |:|
Mombre de equipo: [
® Direccion IF dinamica O Direccion IF fija

= Aplicar

53


http://www.dyndns.org/

5.3.3 Servicios de Archivos

Puede habilitar los servicios de archivo SMB/ CIFS, el Administrador de Archivos
Web y el servicio FTP para acceder a los archivos de video grabados. Estas

configuraciones estan habilitadas por defecto.

Si su NVR esta instalado detras de el router, podria permitir del puerto ftp en
mapeado, de modo que los usuarios de la red externa puedan tener acceso a NVR

via FTP (refiera por favor a Apéndice F).

Rango de puertos FTP pasivo
Puede utilizar el rango de puertos predeterminado (55536-56559) o definir un
rango de puertos superior a 1023. Si utiliza esta funcién, aseguirese de haber

abierto el rango de puertos configurado en su router o firewall.

Responda con la direccion IP externa a una peticion de conexién FTP
pasiva

Puede habilitar esta funcién cuando se esté usando una conexion FTP pasiva y el
NVR esté configurado bajo un enrutador, si el ordenador remoto no puede
conectarse al NVR a través de la WAN. Habilitando esta funcion, el servicio FTP
contesta a la IP especificada manualmente o detecta automaticamente la direccion
IP externa de forma que el ordenador remoto pueda conectarse con éxito al NVR.

- Servicio de archivos SMB/CIFS de Microsoft
Habilitar el Servicio de Archivos SMB/CIFS de Microsoft

- Administrador de Archivo Web
Habilitar el Administrador de Archivo Web

- Servicio FTP
Habilitar Servicio FTP
O El mapeado del puerto FTP del NVR como servidor virtual es
Intervalo de puerto FTP pasivo
@ Usar el intervalo de puerto predeterminado (55536 - 56559)
O Definir intervalo de puerto: =
O Responda con la direccién IP externa a una peticion de conexidn FTP pasiva

Direccion IP externa:

Nota: Solo los usuarios con autoridad administrativa pueden usar estos servicios de
archivos, y los archivos en la carpeta de recursos compartidos solo pueden ser leidos.
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5.3.4 Administracion de puerto

Para asignar un puerto especifico de acceso NVR a través del navegador web, active
la opcion "Especifique el nimero de puerto HTTP" e introduzca el nimero de puerto.

La configuracion predeterminada es 80.

RTP (Protocolo de transferencia en tiempo real) es un formato de paquetes estandar
para la entrega de datos de sonido y video en tiempo real de cAmaras de red a

través de Internet. La transferencia de datos en tiempo real se supervisa y controla
a través de RTP (también RTCP). La configuraciéon predeterminada es 6100-6199. Si
sus camaras de red utilizan puertos RTP diferentes, active la opcién "Especifique el

rango del puerto RTP" e introduzca los nimeros de los puertos.

Nota: asegurese de haber abierto los puertos configurados en su router o firewall

para garantizar la supervision y grabacion normal.
- Administracion de puerto

[ Especifique el nimero del puerto HTTP: [s0 ]
[ Especifique el rango del puerto RTP: | | ~ | |

* Aplicar
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5.3.5 Ver configuracion de red

En esta pagina puede ver toda la configuracion de red actual, la configuracion de
servicios y la configuracion de servicios NVR.

- Ver Configuraciones de Red

Configuracion de Red

Tipo de Conexidn e DHCP

Direccion IP 10.8.12.7

Mascara de Sub-red 255.255.255.0
Puerta de Enlace Predeterminada. 10.8.12.1

Servidor DNS Primario 0.0.0.0

Servidor DNS Secundario 0.0.0.0

Direccion MAC 00:08:9B:AC:97:2F
Estado de la conexion Listo

Velocidad de Conexidn 100 Mbps

Servicio DDNS Off

Servidor DDNS --
Mombre de Anfitrion DDNS =

Servicio SMB/CIFS On
Administrador web de archivos On
Servicio FTP On
Puerto FTP 21
Control de Acceso al Anfitrion Off

- Cerrar
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5.4 Configuracién del dispositivo

Puede configurar el disco SATA, el disco USB y las configuraciones UPS en esta

seccion.
54.1 Disco SATA

Esta pagina muestra el modelo, tamafo y estado actual del disco SATA en el NVR.
Puede formatear y comprobar el disco, y buscar bloques defectuosos en el disco. Al
formatear el disco SATA, el NVR creara las siguientes carpetas de recursos
compartidos por defecto.

® record_nvr: Es la carpeta para la grabacion los archivos de grabacion normales

® record_nvr_alarm: Es la carpeta para la grabacion de alarmas

A =% T == B 88 =1 B> =&

Configuracion del
dispositivo - Disco SATA

» Disco SATA Nueva configuracion del Volumen de Disco
» Disco USB Volumen de disco ' RAID 1 Volumen de
) simple Ee Disco en Espejo
Uie= E Crear un volumen (s) E‘_} Crear un volumen (s) de
simple de disco. — 1 disco espejo.

Disco en Franjas Lineal
EoT+Eed Crear un volumen de Crear un volumen de
————1 disco por franjas. disco lineal.

' RAID 0 Volumen de g Volumen de Disco

Configuracion actual del Volumen de Disco

Discos fisicos

Escanear
Disco Modelo Capacidad |Estado Bloques
Defectuosos
Unidad 1 | pa ! P WOS0OTABYS™ 1465 76 G | preparado
Unidad 2 |-- = =
Wollimenes ldgicos
Tamafo
Volumen Tamafio | del . | Estado Formatear Ci_)mprobar
total espacio Disco
libre
Disco lnico: 457.62 |70.86 S
Unidad 1 GB GB Preparado |F0rmatear ahora.‘.| |C0mpr0bar ahora...|




Puede crear los siguientes volumenes de disco segun sus necesidades:

® Volumen de disco simple
Puede escoger usar un disco standalone. Sin embargo si el disco esta dafado

podria perder todos los datos.

Nota: Si hay un solo disco duro, por favor, instalelo en la bandeja de HDD1.

® RAID 1 Volumen de Disco en Espejo
El disco espejo proteje sus datos realizando un backup automéaticamente de los
contenidos del disco primario en el disco secundario. La capacidad de
almacenamiento en el disco primario sera igual en el disco secundario ya que
se usa como backup del primero. El disco espejo se usa para almacenar datos

sensibles en un nivel de acceso libre o personal.

® RAID 0 Volumen de Disco en Franjas
El volumen de disco por franjas se usa para combinar dos o mas discos en un
gran volumen de disco. Ofrece un acceso muy rapido al disco pero no ofrece
ninguna proteccion de datos si falla el indice de las franjas. El volumen de disco
por franjas es usado para maximizar la capacidad de discos o para un acceso

mas rapido a los discos pero no para el almacenamiento de datos importantes.

® Volumen de Disco Lineal
Puede combinar dos o discos en un disco mayor. Durante el salvado de ficheros
estos se guardaran fisicamente en un disco secuencial mente pero no tiene una
funcién de proteccion de ficheros por si falla el disco. La capacidad de un
volumen de disco lineal es la suma de las capacidades de todos los disco. El
volumen de disco lineal se usa generalmente para almacenar gran cantidad de

datos pero no es apropiado para la protecciéon de fichero o datos importantes.
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54.2 Disco USB

NVR es compatible con el uso de discos USB para el almacenamiento de copias de
seguridad. Conecte el dispositivo USB al puerto USB del servidor. Cuando se detecta
el dispositivo con éxito, los detalles apareceran en esta pagina.

— Disco LISE

LUSE Digk 1 Fabricante: [Z25M040
Modelo: C=D40AD4G2
Tipo de dispositivo: =R 2.0
Tamario Libre/Total: 38154 MB /18811 MB
Archivo de Sistema: MNTFS
Estado: Solo lectura
Formatear comao: m | Formatear ahora... ‘
Expulsar: Desenchufar ahara...

Fara extrasr el dispositivo de hardware, por favor, haga clic
en [Desenchufar ahora... ], Cuando el sistema va no muestre
el dispositivo, podra extraerlo con seguridad.

Nota: MO desenchufe el dispositivo cuando esté en uso con
el fin de proteger el dispositiva,
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5.4.3 UPS

Si tiene instalado un UPS, puede habilitar el soporte UPS. Si la corriente CA no
irregular, el sistema se apagara de acuerdo con las configuraciones. Si no ha
finalizado el limite de tiempo y la alimentacion del UPS no es suficiente, el sistema

se apagara inmediatamente para proteger al servidor.

~ UPS
i Habilitar Soporte UPS
El sisterna se apagara en |5 minitols) cuando el estado de alimentacidn CA
sea anormal.,
Modelo UPS: | 4PC USB UPS fautn detert) |

Direccion IP de UPS:

UPS detectado, —
Estado de Alimentacion CA: -
Estado de Carga de la Bateria: -

Test

Nota Tras seleccionar el modelo de LIPS, haga clic en "Prueba" para asegurase de gue
la seleccidn es correcta,

e Aplicar

*Se recomienda conectar el UPS a uno de los puertos USB de la parte posterior del

servidor.

® Habilitar Soporte UPS
Marque esta opcion para habilitar el soporte UPS. Puede configurar el tiempo
tras el cual el sistema se apagara si el estado de la alimentacion CA es irregular.
En general, el UPS puede suministrar energia durante 5-10 minutos cuando
haya un corte en el suministro CA, dependiendo de la carga maxima y del

numero de dispositivos conectados al UPS.

® Modelo UPS
Seleccione el modelo UPS en la lista. Si su UPS no aparece en la lista, por favor,

poéngase en contacto con el distribuidor o con el soporte técnico de QNAP.
® Direccion IP del UPS
Si selecciona “APC UPS with SNMP Management” (UPS APC con Administraciéon

a través de SNMP), por favor, introduzca la direccion IP del UPS.

Nota: Se recomienda usar la Tarjeta de Administraciéon de Red APC Smart-UPS
700+APC.
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5.5 Administracion de usuarios

Varios usuarios pueden acceder al servidor. Para una administracion mas facil y un
mejor control sobre los derechos de acceso de los usuarios, es necesario organizar
los usuarios, grupos de usuarios y su correspondiente control de derechos de

acceso.

Nota: El servidor admite hasta 32 usuarios (incluyendo los usuarios por defecto del

sistema). Puede crear nuevos usuarios cuando sea necesario.

r = o= == =88 [&1 DX 7

Administracion de
usuarios 1. Seleccionar un 2, Ganfieuraaidn

usuario

s Lsuarios

administrator Crear
Afiadir un nuevo usuario v configurar |a
adtoridad del usuario
Edlitar
Cambiar la confrasefia o autoridad del
usuario
Elirminar
Quitar Uno o mas usuarios

Hay dos tipos de usuarios:

A. Administradores
Por defecto, un administrador tiene acceso a la administracion del sistemay no
puede ser eliminado. Un usuario de nueva creacion con derecho de
administracion del sistema puede ser eliminado.

B. Usuario

El usuario s6lo tiene derechos de monitorizaciéon.

Puede llevar a cabo las siguientes acciones para la administracion de usuarios:
1. Crear un Usuario
2. Editar un Usuario

3. Eliminar un Usuario
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55.1 Crear un Usuario

- Afadir un nuevo usuario y configurar la autoridad del usuario

Nombre de | |
usuario
Contrasefia | |
Verificar | |
contrasefia
Nota: en aras de una mayor seguridad, la contrasefia debe tener al menos 6
caracteres.

O Habilitar a este usuario para que administre el sistema

» Aceptar ® Cancelar

® Nombre de usuario
El nombre de usuario no puede tener mas de 32 caracteres de longitud. No
distingue entre mayusculas y minusculas y puede contener caracteres de doble
byte (como los de los idiomas chino, japonés y coreano), pero no puede
contener ninguno de los siguientes caracteres:

“ /7 \NL71:551=,+*2<>=""171

® Contrasefa
La contrasefia no puede tener mas de 16 caracteres de longitud. Por cuestiones
de seguridad, la contrasefia debe tener al menos 6 caracteres. Intente evitar

usar codigos que sean facilmente descifrables.

® Habilitar a este usuario para que administre el sistema

Asigna el derecho de administracion al usuario.
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55.2 Editar un Usuario

Seleccione un usuario de la lista y haga clic en Editar. Puede cambiar la contrasefia,
asignar la administracion del sistema y el control de acceso a las camaras. Sin
embargo, no se puede cambiar el nombre del usuario.

1. Seleccionar un
usuario

administrator Crear
Afiadir un nuevo usuario y configurar la

autoridad del usuario

Editar
Cambiar la contrasefia o autoridad del
usuario

Eliminar

Quitar uno o mas usuarios

2. Configuracion

- Editar un usuario

Nombre de usuario |est |

[0 Cambiar la Contrasefia

Contrasefia [esscne |

Verificar | |

contrasefia

Nota: en aras de una mayor seguridad, la contrasefia debe tener al menos 6
caracteres.

O Habilitar a este usuario para que administre el sistema

® Aceptar ® Cancelar
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5.5.3 Eliminar un Usuario

Para eliminar un usuario, seleccione un usuario de la lista y haga clic en Eliminar.

1. Seleccionar un
usuario

administrator Crear
Afadir un nuevo usuario y configurar la

autoridad del usuario

Editar
Cambiar la contrasefia o autoridad del
usuario

Eliminar
QUiar uno 0 mas usuarios

2. Configuracion

Haga clic en Aceptar para confirmar.

Por favor, aseglrese de eliminar el usuario user,

s Aceptar ‘ ‘ x Cancelar

Observe que el administrador del sistema no puede eliminarse.
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5.6 Configuraciones de la Camara

Puede configurar las configuraciones, la grabacion, la programacion, la alarmay las

configuraciones avanzadas de la camara.

5.6.1 Configuracion de Camara

Por favor, siga los pasos a continuacion para configurar las camaras de la red.
Seleccione un nidmero de camara (1, 2, 3, 4).

Seleccione un modelo de camara.

Introduzca el nombre de la camara.

Introduzca la direccién IP o el nombre de dominio de la camara.

ok wbN

Introduzca el nombre y la contrasefia del usuario para iniciar la sesion de la
camara.
Habilitar la grabaciéon en esta cAmara

Haga clic en Aplicar para guardar las configuraciones.

r <X =0 == = 88 &l B >

Ajustes de la Camara

. Configuracidn de

Camara i i6
Nombre de la Camara Marca Direccion IP ([ErEem 1y

— Configuracién de Camara

WAN

. Configuraciones de

Grabacién 1 Stockport College 104 _82_4.59
2 City Cafe Axis 247.18.171.25
Conﬁguraciones de 3 Bielawa Poland Axis 217.96.55.11
L] " i - . -
Programacién 4  Shinagawa Canon 221.113.288.88
. Configuraciones de
Alarma
. hd
. Configuraciones
Avanzadas
Nimero de la Cdmara: | 1: Stockport College |
Modelo de la Camara: | Canon VB-C300 series v
Nombre de Camara: Stockport College |
Direcdién IP: 1194.82.4.59 |
O Puerto R
Direccién IP WAN: [ | [ Prueba
(para monitorizacién desde una red piblica *)
O Puerto o ]
Nombre de Usuario: \ |
Contrasefia: \ |
Hahilitar la grabacion en esta camara
[ Aplicar ] [ Eliminar ] [ Buscar ]
Nota: La configuracion de todas las cémaras no entrara en funcionamiento hasta que
pulse el botén "Aplicar".
* Gi su cdmara IP estd instalada detrds de un enrutador NAT, puede introducir la
direccidn IP piblica (o URL) y el puerto redirigido correspondiente del enrutador.
Nota:

1. Para una lista detallada de las caAmaras compatibles, por favor, consulte el
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Apéndice E.

2. No todas las configuraciones tendran efecto hasta que haga clic en el botén
Aplicar. Al aplicar los cambios, la grabacion parara durante un rato (maximo 1
minuto) y luego se reiniciara.

3. Haga clic en Buscar para buscar las camaras IP en la red local. Seleccione un
canal para la camara y haga clic en Afadir para afadir la camara. Al usar la
funcion de bdsqueda, los campos del modelo de la camara y la direccion IP se
completan automéaticamente. Haga clic en Cerrar para cerrar los resultados de

la busqueda.

5.6.2 Configuraciones de Grabacion

Seleccione una cadmara en la lista y configure la resolucion de la grabacion, la
velocidad de imagen y la calidad. También puede habilitar la grabacion manual.

Haga clic en Aplicar para guardar las configuraciones.

- Configuraciones de Grabacidon

. - Frecuencia .
Nombre de la Camara Resolucion Calidad
de Imagen
1 Camera 1 QUGA 28 Hormal

2 GCamera 2
2 Camera 3
4 Camera &4

Ndmero de la Cdmara: | 1: Camera 1 v|
Compressione video: |Motion JPEG v|
Resolucién: | QVGA v
Frecuencia de Imagen: |20 v|
Calidad: | Normal v

] Habilitar la grabacién de audio en esta cdmara

Habilitar grabacién manual

Resolucion: Selecciona la resolucion de la grabacion.
Frecuencia de Imagen: Ajusta la velocidad de imagen de la grabacion.
Observe que la velocidad de imagen de la cAmara puede resultar afectada por

el trafico de la red.
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® Calidad: Selecciona la calidad de imagen de la grabacion. Una calidad mayor
consumira mas espacio de disco.

® (Opcidn) Grabacion de audio: Para habilitar la grabacion de audio, haga clic
en Habilitar la grabaciéon de audio en esta camara.

® Espacio de almacenamiento estimado para grabaciones: La cantidad de
espacio de almacenamiento estimado para grabaciones es s6lo una referencia.
El espacio consumido real depende del entorno de red y del rendimiento de la
camara.

® Habilitar grabacion manual: Para permitir la activacion y desactivacion de la
funcion de grabaciéon manual en la pagina de monitorizacion, habilite esta
opcion.

Nota:

1. Iniciar o parar la grabacién manual no influird en una grabacién programada o
de alarma. Son procesos independientes.

2. No todas las configuraciones tendran efecto hasta que haga clic en el botén

Aplicar. Al aplicar los cambios, la grabacién parara durante un rato (maximo 1

minuto) y luego se reiniciara.
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5.6.3 Configuraciones de Programacion

Puede seleccionar grabacion continua o grabacion programada. La grabacion
continua esta configurada por defecto. Para configurar una programacion de
grabacion, por favor, seleccione el nimero de camara de la lista. Luego seleccione la
fecha y hora y haga clic en Aihadir. Haga clic en Aplicar para afiadir las
configuraciones de la camara o en Aplicar a todas las camaras para configurar
todas las camaras. Para eliminar una programacion, haga clic en Eliminar en la lista

de programacion.

- Configuraciones de Programacion

Nombre de la Camara Direccion IP Grabacion Programada
1 canera 1 172 .17 .26.20
2 Camera 2 172.17.26.134 ON
3 camera 3 172.17.26.11 O
4 Ccamera b 172.17.27.220 ON
NGmero de la Cdmara: |1: Camera 1 v

Habilitar grabacién programada

Programa de Grabacién

Dias:
dom lun mar mié jue vie sab |  Seleccionar Todos
Duracién:
® Todo el © Hora de . Hora de
dia Inicio: ’ finalizacion:
[ Afiadir ] I Limpiar la Lista de Programacidn |

Lista de Programacion: ( Max. 15 )
dom, lun, mar, mié, jue, vie, sdb: 00:00 ~ NextDay 00:00 Eliminar

[ Aplicar ] [ Aplicar a todas las camaras ]

Nota: No todas las configuraciones tendran efecto hasta que haga clic en el botén
"Aplicar". Al aplicar los cambios, la grabacion parara durante un rato (méximo 1
minuto) y luego se reiniciara.

Nota:

1. Puede incluir hasta 15 programaciones.

2. No todas las configuraciones tendran efecto hasta que haga clic en el botén
Aplicar. Al aplicar los cambios, la grabacion parara durante un rato (maximo 1

minuto) y luego se reiniciara.
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5.6.4 Configuraciones de Alarma

Puede habilitar la grabacion de las alarmas de las camaras. La grabacion se activara
por una alarma de entrada de la cAmara o si la cAmara detecta movimiento.

Al activar la opcién "Activar la grabacion de alarmas sdélo segun la programacion
seleccionada”, se activara la grabacion de alarmas al activarse una alarma o
detectarse movimiento dentro del horario predefinido. Puede comprobar la
configuracion de alarma haciendo clic en Prueba. Haga clic en Aplicar para afadir
las configuraciones de la cAmara o en Aplicar a todas las camaras para aplicar la

configuracion a todas las camaras.

- Configuraciones de Alarma

Nombre de la Camara Direccidon IP Grabacion de Alarmas
1
2 Camera 2
3 Camera 3
4 Camera 4
Nimero de la Cdmara: | 1: Camera 1 v

] Habilitar grabacion de alarma

[ Iniciar la grabacién cuando la camara detecte movimiento
] Activar la grabacién de alarmas solo segin la programacion seleccionada

O Especifica manualmente la direccion del servidor FTP de alarma de la camara

’ Prueba l ’ Aplicar ] [ Aplicar a todas las camaras ]

Nota: No todas las configuraciones tendran efecto hasta que haga clic en el botdn
"Aplicar". Al aplicar los cambios, la grabacién parara durante un rato (maximo 1
minuto) y luego se reiniciara.
Nota: No todas las configuraciones tendran efecto hasta que haga clic en el botén
Aplicar. Al aplicar los cambios, la grabacion parara durante un rato (maximo 1

minuto) y luego se reiniciara.
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5.6.5 Configuraciones Avanzadas

Puede ajustar las configuraciones de grabacion avanzadas en esta seccion.

- Configuraciones Avanzadas
Longitud méxima de cada archivo de grabacién: |E Minuto(s)

Cuando el almacenamiento disponible sea menor de |4 GB:

® sobrescribir las grabaciones mas antiguas
O parar la escritura de las grabaciones

Mantener las grabaciones de alarma durante al menos [10 dia(s)
O Eliminar las grabaciones tras dia(s)

Grabaciones de Alarma

Comenzar la grabacion de video (como minimo) |30 segundo(s) antes de que
ocurra el evento.
Parar la grabacion de video (30 segundo(s) después de finalizar el evento.

Nota: No todas las configuraciones tendran efecto hasta que haga clic en el boton
"Aplicar”. Al aplicar los cambios, la grabacion parara durante un rato (maximo 1 minuto)
v luego se reiniciara.

® |Longitud maxima de cada archivo de grabacion: Configura la longitud
maxima de cada archivo de grabacion (maximo 15 minutos).

® Cuando el almacenamiento disponible sea menor de ... GB: Seleccione la
accion a tomar cuando el almacenamiento disponible sea menor que al nivel
preestablecido. Puede seleccionar sobrescribir las grabaciones mas antiguas o
parar las nuevas grabaciones.

® Guardar las grabaciones de alarma durante al menos ... dia(s):
Especifica el nUmero de dias que se guardaran las grabaciones de alarma. Esto
evitara que se sobrescriban archivos de grabaciéon cuando el espacio de
almacenamiento libre sea insuficiente.

® Eliminar las grabaciones tras ... dia(s): Introduzca el nUmero de dias
naturales que desee que NVR guarde los archivos de grabacion.
Por favor, asegurese de que su capacidad de almacenamiento sea suficiente
para guardar los datos de los dias naturales que haya configurado. Cuando los
datos de grabacion alcancen la fecha de expiracién, los archivos de video
expirados seran eliminados. Por ejemplo, si ha configurado que los datos de

grabacién sean eliminados tras 7 dias naturales, el 8° dia seran eliminados los
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archivos guardados el primer dia, de forma que NVR pueda comenzar a guardar
los datos del 8° dia.
® Grabaciones Pre/Post Alarma

v" Comenzar la grabacién de video ... segundo(s) antes de que ocurra
el evento: Introduzca el nUmero de segundos en el que comenzar la
grabacion antes de que ocurra el evento.

v' Parar la grabacioéon de video ... segundo(s) después de finalizar el
evento: Introduzca el niUmero de segundos en el que parar la grabaciéon
después de que finalice el evento.

El nUmero maximo de segundos para las configuraciones anteriores de de 300, es

decir, 5 minutos.
Nota: No todas las configuraciones tendran efecto hasta que haga clic en el botén

Aplicar. Al aplicar los cambios, la grabacion parara durante un rato (maximo 1

minuto) y luego se reiniciara.
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5.7 Herramientas del sistema

Las Herramientas del Sistema le permiten optimizar el mantenimiento y
administracion del sistema. Puede configurar la notificacién de alertas, reiniciar o
apagar el servidor, configurar las configuraciones del hardware, hacer una copia de
seguridad/restaurar/reajustar las configuraciones, configurar el mapa electrénico y

realizar una prueba de ping.
5.7.1 Notificacion de alertas

Introduzca la direccidon de correo electréonico del administrador y la direccion IP del
servidor SMTP. En caso de aviso o averia, por ejemplo una interrupcion del
suministro eléctrico o una unidad desenchufada, se enviard automaticamente un
correo electronico al administrador. Puede ir al Registro de Eventos para comprobar

los detalles de todos los errores y avisos.

A =% TE == = 28 [=] [ 7

Herramientas del
sistema - Notificacion de alertas

* Notificacién de alertas Nivel de Alto: enviar mensajes de correo si se producen errores o eventos que
« Reiniciar / Apagar alerta: generen advertencias
O Medio: enviar mensajes de correo sélo si se producen errores criticos

Configuracion del . P .
. g © Bajo: no se enviara ningln mensaje de correo de alerta

hardware

» Actualizacion del sistema

Direccion de servidor de | ‘
correo (SMTP):

Configuraciones de

. Copia de Seguridad / O Habilitar la autentificacién SMTP
Restaurar [ Nombre de Usuario: [ |
Reconfiguracion -
i Contrasefia: [ |
* Mapa Electrdnico
» Prueba de Ping Remitente de Correo [ ‘
Electrdnico:
Destinatario de Correo | ‘
Electrénico 1:
Destinatario de Correo | ‘
Electrdnico 2:

[0 Enviar un mensaje de correo de prueba

Nota: Para acceder a los servidores SMTP mediante nombre de anfitridn, primero debe

configurar el servidor DNS primario en las configuraciones de la red.

Nota: Se recomienda enviar un correo electrénico de prueba para asegurarse de

que puede recibir los correos de aviso.

72



57.2 Reiniciar / Apagar

Por favor, siga estos pasos para apagar o reiniciar el NVR:

1. Pida a todos los usuarios que estén conectados en ese momento que guarden los
archivos con los que estén trabajando y dejen de usar el NVR.

2. Abra la pagina web de administracion y vaya a Herramientas del sistema
Reiniciar /Apagar. Siga las instrucciones que se indican para reiniciar o

apagar el sistema.
— Reiniciar / Apagar

Para reiniciar el servidor, haga clic en el boton Reiniciar.
Para apagar el servidor, haga clic en el botdn Apagar.

] Reiniciar ] Apadar
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5.7.3 Configuracion del hardware

Puede habilitar o inhabilitar las siguientes funciones de hardware del NVR:

— Configuracion del hardware

Habilitar botdn de restablecimiento de la configuracion

Habilitar modo En espera del disco duro (if no access within |20 minutos =] )
Encendido automatico al valver la energia fras una pérdida de corriente

Habilitar el botdn de copia de seguridad de |a parte frontal del video

Hacer una copia de seguridad de las grabaciones de los ditimos (3 dials) en
el dispositivo IUSE conectado al pulsar el botan

BEEEA

Nota: El tamario del disco duro externo debe ser de 10GB © superior,

El interruptor para restablecer la configuracion esta habilitado por defecto. Cuando esta
opcion sea deshabilitada, por favor, aseglrese de haber guardado su confrasefia con
seguridad. Si no es asi, el servidor no podra ser reinicializado nunca mas en caso de
haber perdido la contrasefia

El disco duro pasara al modo standby si no hay acceso durante el periodo especificado.

= Aplicar

® Habilitar botdn de restablecimiento de la configuracion
Habilitando esta opcién, puede pulsar el boton de restablecimiento durante 5
segundos para restablecer la contrasefia y las configuraciones de red del

administrador a sus valores por defecto.

Nota: El interruptor para restablecer la configuracion esta habilitado por
defecto. Cuando esta opcidn sea deshabilitada, por favor, asegurese de haber
guardado su contrasefia con seguridad. Si no es asi, el servidor no podré ser

restablecido nunca mas en caso de haber perdido la contrasefia.

® Habilitar modo En espera del disco duro
Cuando se habilite esta funcion, el disco duro entrard en modo standby si no se

accede a él dentro del periodo establecido.

® Encendido automatico al volver la energia tras una pérdida de
corriente
Cuando se habilita esta opcidn, el servidor se encendera automaticamente

cuando se restablece la corriente tras un corte de suministro eléctrico.

® Habilitar el botén de copia de seguridad de la parte frontal del video

NVR es compatible con la copia directa de datos de grabacion del servidor en el

74



dispositivo USB conectado a través del USB. Puede configurar el nimero de

dias que sera grabado el video para copiarlo al dispositivo.

Para usar esta funcion, por favor, siga los pasos a continuacion:

1. Establezca el nUmero de dias en los que se debera hacer una copia de
seguridad de las dltimas grabaciones. Si se introducen 3 dias, se hard una
copia de seguridad de las grabaciones de hoy, ayer y anteayer.

2. Conecte un dispositivo de almacenamiento USB, es decir, una unidad de
disco USB, al puerto frontal de NVR.

3. Pulse el botdn Copia de Seguridad en NVR. Los datos de grabacion de
NVR empezaran a copiarse en el dispositivo USB instantaneamente. Si se
reconoce el dispositivo USB, el LED de USB se iluminard en azul. El LED de
USB parpadeard en azul mientras los datos estén siendo copiados. El LED
se volverd azul de nuevo cuando finalice la copia. Entonces podra extraer

el dispositivo con seguridad.

Boton de Copia

de Seguridad

Puerto USB 2.0

Nota: La funciéon de copia de seguridad de video s6lo es compatible con un

dispositivo USB con una capacidad de almacenamiento de 10GB o superior.
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5.7.4 Actualizacién del sistema

- Actualizacidn del sistema

Note: Si el sistema esta funcionando apropiadamente, no necesitara actualizar el firmware.

Versién de firmware actual: 2.7.0 Build 3504

Antes de actualizar el firmware del sistema, por favor, aseglrese de que el modelo del producto y la version de
firmware son correctos. Siga los siguientes pasos para actualizar el firmware:

Paso 1: Descargue las notas de distribucion de la misma version que el firmware en el sitio web

http:/ /www.gnapsecurity.com/ Lea las notas de distribucién con detenimiento para estar seguro de que
necesita actualizar el firmware.

Paso 2: Antes de actualizar el firmware del sistema, haga una copia de seguridad de todos los discos del servidor
para evitar una potencial pérdida de datos durante la actualizacion del sistema.

Paso 3: Haga clic en el boton [Explorar...] para seleccionar la imagen de firmware correcta para la actualizacion del
sistema. Haga clic en el boton [Actualizar sistema...] para actualizar el firmware.

Note: La actualizacion del sistema puede tardar entre varios segundos a varios minutos en completarse,

dependiendo del estado de la conexion de la red. Por favor, espere pacientemente. El sistema le informara cuando la
actualizacion del sistema haya finalizado.

Browse...

. Actualizar sistema

Antes de actualizar el firmware del sistema, por favor, aseguirese de que el modelo
del producto y la version de firmware son correctos. Siga los siguientes pasos para

actualizar el firmware:

Paso 1: Descargue las notas de distribucion de la misma version que el firmware en

el sitio Web de QNAP en http://www.gnapsecurity.com/ Lea las notas de distribucion

con detenimiento para estar seguro de que necesita actualizar el firmware.

Paso 2: Antes de actualizar el firmware del sistema, haga una copia de seguridad de
todos los datos de los discos del servidor para evitar una potencial pérdida de datos

durante la actualizacién del sistema.

Paso 3: Haga clic en el botén [Examinar...] para seleccionar la imagen de firmware
correcta para la actualizacion del sistema. Haga clic en el botén Actualizar

Sistema para actualizar el firmware.

La actualizacion del sistema puede tardar entre varios segundos a varios minutos en
completarse, dependiendo del estado de la conexién de la red. Por favor, espere
pacientemente. El sistema le informaré cuando la actualizacion del sistema haya
finalizado.

Cuando se lleve a cabo la actualizaciéon del sistema, por favor, asegurese de que el
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http://www.qnapsecurity.com/

suministro de corriente sea estable. Si no lo hace, puede que el sistema sea incapaz

de iniciarse.

Nota: Si el sistema se esta ejecutando correctamente no necesitara actualizar el
firmware.
QNAP no se hace responsable de ningudn tipo de pérdida de datos causados por una

actualizacion inadecuada o ilegal del sistema.
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5.7.5 Seguridad / Restaurar / Reconfiguracion

- Configuraciones de Copia de Seguridad / Restaurar / Reconfiguracion

* Para restaurar todas las configuraciones, haga clic en Explorar para seleccionar
una configuracién previamente guardada y haga clic en Restaurar para confirmar.

* Para hacer una copia de seguridad de todas las configuraciones, incluyendo

cuentas de usuario, nombre del servidor, configuracion de red, etc..., haga clic en
Copia de Seguridad y seleccione abrir o guardar el archivo de configuracién.

* Para restablecer todas las configuraciones por defecto, haga clic en
"Restablecer”.

Nota: Puede que el explorador de red le pida que introduzca la contrasefia por
defecto al restablecer el sistema si no es la misma que la contrasefia actual.

( Estado : Finalizado )

| |[ Browse.. |

Ot Restaurar ® Copia de Seguridad + Restablecer

® Pararestaurar un archivo de configuraciones de la copia de seguridad, haga clic
en Examinar... para seleccionar el archivo y luego haga clic en Restaurar.

® Para crear una copia de seguridad de las configuraciones, haga clic en Copia
de Seguridad.

® Para restaurar las configuraciones a los valores por defecto establecidos en

fabrica, haga clic en Restablecer.
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5.7.6 Mapa Electrénico

Puede cargar un Mapa electronico en NVR para ilustrar la localizacion de las
camaras.
1. Para cargar un Mapa electrénico, haga clic en Examinar... y seleccione el
archivo del mapa electrénico. Luego, haga clic en Cargar.
Puede cambiar la leyenda del mapa electrénico y hacer clic en Aplicar.

Tras cargar el mapa electrénico, haga clic en Prueba para ver el mapa.

- Mapa Electrénico

Leyenda del
Mapa INVR | - Aplicar

Electronico:

Archivo del
Mapa | |[ Browse... . Cargar

Electronico:

Prueba

Nota: El mapa electronico cargado debe tener formato JPEG.

57.7 Prueba de Ping

Para probar la conexidon a una direcciéon IP especifica, introduzca la direccion IP y

haga clic en Prueba.

- Prueba de Ping

Comprobar la conexion para una direccion IP especifica:

Prueba
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5.8 Registros y Estadisticas

5.8.1 Registros de eventos

El servidor puede almacenar miles de registros de eventos recientes, incluyendo
mensajes de advertencia, de error e informativos. En caso de fallo del sistema, se
puede acceder a los registros de evento (sélo en inglés) para analizar los problemas

del sistema.

A < T=O =t= = 288 [&] B [P

= Registros de eventos

UELgd Todos los eventos v Hay 532 eventos. AN v
» Informacion del Sistema Tipo Contenido Fecha —
Informacion | All settings have been reset to factory defaults. 2008/03/12 | 08:22:50
Informacion | [SATA Disk] Initialization completed. 2008/03/12 | 08:22:41
Informacién | [SATA Disk] Start initialization. 2008/03/12 | 08:14:34
Informacidn | System was reset to default setting. 2008/03/12 | 16:14:30
Advertencia | Re-launch process [upnpd]. 2008/03/12 | 16:12:26
Advertencia | Re-launch process [upnpd]. 2008/03/12 | 16:09:07
Advertencia | Re-launch process [upnpd]. 2008/03/12 | 16:05:47
Advertencia | Re-launch process [upnpd]. 2008/03/12 | 16:02:36
Advertencia | Re-launch process [upnpd]. 2008/03/12 | 15:59:17
Advertencia | Re-launch process [upnpd]. 2008/03/12 | 15:55:58
| @  Guardar Como... | | x  Limpiar | | “» Refrescar
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5.8.2 Informacioén del Sistema

Esta pagina muestra el estado actual del sistema para establecer un diagndstico.

- Informacion del Sistema

Uso de la CPU 0%

Memoria Total 1229 MB
Memoria Libre 72.7 MB

Namero de Disco 1
Espacio Total 4576 GB
Espacio Libre 4576 GB

Paquetes Recibidos 30544
Paquetes Enviados 28673
Paquetes Erréneos 0

Tiempo de Activacion del

Sisterna 0 Dia(s) 4 Hora(s) 52  minuto(s)
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Capitulo 6. Mantenimiento del Sistema

Esta seccion proporciona una vista general del mantenimiento del sistema.

6.1 Reestablecer la Contrasefa del Administrador y las
Configuraciones de Red

Para reestablecer la contrasefia del administrador y las configuraciones de red,
pulse el botén Restablecer del servidor durante cinco segundos. Se escuchara un

pitido.

Tras restablecer el sistema, podra iniciar sesién en el servidor con el nombre de

usuario y la contrasefia establecidos por defecto.

Nombre del Usuario por Defecto: administrator

Contrasefna: admin

Nota: Para restablecer el sistema con el botén Restablecer, debera activarse la
opcion “Habilitar botdn de restablecimiento de la configuraciéon” en las

Configuraciones del Hardware.

“Ar =F =0 == = 28 [=1 = =7

Herramientas del
sistema — Configuracion del hardware

» Motificacion de alertas

[Habilitar botén de restablecimiento de la configuracion |
Habilitar modo En espera del disco duro (if no access within {30 minutes =] )
Configuracion del Erncendido automatico al volver la energia tras una pérdida de corrients

* hardware Habilitar el botdn de copia de seguridad de la parte frontal del video

« Actualizacién del sistema Hacer Una copia de seguridad de las grabaciones de los Altimos dials) en
al digpositivo LUSE conectado al pulsar &l botdn

» Reiniciar / Apagar

HEEER

Corflguracionas de
Copia de Seguridad / Nota: El tamafio del disco duro externo debe ser de 10GB ¢ superior,

Restaurar / y El interruptor para restablecer |a configuracion esta habilitado por defecto, Cuando esta
Reconfiguracicon opcidn sea deshabilitada, por favor, aseglrese de haber guardado su contrase™a con
o Mapa Electrénico seguridad. 5i no es asi, el servidor no podra ser reinicializado nunca mas en caso de

Pricha de bi haber perdido la contrasefia
e El disco duro pasard al modo standby si no hay acceso durante el periodo especificado,
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6.2 Interrupcion de Suministro o Apagado Anormal

En caso de interrupcion de suministro o apagado anormal del servidor, el servidor
volvera a su estado anterior al apagado. Si su servidor no funciona correctamente
tras el reinicio, por favor, haga lo siguiente:

1. Si se ha perdido la configuracion del sistema, configure de nuevo el sistema.

2. En el caso de funcionamiento anormal del servidor, péngase en contacto con el

servicio al cliente para que le proporcionen servicio técnico.

Para evitar las anteriores situaciones, por favor, haga una copia de seguridad de sus

datos peridédicamente y asegurese de haber realizado lo siguiente:

® Seguir las instrucciones descritas en el Capitulo 5.7.2 para reiniciar o apagar el
servidor.

® Si se prevé que puede ocurrir una interrupcion en el suministro de energia,
haga una copia de seguridad de los todos los datos importantes y apague el

servidor correctamente hasta que se restablezca el suministro de energia.

6.3 Intercambio en Caliente de un Disco en Espejo

NVR es compatible con el intercambio en caliente. Cuando falle un disco duro del
volumen de disco en espejo RAID-1, el disco que haya fallado se podra remplazar
con uno nuevo inmediatamente sin necesidad de apagar el sistema, y asi se podran
conservar los datos grabados. Sin embargo, si el disco duro esta funcionando
correctamente y se esté llevando a cabo una grabacion, no realice un intercambio

en caliente para evitar dafios en los archivos grabados.
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Capitulo 7. Resolucion de Problemas

1. No aparece la pantalla de monitorizacion.

Por favor, compruebe lo siguiente:

A.

Compruebe si ha instalado correctamente ActiveX al iniciar sesion en la
pagina de monitorizacion. Configure el nivel de seguridad en “Medio” o
inferior en las Opciones de Internet del explorador de IE.

Asegurese de que NVR esté apagado y de que la red esté conectada
correctamente.

Que la direccion IP de NVR no entre en conflicto con otros dispositivos de
la misma subred.

Compruebe las configuraciones de la direccion IP de NVR y de su

ordenador. Asegurese de que estén en la misma subred.

2. No se puede ver el video en directo de una de las camaras en la pagina

de monitorizacion.

Por favor, compruebe lo siguiente:

A.

Que la direccién IP, el nombre y la contrasefia introducidas en la pagina de
configuraciéon de la cAmara sean las correctas. Puede usar la funcién
Prueba para verificar la conexion.

Cuando el PC y la camara de red estén en la misma subred, mientras que
NVR esté en otra, no podra ver la pantalla de monitorizacién desde el PC.
Puede resolver los problemas usando los siguientes métodos:

Método 1: Introduzca la direccion IP de la camara de red como la IP WAN
en NVR.

Método 2: Configure el enrutador para permitir acceso interno a la

direccion IP publica y a los puertos asignados de las camaras de red.

3. No puedo iniciar sesidn en la pagina de administracion.

Por favor, compruebe si tiene autoridad de administrador. S6lo se permite a los

administradores iniciar sesion en NVR.
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4. El video en directo a veces no es nitido o no tiene una imagen clara.

A.

La calidad de la imagen puede ser restringida o tener interferencias debido
al trafico actual de la red.

Cuando existe multiples accesos a la camara o al servidor NVR, la calidad
de la imagen puede verse reducida. También es recomendable tener, como
maximo, tres conexiones simultaneas a la pagina de monitorizacion. Para
un mejor rendimiento de grabacion, por favor no abra demasiados
exploradores IE para ver el video en directo.

La misma camara puede ser compartida por multiples NVRs para una

grabacion simultanea. Por favor, use las camaras dedicadas.

5. La grabacién de alarma no funciona.

A.

Por favor, inicie sesiéon en la pagina de administracion y vaya a las
Configuraciones de Camara-Configuraciones de Alarma. Asegurese de que
la grabacion de alarma esté habilitada para la camara.

Si NVR esté instalado tras un enrutador mientras que la camara no lo esta,
la grabacion de alarma no funcionara.

Si la grabacion de alarma esta habilitada, asegurese de haber configurado
el nimero de dias durante los cuales las grabaciones de alarma seran
guardadas en las Configuraciones de Camara-Configuraciones Avanzadas.

Si no es asi, las grabaciones podrian ser sobreescritas.

6. EIl espacio de almacenamiento estimado para la grabacién que se

muestra en la pagina de Configuraciones de Grabacidn es diferente del

valor real.

Este valor estimado sirve sélo como referencia. El espacio de disco real puede

variar dependiendo de los contenidos de las imagenes, el entorno de red y el

rendimiento de las camaras.

7. El mapa electrénico no puede mostrarse correctamente.

Por favor, compruebe el formato del archivo. NVR sélo es compatible con

mapas electrénicos en formato JPEG.

8. No puedo localizar mi NVR en el Buscador QNAP.

A.
B.

Compruebe si su NVR esta encendido.
Compruebe la conexién de red entre el ordenador y NVR.
Refresque el Buscador QNAP y compruebe la direccién IP de NVR.

Asegurese de haber apagado todos los cortafuegos de su ordenador.
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10.

11.

12.

13.

Los cambios en las configuraciones del sistema no tienen efecto.
Tras cambiar las configuraciones en la pagina de administracion, haga clic en el

botdon Aplicar para aplicar los cambios.

No se puede mostrar completamente la pagina de monitorizaciéon en el
Internet Explorer.

Si est4d usando la funcidon de zoom en el Internet Explorer 7, puede que la
pagina no se muestre correctamente. Por favor, haga clic en F5 para refrescar

la pagina.

No puedo usar las funciones de SMB, FTP y Web File Manager

(Administrador de Archivos Web) de NVR.

A. Por favor, vaya a la pagina de Configuraciones de Red-Servicios de Archivo
y compruebe si estan habilitadas estas tres funciones.

B. Si NVR esta instalado tras un enrutador y el acceso a NVR esté fuera del
enrutador, no podra usar los servicios SMB ni FTP. Para usar los servicios
SMB y FTP, puede abrir los puertos del enrutador. Por favor, consulte

el Apéndice F para mas detalles.

Al servidor le lleva demasiado tiempo reiniciar.
Si el servidor ha estado reiniciando durante mas de 5 minutos, por favor,
apaguelo y vuelva a encenderlo de nuevo. Si el problema persiste, por favor,

péngase en contacto con el soporte técnico.

¢,COomo puedo aumentar mi capacidad de almacenamiento eSATA en el
NVR?

Advertencia: Tras la siguiente configuracion, su disco original seria
formateado. Para crear una copia de seguridad de las grabaciones de video, por
favor, consulte el Capitulo 5.7.3 para mas detalles sobre el botén de copia de

seguridad de video delantero.

a. Conecte un disco eSATA al puerto eSATA.

b. Vaya a Configuracion de Dispositivo en la pagina de administracion del
sistema.

c. Puede crear los siguientes voliumenes de disco: RAID 1 Volumen de Disco
en Espejo, RAID O Volumen de Disco con Bandas de Datos o Volumen de
Disco Lineal.

Nota: Su disco eSATA serd mostrado como unidad 2.
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Apéndice A. Lista de Recomendaciones para el Disco
Duro

Este producto funciona con unidades de disco duro SATA de 3,5" de las principales
marcas de discos duros. Si desea consultar la lista de unidades HDD compatibles,

visite la direcciéon http://www.gnapsecurity.com/.

T

\

““/QNAP no se responsabiliza en ningln momento ni por ninguna razoén por

dafio/averia del producto o por la pérdida/recuperacion de datos debidos al mal

uso o instalaciéon inadecuada de los discos duros.
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Apéndice B. Indicadores de LED

NVR proporciona indicadores LED para indicarle facilmente el estado y informacion

sobre el sistema.

S Rk N =

. Estado USB

. Estado del Sistema
. HDD

. eSATA

. LAN

o 00 A W N P

. Encendido

Cuando el sistema esté encendido, vera las siguientes indicaciones de LED:

1. EI LED de encendido se volveréa azul; el LED de sistema parpadeara en rojo.

2. Tras unos segundos, escuchara un corto pitido y el LED de sistema parpadeara
en verde.

3. Espere aproximadamente un minuto. Escuchara otro pitido. El sistema se ha

iniciado.
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Vista Preliminar de la Pantalla LED y el Estado del Sistema

LED Pantalla LED y el Estado del Sistema
Encendido Azul: Esta encendido
LAN Parpadea en naranja cuando accede a la red
HDD1/eSATA Parpadea en naranja cuando accede al/a los disco(s)

Estado del Sistema

Verde El sistema se ha iniciado y esta listo

Parpadea en verde: No se detecta ningun disco duro

Parpadea en verde durante 5 segundos, luego parpadea
en verde y en rojo, alternandose. El disco duro no esta

inicializado.

Parpadea en rojo: Se han encontrado bloques

defectuosos en el disco duro

Parpadea en rojo: Disco lleno

Azul: Puede pulsar el botdn de copia de seguridad para

crear una copia de seguridad del video.

Estado USB ) )
Parpadea en azul: Creando una copia de seguridad del
video

Otros Estados
Accion LED En Proceso Finalizado
_ Encendido Parpadea en azul Azul

Actualizar el

) ) Parpadea en verde y | Verde (tres

firmware Estado del Sistema . . .

rojo, alternandose pitidos largos)
Encendido Parpadea en azul Apagado
Apagado del
) ) Apagado con un

Sistema Estado del Sistema o Apagado

pitido corto

Modo Standby )

Estado del Sistema Apagado
HDD
Modo degradado ) Rojo (dos largos

Estado del Sistema N Apagado
RAID 1 pitidos)

Reconstrucciéon
de RAID 1

Parpadea en rojo

Estado del Sistema Verde

(dos largos pitidos)
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Apéndice C. Registro de un Nombre de Dominio
Dinamico

NVR es compatible con los servicios DDNS proporcionados por DynDNS. Puede ir al

sitio web de DynDNS http://www.dyndns.org/ para registrar un nombre de dominio

dinamico.

Configure y active el servicio DDNS para habilitar los usuarios de Internet para que
puedan acceder a su NVR a través de este nombre de dominio dindmico. Cuando el
IPS asigna una nueva direccion IP WAN, NVR actualizara la nueva direccion al

servidor DynDNS automaticamente.

A =% T (=== 28 &1 B #

+ Configuracién TCP/IP - Servido DDNS

* Servido DDNS O Activar servicio DNS dinamico

» Servicios de Archivos Seleccionar el servidor DDNS:

. Administracién de Nombre de Usuario: W
puerto Contrasefia:

. VerdConﬁguracinnes de Nombre de equipo: -
Re

® Direccién IP dindmica O Direccién IP fija
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Procedimiento de Registracion
Por favor, siga los siguientes pasos para registrar un nombre de dominio dindmico.
Esta guia sélo sirve s6lo como referencia. Si hay cambios, por favor, consulte las

instrucciones o documentos del sitio web.

1. Abra el explorador y conecte a (http://www.dyndns.com/) Haga clic en

Create Account (Crear Cuenta) para comenzar la registracion.

DynDNS e —
Lost Passward? Create Account

About Services Account Support Mews

Invisible Reliability, Obvious Value. DNS Services

DNS For static and dyniamic IP addresses

-Run your own server

{]
i ; : -i' VY lha Sy MailHop Services
) Mall. delwery sol I.I!:IOI'IS ~ E q' " Ensure reliable mail defivery
- Static and dynamic IPs '- .,‘
¥

Network Monitoring
Monitor your online services, 24x7x365

. ‘%{".\
- Easy-to-use web interface ﬁ‘\“ a.../.__
- Top-notch technical support ~ u_ ST (| SSL Certificates
R - High quality digital certificates

e

DynDMS Marmed One of Business NH Magazine's Best Company to Wark For in NH

Resources Services Support About DynDNS
What is DNS? Customn DMNS Update Clients Search DynDMNS
Horne Solutions Dynamic DS 2417 Premier Support DynDMS Careers
Business Solutions MailHop Outbound Developer's Connection Contact Us

Copyright © 1999-2006 Dynaric Metwork Services, Ine, - Privacy Policy - Acceptable Use Policy - Tradernark Motices
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2. Introduzca el nombre de usuario, la direcciéon de correo electrénico y la
contrasefia para servicio DDNS. Por favor, verifique su direccion de correo

electrénico para recibir el mensaje de confirmacion del servidor.

& DynDNS

Lost Password? - Create Account

About Services Account Support News

RO Create Your DynDNS Account

Create Account

Login Please complete the form to create your free DynDNS Account.

Lost Passward? User Information

Username:
Search DynDINS E-mail Address:

Instructions te activate your account will be sent to the e-mail address prowided,

Confirm E-mail Address:

Password:
Wour password needs to be more than & characters and cannot be the sare as vour usemame,
[ not choose a password that is a commaon ward, or can othenwize be easily quessed.
Confirm Password:

About You {optional)

Providing this information will help us to better understand our customers, and tailor future offerings more accurately to your needs.,
Thanks for your helpl

How did you hear about |- b We do not sell your account Informatien to anyone, indluding your e-
- mail address,
Details:

3. Seleccione la opcidn para aceptar los términos del acuerdo.

Terms of Service

Please read the accepatable use policy (AUP) and accept it prior to creating your account, &lso acknowledge that you may only have
one (1) free account, and that creation of multiple free accounts will result in the deletion of all of your accounts,

[MAUPM) and any other operating rules and policies set forth A
by DynDNZ. The AUP comprises the entire agreement between

the Menber and DynDN3 and supersedes all prior agreements
hetween the parties regarding the subject matter contained
herein. BY COMPLETING THE REGISTRATION PROCEZS AND CLICEING

THE "Ahccept' BUTTON, YOU ARE INDICATING YOUR AGREEMENT TO EBE
BOUND BEY ALL OF THE TERMS AND CONDITICHSI OF THE AUFP.

2. DESCRIPTICHN OF ZERVICE

DynDNS is providing the Member with warious DNS-based
aliasing and hosting services. The Mewber must (1) provide
all equipwent necessary for its own Internet connection,
ineluding computer and modem, and (Z) provide for the
Member's owhn access to the Internet and pay any feses related
with such connection. The Member agrees to provide and

I agree to the aupP: []

I will only create one (1)
free account:
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Configure las listas de envio si es necesario. Luego, haga clic en Create

Account (Crear Cuenta).
Mailing Lists {(optional)

DynDMS maititains a number of maiing lists designed to keep our users informed about product annoucernents, client developrent, our
compaty newsletter, and our systemn status. Please use the checkboxes below to alter your subscription preference. Your subscription
preference may be changed at any time through the account settings page.

aAnnounce: [
MailHop: []
system-status: O

MNext Step

After you click "Create Account”, we will create your account and send you an e-mail to the address you provided. Please follow the
instructions in that e-mail to confirm your account. You will need to confirmn your account within 42 hours or we will autornatically
delete your account, (This helps prevent unwanted robots on our systems)

| Create Account |

Cuando su cuenta haya sido creada con éxito, un mensaje de confirmacion sera
enviado a su direcciéon de correo electrénico. Por favor, siga las instrucciones en
el correo electrénico para activar su cuenta dentro de 48 horas. Cuando haya
finalizado el proceso de confirmacion, puede solicitar su propio nombre de

dominio dinamico. Por favor, consulte el sitio web del proveedor de DDNS para

mas informacion.
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Apéndice D. Especificaciones del Producto

Especificaciones de Software

Video

Modo de Visualizacién

Modo Unico, cuadruple, Imagen-en-Ilmagen, Secuencial

NUmero de Camaras

de Grabacioén

Hasta 4

Formato de

Compresion

Motion-JPEG / MPEG-4 (dependiendo de la camara IP)

Configuraciones de
Video

Resolucioén, Calidad, Velocidad de Imagen

Mapa Electrénico

Cargar Mapa Electrénico

Grabacion

Modo de Grabaciéon

Continuo, Manual, Programado, Alarma, Movimiento,

Instantanea

Almacenamiento de
Bufer para Imagenes
de Alarma (antes y

después de eventos)

Pre-grabaciéon: 300 segundos/ Post-grabacion:300

segundos (Total 600 segundos/ 10 minutos)

Rendimiento de

Grabacioén

Hasta 120 imagenes en QVGA/ CIF (320x240)
Hasta 40 imagenes en VGA (640x480)

*El rendimiento real puede variar en diferentes ambientes

Formato de Archivos

AVI (Las grabaciones pueden reproducirse con Windows

Media Player)

Reproduccion

Modo de Reproduccién

Reproducir, Pausar, Parar, Avance Rapido, Pantalla

Completa

Busqueda de Video

Buscar por Fecha, Hora

Reproductor de Video

Reproducciéon inmediata usando el reproductor de video

por defecto

Descargar

Haga clic para descargar los archivos grabados desde la

pagina web

Almacenamiento

Modo de Disco

Unico, RAID 0, RAID 1, JBOD/Lineal

Capacidad

Admite 1 x HDD SATA I/11 de 3,5”, hasta 1 TB o superior,
extensible hasta 2TB por eSATA
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Servicios

Administrador de Archivos de Red, FTP, SMB/CIFS

Red

Compatible con

HTTP, TCP/IP, SMTP, DHCP, IP Estéatico, DNS, DDNS, FTP,
NTP, UPnP

Direcciéon IP de la

Camara y el Puerto

Permite la configuracion de la direccion IP LAN/WAN para

cada camara

Software de Herramientas

Buscador QNAP

Descubrimiento y configuracion rapida

Seguridad

Sistema Operativo

Linux incorporado, libre de fallos de PC y ataques de virus

Administracion de

Usuarios

El derecho a monitorizar y reproducir video de cada camara
puede definirse por separado para cada usuario individual

(hasta 32 usuarios)

Notificacion de Alerta

Correo electrénico, alarma sonora, registros de evento

UPS

Compatible con APC (UPS tipo USB)

Registro de Eventos

Registro detallado de todos los eventos

Requisitos del PC Cliente

CPU

Pentium 4, 2 GHz o superior

Memoria

512 MB o superior

Sistema Operativo

Windows XP/ Vista (32 bit)

Explorador

Internet Explorer 6.0 o superior

Interfaz de Red

10/100 Mbps o superior

Soportes de lIdioma

English/ French/ German/ Italian/ Japanese/ Spanish/ Simplified Chinese/ Traditional

Chinese/ Danish/ Dutch/ Finnish/ Korean/ Norwegian/ Polish/ Portuguese/ Russian/ Swedish

Certificados

CE, FCC, VCCI, BSMI

95




Especificaciones del Hardware

Admite 1 x HDD SATA I/11 de 3,5”, hasta 1 TB o superior,

HDD extensible hasta 2TB por eSATA (el sistema estandar se
envia sin HDD)
Puerto LAN 1 x Puerto Ethernet de Gigabit RJ-45

Indicadores LED

Encendido, USB, Estado, LAN, y disco duro

3 X USB para el dispositivo de almacenamiento, para

USB Copia de Seguridad Automatica de Video de Acceso
Directo y para el dispositivo UPS
Boton de Copia de Seguridad de Video Automatica USB,
Botones

Boton de Encendido, Boton de Reinicio

Factor de Form ato

Escritorio

Dimensiones

218.4(P) x 60(An) x 165.5 (Al) mm

Peso neto: 0.71 Kg (sin HDD)

Peso
Peso bruto: 1.57 Kg (sin HDD)
Temperatura 0—-35°C
Humedad 0%—~85% H.R.
Fuente de Input: 100-240V AC, 50/60Hz, Output: 12V DC, 3A

Alimentacién

Disefo seguro

Ranura de Seguridad para un dispositivo de Bloqueo

Kensington para la Prevencion de Robos

*Los disefios y especificaciones estan sujetos a cambios sin aviso previo. Por favor,

contacte con QNAP para la informacion mas actualizada.
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Apéndice E. Lista de Camaras de Red Compatibles

AXIS Network Camera

AXIS 205

AXIS 206

AXIS 206M

AXIS 207/ 207W

AXIS 207M/ 207MW

AXIS 2100

AXIS 2130R

AXIS M1011/M1011-W

AXIS M1031-W

D-Link Network Camera

DCS-2120

DCS-2121

DCS-3220(G)

DCS-3420

DCS-5220

DCS-5300(G)

DCS-6620(G)

DCS-900(A)(B1)(B2)

EDIMAX Network Camera

IC-1510

1IC-1510 Wg

1IC-3010

IC-3010 Wg

IC-7000PT

IC-7000PTn

EtroVision Network Camera

EV3130/ 3131

EV3830

EV6130

EV6332

EV6530

iPUX Network Camera

ICS-1001/ 1CS-1011

ICS-1003/ 1CS-1013

ICS-1300/ ICS-1310

ICS-130A/ ICS-131A

LevelOne Network Camera

FCS-0010/ WCS-0010

FCS-0020/ WCS-0020

FCS-1010/ WCS-2010

FCS-1030/ WCS-2030

FCS-1040/ WCS-2040

FCS-1060/ WCF-2060

FCS-1070/ WCS-2070

FCS-1091/ WCS-1091

FCS-3000

FCS-3021

FCS-5030

Linksys Network Camera

PVC-2300

WVC-200

WVC54GCA

Panasonic Network Camera

BL-C131

BL-C111

BL-C30
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BL-C10
BL-C20
BL-C1

TV-1P212/ TV-1P212W
TV-1P312/ TV-1P312W
TV-1P410/ TV-1P410W
TV-1P422/ TV-1P422W

TRENDnNet Network Camera

1IP3112/ 1P3122
IP3111/ 1P3121
1IP3132

1IP3135/ 1P3137
PT3112/ PT3122
PT3117/ PT3127
IP7131/ 1P7132
IP7135/ 1P7137
PT7135/ PT7137
IP7138/ IP7139

Vivotek Network Camera

Y-CAM White
Y-CAM Black

Y-CAM Network Camera

* Para mas informacion sobre los modelos de camaras compatibles, por favor, visite

el sitio web de QNAP en http://www.gnapsecurity.com/.
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Apéndice F. Ejemplos de Configuracion

Entorno 1: NVR, la Camara IP y el PC de monitorizacion estan todos en la misma

red.
_#®" e e
o | .
7 ] ~,
I
e
SOHO & Sme usiness
Instalacion de Vigilancia de Red para SOHO y SMB
Direcciéon IP
NVR 192.168.1.1
PC 192.168.1.100
Camara 1 192.168.1.101
Camara 2 192.168.1.102
Camara 3 192.168.1.103

En el ejemplo, simplemente agregue la camara a NVR, introduciendo la direccion IP

de la camara.
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Entorno 2: NVR y la camara IP estan instalados detras el enrutador, y el PC de

monitorizacién esté tiene una ubicacién remota.

-1
-
-’

& @ IP Camera

<

Branch office Internet

Headquarters

Direccion IP Puerto Asignado del enrutador

NVR 192.168.1.1 8000
Camara 1 192.168.1.101 8001
Camara 2 192.168.1.102 8002
Camara 3 192.168.1.103 8003
IP publico del

219.87.144.205
enrutador
pPC 10.8.10.100
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En este ejemplo, para permitir un PC remoto conectar a NVR y a las camaras,

necesita:

Paso 1. Configurar la asignacion de puertos (servidor virtual) en el enrutador.
De A
219.87.144.205:8000 192.168.1.1:80
219.87.144.205:8001 192.168.1.101:80
219.87.144.205:8002 192.168.1.102:80
219.87.144.205:8003 192.168.1.103:80

Paso 2. Aflada la cAmara a NVR, introduciendo la direcciéon IP de la cAmara en las
configuraciones “Direccion IP”, y la direccion IP publica del enrutador y los puertos

asignados de la camara a las configuraciones de “Direccién IP WAN”.

Nota: Al configurar la camara de red, deben introducirse la IP WAN y la IP LAN.

Para abrir el FTP (puerto 21) y el SMB (puerto 445) de NVR en la WAN, necesita
configurar las siguientes asignaciones de puerto:

De A

219.87.144.205:21 192.168.1.1:21

219.87.144.205:139 192.168.1.1:139

219.87.144.205:445 192.168.1.1:445

Tras finalizar los dos pasos anteriores, puede acceder a NVR a través de WAN,
introduciendo la direccién IP http://219.87.144.205:8000 en el explorador IE.

Luego, inicie sesidon en NVR usando el nombre de usuario y la contrasefa correctos.

Si el puerto especificador para NVR es 80, puede introducir http://219.87.144.205
para acceder a NVR, ya que el puerto por defecto de HTTP es 80.

Nota: Si el enrutador no usa una IP fija, necesitara configurar el DDNS en el

enrutador. Las otras configuraciones son las mismas que las anteriores.
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Entorno 3: NVR y la Camara IP son remotos

IP Camera

Direccion IP
NVR 219.87.144.205
Camaral  61.62.100.101
Céamara 2 61.62.100.102
Camara 3 | 61.62.100.103

En este ejemplo, simplemente agregue la camara a NVR, introduciendo su direccion

IP en las configuraciones de “Direccion IP”.

Nota: Si hay un puerto especialmente designado para conectar la camara, por favor,

especifique el puerto en las configuraciones de NVR.
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Entorno 4: El NVR y la camara IP estan instalados detras del enrutador

Direcciéon IP

NVR 1 192.168.1.101
NVR 2 192.168.1.102
NVR 3 192.168.1.103

Enrutador publico IP 219.87.145.205

En el ejemplo, para permitir a un PC que sea remoto acceder a cada NVR a través de

FTP, necesitara:

Paso 1. Configurar la asignacion de puertos (el servidor virtual) en el enrutador

Desde
NVR 1
NVR 2
NVR 3

A
219.87.145.205:2001
219.87.145.205:2002
219.87.145.205:2003

Podria conectar directamente NVR 1 a través de FTP usando
ftp://219.87.145.205:2001
Podria conectar directamente NVR 2 a través de FTP usando
ftp://219.87.145.205:2002
Podria conectar directamente NVR 3 a través de FTP usando
ftp://219.87.145.205:2003

Paso 2. Habilitar la Asignaciéon de Puertos FTP en el NVR

Si desea conectar cada NVR a través de FTP haciendo clic en el botén

de la

pagina de reproduccién de cada NVR, necesita habilitar la asignacién de puertos

FTP en las Configuraciones de Red > Servicios de Archivos > Servicio FTP en la

pagina de administracion de sistema y configurar el nidmero del puerto asignado.

NVR 1
NVR 2
NVR 3

Puerto Asignado
2001
2002
2003

Tras finalizar los dos pasos anteriores, podra acceder a NVR a través de FTP

introduciendo la direcciéon IP en el explorador IE o haciendo clic en el botdn

de la pagina de reproduccion. Luego, inicie sesion en el NVR usando el nombre y la

contrasefa de usuario correctos.
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Soporte Técnico

Para cualquier pregunta técnica, por favor, consulte el manual de usuario. QNAP
también proporciona Soporte En-linea dedicado y servicio al cliente a través del

Instant Messenger.

Online Support: http://www.gnapsecurity.com

E-mail: g_support@gnap.com

MSN: g.support@hotmail.com
SKYPE: gnapskype
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