
Allgemeine Informationen

Presales Kaufberatung Unterstützung durch die QNAP NAS Produktauswahl unter:

http://www.qnap.com/i/de/product/

Beratung durch das QNAP Presales Team: 

desales@qnap.com

Projektanfragen http://www.qnap.com/static/landing/2015/DE_forms-inform/index.html

Not-for-resale NAS http://www.qnap.com/static/landing/2015/DE_forms-inform/index.html

Live Demo http://www.qnap.com/i/de/support/con_show.php?cid=8

Aftersales Support Um Ihre technische Anfrage schnellstmöglich zu lösen, nutzen Sie bitte 

folgende Möglichkeiten:

QNAP FAQ:

http://www.qnap.com/i/de/before_question/list.php?cat=1

Benutzerhandbuch:

http://www.qnap.com/i/de/support/con_show.php?cid=11
Support

Bei Fragen zu technischem Support oder zu QNAP Garantie-Abwicklung 

registrieren Sie bitte das entsprechende QNAP NAS über unser Online-Support 

Formular. Unser technischer Mitarbeiter nimmt innerhalb 48 Stunden Kontkat 

mit Ihnen auf:

http://helpdesk.qnap.com/index.php?/de/Tickets/Submit

Hotline kostenlos zum Ortstarif: 089 / 38156299-1 

Infocenter Kompatibilitätslisten, QNAP Tutorials und vieles mehr:

http://www.qnap.com/i/de/before_buy/con_show.php?op=showone&cid=2

Download Center Firmware, Benutzerhandbücher und technische Dokumentation:

http://www.qnap.com/i/de/product_x_down/

Forum (englisch) http://forum.qnap.com/

Forum (deutsch) http://www.qnapclub.de

Technische Enzyklopädie  http://wiki.qnap.com/

Facebook international https://www.facebook.com/QNAPSys

Facebook Deutschland https://www.facebook.com/QNAPDeutschland

Twitter https://twitter.com/#!/QNAP_nas

Google + https://plus.google.com/102360486351217532213/posts

You Tube http://www.youtube.com/user/qnapsys?feature=guide

Marketing Material Online  http://marketing.qnap.com

Marketing Material Print Sie möchten Flyer? Bitte senden Sie Ihre Anfrage an veragorgus@qnap.com

QNAP Systems, Inc. -  Germany Office - Sankt-Martin-Str. 53-55  - 81669 München
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