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1 .  사용법

우선 이
고지사항과 저작권 참고사항 및 QGenie에 관한 기타 중요한 정보를 읽어보십시오.

제품 개요
QGenie가 제공하는 기능 및 지원하는 제품 개요.

시작하기
모바일 장치를 사용하여 시작하는 방법.

PC를 이용하여 시작하기
PC 또는 Mac을 사용하여 시작하는 방법.

Qfile을 사용하여 QGenie 설정/사용
모바일 장치에서 Qfile을 사용하여 QGenie에 액세스 및 QGenie를 설정하는 방법

Qfinder를 사용하여 QGenie 설정/사용
PC에서 Qsync를 사용하여 QGenie의 콘텐츠에 액세스하는 방법.

웹 브라우저를 사용하여 QGenie 설정/사용
웹 브라우저를 사용하여 QGenie를 설정하거나 QGenie에 액세스하는 방법.

myQNAPcloud 서비스
myQNAPcloud를 사용하여 QGenie를 등록하는 방법

주의 사항
QGenie 사용 시 주의 사항.

사양
QGenie의 하드웨어 및 소프트웨어 사양.

복구 모드
QGenie 시작하거나 업그레이드하지 못할 경우 복구하는 방법.
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1 .1   우선 이

배터리 용량과관련된 주의 사항을 읽어보십시오.
이 장치에는 재충전이 가능한 배터리가 들어있습니다. 파일을 복사하는 중에 배터리가 방전될 경우,

파일 복사 작업이 실패할 수 있습니다. 장치에 기록하는 중에 배터리가 고장날 경우, 데이터가 손상

될 수 있습니다.

콘텐츠 보증에 관한 고지사항
QNAP는 콘텐츠에 대한 보상 책임이나 장치 손상, 결함 또는 기타 하드웨어나 소프트웨어 오작동으

로 인해 이 장치에 저장된 데이터를 손실함으로써 발생되는 어떠한 손해에 대해서도 책임도 지지 않

습니다. 또한 QNAP는 어떠한 상황에서도 이 장치에 있는 어떤 콘텐츠도 복구, 복원, 복제하지 않습

니다.

외부 스토리지 장치 (SD 카드,USB 드라이브 등)의 사용법 관련
외부 장치에 액세스하는 동안 배터리가 방전되거나 장치를 제거할 경우 외부 장치에 저장된 데이터

가 손상될 수 있습니다.
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1 .2   제품 개요

QGenie로 할 수 있는 작업

주요 기능에 대한 소개.

지원되는 장치

QGenie와 함께 사용되는 장치에 필요한 사양 및 작동 환경.

외관

QGenie를 켜거나 끄는 방법. LED 표시등과 OLED 화면의 의미.

1 .2 .1   QGenie로 할 수 있는 작업

QGenie는 어디서나 파일을 저장, 백업 및 공유할 수 있도록 설계된 획기적인 모바일 NAS입니다. QGenie는

인터넷 접속을 위한 무선 공유 라우터 역할도 하며, 모바일 장치 충전용 파워 뱅크 기능도 합니다. QGenie는 언

제라도 Android나 iOS 장치의 전화번호부를 백업하거나 복원할 수 있는 간단한 해결책을 제공합니다. USB

3.0 연결 기능도 있어서 QGenie를 PC에 연결할 경우 휴대용 SSD로도 사용할 수 있습니다.

모바일 NAS
혁신적인 모바일 데이터 센터. 사용자는 복잡한 설정을 하지 않고도 NAS의 이점을 누릴 수 있습

니다. 간편한 "Qfile" 설치 2단계만으로 QGenie를 사용할 수 있습니다.

1. 모바일 기기에 있는 무선 네트워크를 QGenie에 연결합니다.

2. 파일을 엽니다.
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용이한 파일 관리.

모바일 장치로 촬영한 사진이나 동영상이 자동으로 QGenie에 업로드됩니다.

QGenie에 있는 콘텐츠에 액세스할 수 있도록 외부 멀티미디어 플레이어를 지원합니다..

초경량(무게가 112g/4oz에 불과).

PC에서 Qsync를 사용하여 QNAP Turbo NAS로 파일을 전송할 수 있습니다.

무선 액세스 지점 / Wi-Fi 핫스팟
장치를 최대 20개까지 지원합니다.

최대 무선 범위 50m/164 피트.

출장 중이나 사무실에서 네트워크 액세스를 공유할 수 있습니다. (방법:)

유선 인터넷에서 Wi-Fi 핫스팟을 만듭니다. (방법:)

3G/4G USB 모뎀에서 Wi-Fi 핫스팟을 만듭니다. (방법:)

테더링을 위해 Android나 iOS를 연결합니다. (방법:)

파워 뱅크
파워 뱅크로 사용할 때 모바일 장치의 손상을 막아주는 7가지 조치가 제공됩니다.

과충전 보호

과방전 보호

과열 보호

단락 보호

과전압 보호

과전류 보호

고급 SDP/DCP 지원

직렬 충전을 지원합니다. QGenie가 충전되는 중에도 장치를 충전할 수 있습니다.

1.5A/5V의 출력을 지원합니다. iPad 장치를 충전할 수 있습니다.

전력 변환률이 90%에 달하는 고효율성.

개인 클라우드
QGenie가 근처에 있을 때

모바일 장치와 PC에서 동시에 QGenie에 저장된 콘텐츠에 액세스할 수 있으며, 상호 간에 파일을

공유할 수도 있습니다.

QGenie가 멀리 떨어져 있거나 인터넷상에 있을 때

myQNAPcloud 서비스를 이용하여 QGenie의 콘텐츠에 액세스할 수 있습니다.

전화번호부 백업 및 복구
모바일 장치로부터 전화번호부를 백업하거나 복구하는 간단한 4가지 단계. (방법:)

iOS나 Android와 같은 다른 플랫폼에/플랫폼으로부터 전화번호부를 복구할 수 있습니다.

예약 백업 기능을 제공하므로 효율성이 향상됩니다.

휴대용 멀티미디어 서버
QGenie에 저장된 음악을 재생할 수 있습니다.

Qfile은 다양한 비디오 형식(mp4, mkv, rmvb 포함)을 재생할 수 있습니다.

여러 장치에서 다양한 미디어 파일에 동시에 액세스할 수 있습니다.

USB SSD 초고속 스토리지 장치
USB 3.0을 통해 PC에 연결하면 QGenie는 휴대용 SSD 기능을 하게 됩니다.

최대 120MB/s의 읽기 속도와 최대 40MB/s의 쓰기 속도. 

QGenie를 스마트 TV에 연결하여 사진이나 동영상을 직접 찾아볼 수 있습니다.

탁월한 확장성
최대 128GB의 SDXC SD 카드를 지원합니다. (호환성 목록 확인하러 가기)

http://www.qnap.com/i/en/product_x_grade/product_intro.php?g_cat=20&II=141&hf=0
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최대 2TB의 USB 드라이브를 지원합니다. (호환성 목록 확인하러 가기)

OLED 화면

시스템의 현재 상태를 명확하게 볼 수 있습니다.

1 .2 .2   지원되는 장치

Android

Android 2.3

Android 4.0 (이상 버전)

Windows PC

Windows XP (서비스 팩 3)

Windows Vista (서비스 팩 2)

Windows 7 (서비스 팩1))

Windows 8

iOS

iOS 5.0 (이상 버전)

Mac

Mac OS X 10.6 (이상 버전)

호환가능한 SD카드

SD 카드

SDHC 카드

SDXC 카드

microSD 카드(컨버터가 필요함)

microSDHC 카드(컨버터가 필요함)

microSDXC 카드(컨버터가 필요함)

호환성 목록 전체

호환 가능한 USB 장치

USB 플래시 드라이브

http://www.qnap.com/i/en/product_x_grade/product_intro.php?g_cat=4&II=141&hf=0
http://www.qnap.com/i/en/product_x_grade/product_intro.php?g_cat=20&II=141&hf=0
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USB 하드 드라이브

스마트폰(충전 및 테더링용)

호환성 목록 전체

1 .2 .3   외관

제품 사진

OLED

전원 LED

색상 상태 설명

http://www.qnap.com/i/en/product_x_grade/product_intro.php?g_cat=4&II=141&hf=0
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파란색 깜박임 시스템 시작

파란색 켜짐 Wi-Fi 공유 준비

배터리 LED

색상 상태 설명

녹색 켜짐 충전 완료 배터리

빨간색 깜박임 배터리 부족

주황색 켜짐 배터리 충전

측면 모습

포트/스위치 아이콘 설명

A PC/충전용 USB

B SD 카드 슬롯

C
정보 버튼

D X 리셋 버튼

E 꺼짐 모드

F 보조 배터리(파워 뱅크) 모드

G Wi-Fi 공유 모드

하단 모습
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포트 설명

A 유선 인터넷

B USB 3.0 포트

하드웨어 설치

 참고

반드시SD 카드/ USB 장치를 올바로삽입하였는지 확인해 주십시오. 이를억지로 밀어 넣으면

QGenie가 손상될 수 있습니다.

SD 카드 삽입하기

SD 카드의 앞면을 위로 하여 삽입합니다.

SD 카드가 올바로 삽입된 경우 QGenie OLED 화면의 스토리지 표시기에 SD 아이콘이 표시됩니다.

SD 아이콘이 표시되면 사용자가 SD 카드에 있는 데이터에 액세스할 수 있습니다.

USB 스토리지 삽입하기

USB 스토리지를 하단의 USB 포트에 삽입합니다.
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USB 스토리지가 올바로 삽입된 경우,  QGenie OLED 화면의 스토리지 표시기에 USB 아이콘이 표시

됩니다. USB 아이콘이 표시되면 USB 스토리지에 있는 데이터에 액세스할 수 있습니다.

1 .3   시작하기

번들 품목

QGenie와 함께 제공되는 품목 목록.

QGenie 충전하기

USB 케이블을 통해 연결된 컴퓨터로부터 또는 USB 케이블 로부터 QGenie 충전할 수 있습니다.

전원 켜기/끄기

전원 스위치를 밀어올려 전원을 켜고 끌 수 있습니다.

Android 장치 설정하기

Google Play로부터 Qfile를 다운로드하여 설치합니다.

iOS 장치 설정하기

App Store 로부터 Qfile 을 다운로드하여 설치합니다.

무선 LAN을 통해 장치 연결하기

무선 연결을 이용하여 QGenie로 모바일 장치를 연결합니다.

1 .3 .1   번들 품목

이러한 품목들을 받았는지 반드시 확인하십시오. 누락된 경우 판매자에게 문의해 주십시

오.

1. QGenie(QG-103N)



16

2. USB 3.0 케이블
3. 빠른 설치 가이드

1 .3 .2   QGenie  충전하기

USB AC 어댑터를 이용하여 충전하기

1. QGenie의 "USB에 USB AC 어댑터를 연결하고 PC/충전기"  포트에 연결합니다.  AC 어댑터를 전원

소켓에 연결합니다.

2. 배터리 LED 표시등이 주황색으로 켜집니다.

3. QGenie가 완전 충전되면 OLED 배터리 표시등이 100%로 표시됩니다.
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4. 충전이 완료되면 USB AC 어댑터를 QGenie로부터 연결을 해제합니다.

5. 적절한 충전 시간은 3시간입니다.

 참고

반드시 케이블을 올바로 삽입하십시오. 케이블을 억지로 포트에 밀어넣으면 포트가 손상될 수

있습니다.

재충전 리튬-이온 배터리의 성능을 위해 10 &deg;C ~ 35 &deg;C(50 &deg;F ~ 95 &deg;F) 사이

의 주변 온도에서 충전할 것을 권장합니다.

충전 중 이상 현상(온도 상승, 전력 공급 부족 등)이 발생하는 경우 OLED 화면에 오류가 표시되

며 배터리 LED가 주황색으로 깜박이고, 충전이 멈출 수도 있습니다. QGenie가 켜져 있을 때 이

러한 현상이 발생하는 경우 이를 끄고 다른 USB 어댑터로 시도해 보십시오.

PC를 이용하여 충전하기

1. USB 케이블을 이용하여 QGenie를 컴퓨터에 연결합니다.

2. 배터리 LED 표시등이 주황색으로 켜집니다.

3. QGenie가 완전 충전되면 OLED 배터리 표시등이 100%로 표시됩니다.
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4. 충전이 완료되면 USB 케이블을 QGenie 및 컴퓨터로부터 연결을 해제하십시오.

 참고

PC가 꺼져 있거나 절전 모드일 때는 QGenie를 충전할 수 없습니다.

PC에 연결되면 QGenie가 USB 스토리지로 인식됩니다.

반드시 케이블을 올바로 삽입하십시오. 케이블을 포트 안에 억지로 밀어넣으면 포트가 손상될

수 있고 고장의 원인이 될 수 있습니다.

재충전 리튬-이온 배터리의 성능을 위해 10 &deg;C ~ 35 &deg;C(50 &deg;F ~ 95 &deg;F) 사이

의 주변 온도에서 충전할 것을 권장합니다.

충전 중 이상 현상(온도 상승, 전력 공급 부족 등)이 발생하는 경우 OLED 화면에 오류가 표시되

며 배터리 LED가 주황색으로 깜박이고, 충전이 멈출 수도 있습니다. PC의 다른 포트들을 이용

하여 계속 충전해 주십시오.

1 .3 .3   전원 켜기/ 끄기

전원 켜기

QGenie를 Wi-Fi 공유 모드에서 시작하려면:

전원 스위치를 밀어서 맨 위쪽에 맞추어화면에 "QG-XXXXXX"가 나타날 때까지 기다리십시오.

QGenie를 파워 뱅크 모드에서 시작하려면:

전원 스위치를 밀어서 중앙에 맞추면 화면에"Power Bank(파워 뱅크)"가 나타납니다.

전원 끄기

전원 스위치를 밀어서 맨 밑쪽에 맞추면 화면이 비게 됩니다.
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1 .3 .4   Android 장치 설정하기

1. Google Play Store를 열고"Qfile"을검색하거나 아래의 QR 코드를 스캔합니다.

2. Qfile을 선택한 다음,"INSTALL(설치)" 버튼을 누릅니다.
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3. 필요한 권한을확인한 다음,"ACCEPT(수락)"를 눌러 Qfile을 장치에 설치합니다.

1 .3 .5   iOS 장치 설정하기

1. App Store를 열고"Qfile"을 검색하거나 아래의 QR 코드를 스캔합니다.
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2. Qfile을 찾아서 선택합니다. "FREE" 버튼을 누릅니다.

3. "FREE"를 선택하면, 버튼이 파란색에서 녹색으로 바뀌고 "INSTALL(설치)"로 변경됩니다.

이 버튼을 다시 눌러 "Qfile"을 설치합니다.
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1 .3 .6   무선 LAN을 통해 장치 연결하기

1. 전원 스위치를 상단으로 밀어 올려 QGenie를 켜고 진행률 막대가 사라질 때까지 기다립니다.

2. 모바일 장치의 "설정"Settings(으로) 이동합니다. (아래 예제에서는 iPhone을 사용함)
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3.  QGenie&rsquo;의 무선 이름(SSID) 은  QGenie&rsquo;의  OLED 화면에  있는  이름과  동일합니다..

이것을 찾아 연결합니다.

(iOS)

(Android)

 참고

인터넷 연결 없이 QGenie에 연결해도 iOS 장치가 여전히 "3G/4G" 아이콘을표시합니다. 이는장치 가 Wi-Fi

(QGenie) 및 3G/4G에 동시에 연결되므로 정상입니다.

1 .4   PC를 이용하여 시작하기

Qfinder 설치

PC에 Qfinder를 설치하는 방법.

PC를 QGenie에 연결하기

무선 연결을 이용하여 PC 또는 Mac을 QGenie에 연결하기 .
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1 .4 .1   Qfinder 설치

1. http://www.qnap.com/ 으로 이동한 다음 "Support(지원)" "Download(다운로드)" "Utilities(유틸리티)"

순으로 선택합니다.

2. 사용하고 있는 운영 체제에 따라 Qfinder를 다운로드합니다.

3. Qfind er설치 프로그램을 실행합니다.
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4. 사용권 계약을 읽고 "I accept  the terms of  the License Agreement(사용권 계약에 동의함)"를 선택

한 다음 "Next(다음)"를 클릭합니다.

5. 설치하려는 구성 요소를 선택하고 "Next(다음)"를 클릭합니다.
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6. Qfinder를 설치할 위치를 선택하고 "Install(설치)"을 클릭합니다.
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1 .4 .2   PC를 QGenie에 연결하기

QGenie를 Windows에 연결하기

1. 전원 스위치를 상단으로 밀어 올려 QGenie를 켜고 진행률 막대가 사라질 때까지 기다립니다.

2. 가용한 네트워크 연결 목록으로 이동합니다(Windows 7에서는 작업 표시줄에 있는 아이콘을 클릭하

여 이동함).

3. QGenie의 무선 이름(SSID)은 QGenie의 OLED 화면 상의 이름과 동일합니다.  이것을 찾아 연결합

니다.
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 참고

QGenie에 연결된 후 인터넷 연결이 일시적으로 중단됩니다. 아웃바운드 네트워크 구성 방법은 아래

의 설명을 참조해 주십시오.

QGenie의 인터넷 연결 설정

QGenie를 Mac에 연결하기

1. 전원 스위치를 상단으로 밀어 올려 QGenie를 켜고 진행률 막대가 사라질 때까지 기다립니다.

2. 메뉴 표시줄에 있는 아이콘을 클릭하여 가용한 네트워크 연결 목록으로 이동합니다.

3. QGenie&rsquo;의 무선 이름(SSID)은 QGenie&rsquo;의 OLED 화면에 있는 이름과 동일합니다.  이
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것을 찾아 연결합니다..

4. Wi-Fi 아이콘을 클릭하여 Mac 이 이미QGenie에 연결되어 있는지 여부를 확인합니다.

1 .5   Qfile을 사용하여 QGenie  설정/ 사용

Qfile에서 로그인

모바일 장치에서 Qfile을 사용하여 QGenie에 액세스합니다.

시작 화면

QGenie에 연결한 다음 Qfile을 사용하는 방법.

QGenie 설정

QGenie'의 설정 확인 및 설정: 장치 이름, 무선 보안, 관리자 비밀번호, QGenie를 인터넷에 연결하는

방법 및 QGenie '의 펌웨어를 업데이트하는 방법.

파일 액세스 및 관리(기본)

Qfile을 사용하여 QGenie에 있는 파일을 복사, 이동, 삭제 또는 다운로드할 수 있습니다.
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파일에 액세스 및 파일 관리(고급)

Qfile을 사용하여 각 파일의 세부 정보를 확인하거나 공유 작업을 수행할 수 있습니다.

QGenie로부터/QGenie로 전화번호부 백업 & 복구

Qfile을 사용하여 연락처를 백업 및 복원하는 방법

Qfile 설정

Qfile을 구성하기 위한 설정: 캐시 크기, 자동 업로드, 자동 로그인 정책.

1 .5 .1   Qfile에서 로그인

1. Wi-Fi 공유 모드에서 QGenie를 켠 다음, 모바일 장치를 사용하여 연결하고, 연결되면 "Qfile"을 시작

합니다.

2. 연결한 다음, "Add NAS(NAS 추가)"를 눌러 QGenie를 찾습니다.
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3. QGenie를 선택한 다음, "Admin(관리자)"를 선택하여 QGenie에 로그인합니다.

1 .5 .2   시작 화면

아이콘 설명

QGenie의 다운로드된파일 찾아보기

QGenie 설정

전화번호부 복원 및 백업

Qfile 설정

새로 고침
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폴더 추가

모바일 장치에서 QGenie로 파일 업로드

현재 파일 전송 상태 표시

1 .5 .3   QGenie  설정

관리자 계정으로 QGenie에 로그인한 후, Qfile에서 QGenie 설정을 구성할 수 있습니다.

1. QGenie를 Wi-Fi 공유 모드에서 켜고 "Qfile"을 시작합니다.

2. 모바일 장치를 QGenie에 연결한 다음, "  " 및 "  "을(를) 선택합니다.

3. 다음과 같은 QGenie 설정을 구성할 수 있습니다.
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QGenie 이름 설정

QGenie의 이름(SSID로도 사용됨)은 Qfile을 사용하여 변경할 수 있습니다.

아래 지침을 참조하십시오(iOS 앱을 예로 사용).

1. "Device(장치)"를 선택합니다.

2. "Name(이름)"을 선택하여 새 이름을 입력한 다음, "YES(예)"를 선택하여 변경 사항을 확인합니다.
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 참고

QGenie의 이름을 변경하면 무선 이름(SSID)도 변경됩니다. 새 네트워크 SSID를 사용하여 장치에

다시 연결한 다음, Qfile을 다시 열어야 합니다.

QGenie 관리자 비밀번호 설정

중요

처음에 QGenie를 사용하여 비밀번호를 즉시 변경하고, 이후 주기적으로 변경합니다.

1. "Admin Password(관리자 비밀번호)"를 선택합니다.

2. 새 관리자 비밀번호를 입력하고 확인합니다.

3. "Done(완료)"을 선택하고 새 비밀번호를 사용하여 QGenie에 다시 연결합니다.
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 참고

비밀번호를 잊었을 경우 QGenie를 초기화하십시오.

QGenie 무선 보안 설정

중요

권한이 없는 액세스를 차단하려면, 적절한 무선 보안을 설정하십시오.

1. "Wireless Security(무선 보안)"를 선택합니다.
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2.  사용할 보안 유형(WEP/WPA/WPA2)을 선택합니다.  보안 수준을 높이려면 WPA2를  사용할  것을

권장합니다. 

3. 무선 비밀번호를 입력하고 확인합니다.

4. 새 비밀번호를 설정한 후, 새 비밀번호를 사용하여 QGenie의 무선 LAN에 다시 연결해야 합니다.
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 참고

"Disable(사용 안 함)"을 선택한 경우, 무선 LAN에서 비밀번호가 보호되지 않습니다.

QGenie의 무선 보안 설정을 변경한 후, 새 무선 비밀번호를 사용하여 QGenie에 다시 연결해야 합니다.

비밀번호를 잊었을 경우, QGenie를 초기화하십시오.

WPA/WPA2의 경우 유효한 비밀번호 길이는 8개 ~ 63자입니다.

WEP의 경우 유효한 비밀번호 길이는 5 ~ 13자입니다.

QGenie의 인터넷 연결 설정

QGenie는 인터넷에 연결하는 다음과 같은 3가지 방법을 지원합니다.

1. 유선 인터넷

이더넷 케이블을 QGenie에 연결합니다.

2. 무선 인터넷

QGenie를 기존의 Wi-Fi에 연결합니다.

3. USB 인터넷

QGenie에서는 (1) 인터넷 테더링(iPhone/Android) 또는 (2) 3G/4G USB 동글을 사용하여 연결합

니다.

유선 인터넷 설정
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1. "Internet(인터넷)" → "Wired Internet(유선 인터넷)" 순으로 선택합니다.

2. 적절한 유선 연결 유형을 선택합니다.

DHCP: 가장 보편적인 방법으로서, 라우터에 QGenie를 연결하는 경우 선택합니다.

고정 IP: DHCP와 유사하지만, 적절한 IP 설정을 수동으로 입력해야 합니다.

PPPoE: QGenie를 ADSL/VDSL 모뎀에 연결하는 경우이며, 사용자 이름과 비밀번호가

필요합니다.

*사용할 연결 유형을 모를 경우, 네트워크 관리자나 인터넷 서비스 제공업체에 문의하십시오.

3. "Connect(연결)"를 눌러 설정을 적용합니다.
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무선 인터넷 설정

1. "Internet(인터넷)" → "Wireless Internet(무선 인터넷)" 순으로 선택합니다.

2. QGenie가 근처에 있는 무선 네트워크를 검색하여 목록에 표시합니다.
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3. 사용하려는 무선 네트워크를 선택하고 필요할 경우 비밀번호를 입력합니다. "OK(확인)"를 선택하면

설정이 QGenie에 적용됩니다.

참고: QGenie는 "WPA-Enterprise" 또는 "WPA2-Enterprise" 비밀번호 보호 기능을 사용하는 무선 네트

워크에 연결할 수 없습니다.

USB 인터넷 설정

1. QGenie를 켜고 USB 인터넷 장치(3G/4G 동글, 스마트폰 등)에 연결합니다.

2. "Internet(인터넷)" → "USB Internet(USB 인터넷)" 순으로 선택합니다.
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3. USB 장치의 유형을 선택하고, Connect(연결)를 선택합니다.

설정을 변경하면, 장치를 QGenie에 다시 연결해야 합니다.

펌웨어 업그레이드

새 업데이트에는 보안 업데이트가 포함되므로,  QGenie의 펌웨어를 최신 버전으로 유지할  것을  적극

권장합니다.

1. QGenie를 켭니다. 모바일 장치를 QGenie의 무선 LAN에 연결합니다.

2. Qfile을 열고 QGenie에 연결합니다.

3. "  "’ "  " →"Status(상태)" 순으로 선택합니다.
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4.  "Firmware check(펌웨어 확인)"과 "OK(확인)"를 선택합니다.  QGenie가 펌웨어 업데이트를  시작합

니다. QGenie의 펌웨어가 최신 상태가 되면, Qfile에 "The current  firmware is  latest(현재 펌웨어가 최

신 버전입니다)"라는 메시지가 표시됩니다.

5. QGenie OLED 화면에 "Upgrading(업그레이드 중)"이라는 메시지와 작업 진행률이 표시됩니다.

6. 업그레이드 과정이 종료되면 QGenie가 다시 시작됩니다.
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1 .5 .4   파일에 액세스 및 파일 관리(기본)

홈페이지

" " 아이콘을 탭하면 편집 메뉴가 나타납니다.

아이콘 설명

선택한 파일 또는 폴더를 복사합니다.

선택한 파일 또는 폴더를 이동합니다.

선택한 파일을 다운로드합니다.

참고: 하위폴더는 다운로드되지 않습니다.

선택한 파일 또는 폴더를 삭제합니다.(파일을 손가락으로 밀어 삭제할 수 있음)

1 현재 파일이 선택되었음을 표시

파일/폴더 복사하기

1. " "을(를) 클릭하고, 복사할 항목을 선택한 다음 "  "을(를) 탭합니다  ].
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2. 저장할 폴더를 선택한 다음 "Copy(복사)"를 탭합니다.

파일/폴더 이동하기

1. "  을(를) 클릭하고 이동하려는 항목을 선택한 다음 "  "을(를) 탭합니다  ".
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2. 저장할 폴더를 선택한 다음 "Move(이동)"을 탭합니다.

파일/폴더를 로컬 폴더로 다운로드하기

1. " , "을(를) 클릭하고 다운로드하려는 파일을 선택한 다음 "  "을(를) 탭합니다 .
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2. 다운로드가 완료된 후 파일이 "다운로드 폴더"에 표시됩니다.

파일/폴더 삭제하기

1. "  을(를) 클릭하고 삭제하려는 항목을 선택한 다음 "  "를 탭합니다  ". 
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2.삭제된 파일/폴더는 복구할 수 없으므로, 실수로 삭제되는 것을 방지하려면 이 작업을 할 때는 재차

확인해야 합니다.

1.5.5  Accesso e gestione dei file (Avanzate)

파일 정보 확인하기

파일/폴더 옆에 있는 "  "을(를) 탭하면 해당 정보가 표시됩니다.



48

파일/폴더를 로컬 폴더로 다운로드하기

1. 다운로드하려는 파일 옆에 있는 "  "을(를) 탭한 다음 "Download to download folder(다운로드 폴

더로 다운로드)"를 선택하십시오.

2. 다운로드된 파일이 "Download folder(다운로드 폴더)"에 표시됩니다.
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이메일 첨부를 통해 파일 공유하기

1. 이메일을 보내려는 파일 옆에 있는 "  " 을(를)탭한 다음 "Share by email attachment(이메일 첨

부에 의한 공유)" 를 선택하십시오.

2. 수신자의 연락처 세부사항을 입력하고, 필요하면제목 및 본문을 수정하고 "Send(보내기)"를 선택하

십시오.
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참고: 파일 크기는 20MB보다 작아야 합니다.

1 .5 .6   QGenie로부터/ QGenie로 전화번호부 백업 &  복구

1. QGenie를 켜고 모바일 장치를 QGenie&rsquo;의 무선 LAN에 연결합니다.

2. Qfile을 열고 QGenie에 연결합니다.

3. "  "’ "  "

전화번호부 백업을 선택합니다.

"지금 백업"을 선택하면 전화기/태블릿의 연락처가 QGenie에 저장됩니다.
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전화번호부 복구

"지금 복구"를 선택하고 복구하고자 하는 전화번호부 백업 파일을 선택한 다음, "새 연락처 생성" 또는

"연락처 통합"을 선택합니다.

 참고

Qfile은 중복 연락처를 가져오지 않습니다.

전화번호부 자동 백업

QGenie를 설정하여 연락처를 "주간" 또는 "월간" 자동 백업할 수 있습니다. 백업 파일이

\Qsync\Phonebook\에 저장됩니다.
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1 .5 .7   Qfile  설정

로컬 저장소

스마트폰이나 태블릿에서 Qfile이 사용할 수 있는 저장 공간을 지정할 수 있습니다.

여기에는 로컬 폴더 및 캐시의 총 크기도 포함됩니다.

캐시 지우기

미리 본 파일은 로컬 폴더에 캐시됩니다. "Clear Cache(캐시 지우기)"를 눌러 로컬 폴더의 임시 데이터

를 지울 수 있습니다.
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업로드하거나 다운로드할 때 파일 충돌을 막기 위한/기본 작업

파일이 이미 대상 폴더에 있는 경우, 파일을 "Overwrite(덮어쓰기)"할지 아니면 "Skip(건너뛰기)"할지

여부를 선택할 수 있습니다.

다운로드 작업용 기본 파일이 이미 존재합니다.

파일이 스마트폰이나 태블릿에 이미 존재하는 경우,  파일 "Overwrite(덮어쓰기)"  또는 다운로드 "Skip

(건너뛰기)"를 선택합니다.
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자동 로그인

QGenie에 자동으로 로그인할 수 있습니다.

파일 목록 정렬

파일을 "File Name(파일 이름)", "Data modified(수정된 날짜)", "File size(파일 크기)"별로 정렬할 수 있

습니다.
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사진 설정 찾아보기

사진을 "Thumbnail size(섬네일 크기)"또는 "Original size(원래 크기)" 중 하나로 찾아볼 수 있습니다.

사진 자동으로업로드하기 

사진 라이브러리를 모바일 장치에서 QGenie로 업로드할 수 있습니다.

사진 자동 업로드 설정하기

1. "Set up now(지금 설정)"를 선택하고 사진 업로드 대상을 선택한 다음, "Select(선택)"를 누릅니다.
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2. "Yes(예)"를 눌러 모바일 장치에 있는 사진을 전부 업로드합니다. "Skip(건너뛰기)"을 선택하여 향후

모든 사진을 업로드합니다.

사진 자동 업로드 변경/제거

대상 폴더를 변경하려면 "Change(변경)"를 선택하여 새 대상 폴더를 선택한 다음,  "Select(선택)"를

누르고 "Yes(예)"를 눌러 변경 사항을 확인합니다.
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이 설정을 제거하려면 "Remove(제거)"를 선택하고 "OK(확인)"를 눌러 사진 자동 업로드 설정을 제거

합니다..

받은 편지함 설정에서 업로드하기

받은 편지함을 모바일 장치에서 QGenie로 업로드할 수 있습니다.

업로드 폴더를 설정하려면 "Set up now(지금 설정)"를, 선택하고 업로드 대상 폴더를 선택한 다음,

"Select(선택)"를 누릅니다.
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업로드 폴더를 제거하려면"Remove(제거)"를 누르고 "OK(확인)"를 선택합니다.

1 .6   Qfinder를 사용하여 QGenie  설정/ 사용

QGenie는 사용자가 파일에 액세스하여 QGenie의 상태를 확인할 수 있도록 Qfinder를 지원합니다.

웹 인터페이스에서 로그인합니다.

QGenie를 찾은 다음 웹 브라우저를 사용하여 로그인 페이지에 액세스합니다.

내 네트워크 장소(삼바)를 이용하여 QGenie 콘텐츠에 액세스하기

내 네트워크 환경을 사용하여 QGenie를 찾습니다.

QGenie의 네트워크 세부 정보 확인하기 

Qfinder를 사용하여 QGenie의 속성을 확인할 수 있습니다.
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1 .6 .1   웹 인터페이스에서 로그인합니다.

1. PC를 QGenie의 무선 LAN에 연결합니다. 연결 방법을 잘 모를 경우, 이 문서의 앞의 절을 참조하십

시오.

2. Qfinder로 이동하여 "Login(로그인)"을 선택합니다.

3. 웹 브라우저가 http://192.168.60.1/로 이동합니다. 아래 나와 있는 것처럼 시작 페이지가 나타납니

다.
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4. 사용자는 관리자 계정이나 게스트 계정으로 로그인할 수 있습니다 그 차이점은 아래와 같습니다.

관리자 계정 게스트 계정

비밀번호가 필요함 예 아니요

계정 권한 QGenie 설정 변경
QGenie의 현재 상태를 볼 수

만 있음

폴더 액세스 Qsync/SD 카드/USB SD 카드/USB

참고: 게스트 계정은 기본적으로 사용 안 함으로 설정되어있습니다. 설정 페이지에서 게스트 계정을 사

용으로 설정할 수 있습니다.

1 .6 .2   내 네트워크 장소(삼바)를 이용하여 QGenie  콘텐츠에 액세스하기

Windows PC를 이용하여 QGenie를 액세스하기

1. 무선 LAN을 통해 QGenie를 PC에 연결합니다.

2. Windows 운영 체제의 경우 QGenie 콘텐츠에 액세스하는 방법은 2가지가 있습니다.

방법 1: Windows Explorer를 열고 주소창에 "\\192.168.60.1"을 입력합니다.

방법 2: Qfinder를 시작하고 "Network Drives(네트워크 드라이브)"를 선택합니다.
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3. Qsync, SD 또는 USB를 선택하고 저장된 콘텐츠를 액세스합니다.

Mac을 이용하여 QGenie의 콘텐츠에 액세스하기

1. 무선 LAN을 통해 QGenie를 Mac에 연결합니다.

2. Mac을 이용하여 QGenie의 콘텐츠에 액세스하는 방법은 2가지가 있습니다.

방법 1: "Go(이동)" →"Connect to Server(서버에 연결)"에서, "smb://192.168.60.1"을 입력합니다.
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방법 2: Qfinder를 시작하고 "Network Drive(네트워크 드라이브)"를 탭합니다.

3. Qsync, SD 또는 USB를 선택하고 저장된 콘텐츠를 액세스합니다.
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 참고

연결되지 않은 장치가 목록에 나타나지만 액세스는 불가합니다.

Guest로 "Qsync" 폴더에 액세스할 수 없습니다.

1 .6 .3   QGenie의 네트워크 세부 정보 확인하기

1. QGenie를 무선 LAN을 통해 PC에 연결합니다.

2. Qfinder를 시작하고 "Details(세부)정보"를 탭합니다.



64

3. QGenie의 네트워크 세부 정보 가 표시됩니다.

1 .7   웹 브라우저를 사용하여 QGenie  설정/ 사용

QGenie는 사용자가 기본 기능을 설정할 수 있도록 웹 인터페이스를 제공하고 있어, 웹 브라우저를 사용

하여 설정을 변경할 수 있습니다.

설정 페이지
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브라우저를 사용하여 QGenie의 보안 설정, 이름 또는 관리자 비밀번호를 구성할 수 있습니다.

QGenie의 인터넷 연결 설정

브라우저를 사용하여 QGenie에서 유선, 무선 또는 USB 인터넷 연결을 할 수 있습니다.

QGenie의 콘텐츠에 액세스

QGenie에 저장된 파일 및 폴더에 액세스할 수 있습니다.

1 .7 .1   설정 페이지

웹 인터페이스로 장치 이름 설정하기

1. 관리자 계정으로 웹 인터페이스에 로그인합니다.
2. 탐색 패널에서 "Setting(설정)"을 선택합니다.

3. "Device Name(장치 이름)" 필드에 새 이름을 입력합니다.

4. "Save(저장)"를 선택하여 새 장치 이름을 적용하면 QGenie가 새 장치 이름으로 다시 시작됩니다.

 참고

장치 이름을 변경한 후, 새 장치 이름으로 QGenie의 무선 LAN에 다시 연결하십시오.

웹 인터페이스로 무선 보안 설정하기

1. 관리자 계정으로 웹 인터페이스에 로그인합니다.
2. 탐색 패널에서 "Setting(설정)"을 선택합니다.
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3. 무선 보안에서 "Security Type(보안 유형)"을 선택합니다.  최적의 보안 수준을 위해 WPA2를 사

용할 것을 권장합니다.

4. 비밀번호를 두 번 입력한 다음, "Save(저장)"를 선택하여 새 보안 설정을 적용합니다.

 참고

무선 보안 설정을 변경한 후, 새 비밀번호로 QGenie에 다시 연결하십시오.

WPA/WPA2, 유효한 비밀번호 길이는 8 ~ 63자입니다.

WEP, 유효한 비밀번호 길이는 5 ~ 13자입니다.

웹 인터페이스로 펌웨어 업그레이드하기
1. QGenie를 켭니다. PC를 QGenie의 무선 LAN에 연결합니다.
2. 브라우저를 열고 http://192.168.60.1/로 이동합니다. 관리자 계정으로 웹 인터페이스에 로그인합

니다.

http://192.168.60.1/
http://192.168.60.1/


67

3. 탐색 패널에서 "Setting(설정)"을 선택합니다.

4.  설정  페이지에  "Firmware(펌웨어)"가  표시됩니다.  PC에서  적용할  펌웨어를  선택한  다음,

"Update(업데이트)"를 선택합니다.



68

5. QGenie OLED 화면에 "Upgrading(업그레이드 중)"이라는 메시지와 작업 진행률이 표시됩니다.

웹 인터페이스로 관리자 비밀번호 설정하기

1. 관리자 계정으로 웹 인터페이스에 로그인한 다음, 탐색 패널에서 "Setting(설정)"을 선택합니다.

2. "Admin Password(관리자 비밀번호)"로 이동하여 새 비밀번호를 두 번 입력한 다음,  "Save(저장)"를

선택합니다.
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 참고

관리자 비밀번호를 변경한 후에는 새 비밀번호로 로그인해야 합니다.

게스트 액세스 허용 또는 거부
(펌웨어 버전 3.1.1 이상에 제공됨)

1. 관리자 계정으로 웹 인터페이스에 로그인한 다음, 탐색 패널에서 "Setting(설정)"을 선택합니다.

2. 설정 페이지에 "Guest Access(게스트 액세스)"가 표시됩니다. 기본 설정 은 "Deny(거부입니다)."

3. "Allow(허용)"로 설정하면 내 네트워크 환경(Samba), 웹 파일 관리자 및 Qfile에서 게스트 계정 로그

인이 허용됩니다.
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1 .7 .2   QGenie의 인터넷 연결 설정

QGenie는 인터넷에 연결하는 다음과 같은 3가지 방법을 지원합니다.

1. 유선 인터넷

QGenie에 이더넷 케이블을 연결하여, 이더넷 인터넷 연결을 사용합니다.

2. 무선 인터넷

QGenie를 기존의 무선 인터넷에 연결합니다.

3. USB 인터넷

QGenie는 (1) 인터넷 테더링(iPhone/Android) 또는 (2) 3G/4G USB 동글과 함께 작동할 수 있습

니다.

유선 인터넷 설정

1. 관리자 계정으로 웹 인터페이스에 로그인합니다.

2. 탐색 패널에서 "Internet(인터넷)"을 선택합니다.

3. "Wired Internet(유선 인터넷)"에서 유선 연결 유형을 선택하고"Connect(연결)"를 누릅니다.

DHCP: 가장 보편적인 방법으로서, 홈 라우터에 케이블을 연결하는 경우 선택합니다.

고정 IP: DHCP와 유사하지만, 적절한 IP 설정을 수동으로 입력해야 합니다.

PPPoE: QGenie를 직접 ADSL/VDSL 모뎀에 연결하는 경우이며, 사용자 이름과 비밀번호를 입력

해야 합니다.

* 사용 중인 연결 유형을 모르는 경우, 네트워크 관리자나 인터넷 서비스 제공업체에 문의하십시오.

무선 인터넷 설정

1. 관리자 계정으로 웹 인터페이스에 로그인합니다.

2. 탐색 패널에서 "Internet(인터넷)"을 선택합니다.
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3. 무선 연결 옆에 있는 "Search(검색)"를 선택합니다.

4. 연결할 대상 무선 네트워크를 선택하고 필요할 경우 비밀번호를 입력합니다.

이 설정이 적용되면 QGenie가 다시 시작됩니다. QGenie에 수동으로 다시 연결하십시오.

 참고

QGenie는 비밀번호를 포함하여 이전에 성공적으로 연결된 무선 인터넷 연결 6개를 기억했다가, QGenie

를 무선 인터넷 설정으로 시작할 경우 기억해둔 무선 인터넷에 자동으로 연결을 시도합니다.

USB 인터넷 설정

1. 관리자 계정으로 웹 인터페이스에 로그인합니다.

2. 탐색 패널에서 "Internet(인터넷)"을 선택합니다.
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3. USB 장치의 유형을 선택하고, "Connect(연결)"를 누릅니다.

1 .7 .3   QGenie의 콘텐츠에 액세스

1. PC를 QGenie&rsquo;의 무선 LAN에 연결하고브라 우 저를 연 다음 http://192.168.60.1/로 이동합니

다. Admin 또는 Guest 계정을 이용하여 웹 인터페이스에 로그인합니다.

2. [웹 폴더]를 선택하여 SD 카드 및/또는 USB 스토리지 장치에 있는 파일을 찾아봅니다.
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4. SD 카드 및 USB 스토리지 장치에 있는 파일을 찾아봅니다.

 참고

웹 폴더가 웹 인터페이스에 나타나지 않는 경우스토리지 장치가 올바로 연결된 상태인지 확인해 주십시오.

1 .8   m yQNAPcloud 서비스

(펌웨어 버전이 3.1.1+인 QGenie에 제공됨)

myQNAPcloud 서비스는 호스트 이름 등록, 도메인 이름에 동적 NAS IP 매핑 및 로컬 네트워크에 있

는 UPnP 라우터의 자동 포트 매핑 기능을 제공합니다. 사용 myQNAPcloud에서는 QGenie의 고유 호

스트 이름을 등록하고, UPnP 라우터에서 자동으로 포트 전달을 구성하며, 인터넷에서 원격 액세스를

위한 QGenie 서비스를 게시할 수 있습니다.

myQNAPcloud 서비스를 이용하려면QGenie가 UPnP 라우터에 연결되어 있고, 인터넷에서 액세스할

수 있어야 합니다. QGenie 대시보드에서 myQNAPcloud로 이동 하십시오.
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myQNAPcloud ID 만들기

이미 myQNAPcloud ID가 있는 경우, 이 단계를 건너뛰어도 됩니다.

[지금 가입하십시오!]를 클릭하여 myQNAPcloud ID를 만드는 데 필요한 필드를 채워넣으십시오.

QGenie를 myQNAPcloud에 등록하기

myQNAPcloud ID, 비밀번호와 장치 이름을 입력하고 QGenie를 myQNAPcloud에 등록합니다.
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참고: 라우터'의UPnP를 등록하고 구성하는 데에는 몇 분이 걸릴 수 있습니다. "Sign In(로그인)"을 선

택한 다음 잠시 기다리십시오.

등록이 끝나면QGenie가 myQ NAPcloud포털에 표시됩니다.
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myQNAPcloud에서 QGenie 제거하기

"Sign Out(로그아웃)"을 클릭하면 QGenie가 myQNAPcloud에서 제거됩니다.

다른 사람이 제거한 장치의 장치 이름을 사용할 수 있다는 점에 유의하십시오.

1 .9   주의 사항

일반 용도

QGenie를 사용하는 중에 주의해야 할 사항.

유지 관리

청소 지침.

외부 스토리지에 관한 참고 사항

1 .9 .1   일반 용도

1. 오작동 및 하드웨어 고장을 방지하려면 QGenie를 떨어뜨려서는 안 되며,  무거운 물건을 위에 올려

놓거나 세게 치거나 위에서 물리적 압력을 가하지 말아야 합니다.

2. 다음의 장소에 QGenie를 두지 마십시오.

o 직사광선,  난방기 옆,  차량 대시보드,  여름에 창문이 닫혀 있는 차 안을 포함하여 뜨거

운 곳 이는 제품이 탈색되거나 물리적 변형 또는 하드웨어 고장의 원인이 될 수 있습니

다.

o 먼지나 진동이 많은 환경

o 불안정하거나 경사진 표면 위.

o 습기가 있는 환경.

o 자기 옆이나 자기적 신호가 발생하는 장치 옆

3. 라디오를 청취하거나 TV를 시청하는 경우, QGenie에 연결된 전원을 끄고 라디오나 TV로부터 멀리

두십시오.

4. QGenie에 물리적 파손이 없도록 하려면 다음의 상황을 피하십시오.

o 바지 뒷주머니에 QGenie를 넣은 채로 앉지 마십시오.

o USB 장치/케이블이 QGenie에 부착되어 있는 경우 QGenie를 가방에 넣거나 QGenie에

심한 충격을 가하는 일을 피해야 합니다.

5. QGenie는 방수가 되지 않습니다.  QGenie가 젖을 수 있는 상황에서 QGenie를 사용할 때는 주의를

기울이고, 비, 수분 또는 습기가 있는 환경에 노출시키지 마십시오.

6.  온도로 인해 QGenie 표면이나 내부에 이슬 맺힘이 생길 수 있으니 급격한 온도 변화가 있는  경우

조심해야 합니다. 이슬 맺힘이 QGenie에 발생한 경우 이슬 맺힘이 없어질 때까지 QGenie를 켜지 마

십시오. 그렇지 않으면 이슬 맺힘으로 인해 하드웨어가 고장날 수 있습니다.

7. QGenie는 2.4GHz 무선 전파를 이용하여 데이터를 전송합니다.  근처의 다른 장치가 같은 주파수를

사용하는 경우 인터페이스가 QGenie 올바로 기능하지 못하도록 방해할 수 있습니다.

8. 장시간 QGenie를 사용하지 않았을 때는 배터리가 완전하게 충전되지 않을 수도 있습니다.  이러한

현상을 해결하려면 2~3회 배터리를 완전히 충전했다가 방전시키십시오.

9. QGenie를 안전한 장소에 보관하고 QGenie를 장시간 사용하지 않는 경우 부착된 모든 USB 케이블/

장치의 연결을 해제하십시오.

10. QGenie를 다른 기기의 보조 배터리로 사용하기에 앞서, 그러한 기타 장치의 사용 설명서에서 호환

성을 확인하고 충전 절차를 올바르게 수행하십시오.

11. 다른 장치에 전원을 공급하기 위해서 QGenie를 사용하기 전에,  장치의 전원 요구사항을 확인하십
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시오. QGenie의 USB 포트는 최대 출력 1500mA를 지원하며 안전을 위해 이 수준으로 출력을 제한됩

니다.

12. QGenie로부터 장치에 전원을 공급할 때, 충전 시간은 잔여 배터리 충전량에 따라 달라집니다.

USB 허브 또는 연장 케이블을 사용하는 경우 QGenie가 올바로 작동하지 않을 수도 있습니다.

1 .9 .2   유지 관리

QGenie를 닦을 때에는 세제나 세척용 제품을 묻히지 않은 부드러운 천을 사용하십시오. 물로 겉면을

닦을 때에는 주의하십시오.

1 .9 .3   외부 스토리지에 관한 참고 사항

1. QGenie로 액세스하는 중에 SD 카드나 기타 스토리지 장치를 제거하지 마십시오. 데이터가 손상되

거나 손실될 수 있습니다.

2. 외부 스토리지에 액세스할 때 QGenie에 전원 공급이 중단되거나 전자파 간섭이 심한 환경에서

QGenie를 사용할 경우, 데이터가 손상되거나 손실될 수 있습니다.

3. USB 포트나 SD 카드 슬롯을 만지거나 금속 물체가 닿지 않도록 하십시오.

4. QGenie에 SD 카드를 끼울 때 지나치게 힘을 가하면 두 장치 모두 손상될 수 있습니다.

5. QGenie는 저작권 보호 기술을 사용한 데이터에는 액세스할 수 없습니다.

6. FAT 파일 시스템으로 인해 SD/SDHC 메모리 카드의 최대 단일 파일 크기는 4GB입니다. 대용량 파

일을 저장해야 할 경우, exFAT나 NTFS 방식으로 SD/SDHC 카드를 다시 포맷하십시오.

1 .10   사양

하드웨어

CPU MIPS 24KEc 600MHz

Dram 64MB 램

플래시 메모리 16MB

내부 SSD 32GB

WiFi 802.11n 1T1R 150Mbps

LAN 포트 100Megabit RJ-45 이더넷 포트 1개

OLED 디스플레이 예

LED 표시등 전원, 배터리

USB USB 3.0 포트 1개

SD 카드 슬롯 SDXC 1개

버튼 정보, 재설정

모드 스위치 WiFi 공유/파워 뱅크/꺼짐

치수 115(H) x 58.5(W) x 17.5(D) mm
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무게 122g

전력 소비(W) 0.8w

작동 온도

0 °C ~ 45 °C(32 °F ~ 112 °F) (정상 작동 시)

0 °C ~ 45 °C(32 °F ~ 112 °F) (내장된 배터리 충전

시)

소프트웨어

지원되는 클라이언트 OS

Windows XP, Vista, Windows 7(32/64비트),

Windows 8(32/64비트), Windows Server 2003/2008

R2/2012

Apple Mac OS X

Linux & UNIX

유선 인터넷 공유

ADSL/VDSL(PPPoE)

케이블 모뎀(DHCP)

호텔/오피스 LAN(DHCP)

사용자 정의 네트워크(고정)

지원되는 브라우저

Microsoft Internet Explorer 10+

Mozilla Firefox 8+

Apple Safari 4+

Google Chrome
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앱/유틸리티

Qfile(iOS/Android)

Qsync(Windows)

Qfinder(Windows)

액세스 권한 관리

게스트/관리자 모드

비밀번호 액세스 보호

멀티미디어 형식(**)

사진: JPG, GIF, PNG, TIFF, BMP

문서: DOC, DOCX, PPT, PPTX, XLS, XLSX,

KEY, NUMBERS, PAGES, TXT, RTF, PDF

오디오: MP3, AAC, M4A, AIF, WAV, WMA, OGG,

APE, FLAC

비디오: WMV, AVI, MKV, RM, RMVB, XVID, MP4,

MOV, 3GP, MPG, M4V

(**) 모든 형식에 대한 지원은 본 모바일 장치나 타사 소프

트웨어에서 제공합니다. QGenie와 Qfile은 멀티미디어

데이터를 인코딩/디코딩하지 않습니다.

파일 시스템

FAT32, NTFS, exFAT, HFS+, ext2, ext3, ext4(최대

2TB)
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파일 액세스

탐색 프로토콜

Qfile API

WebDAV

네트워크 환경(CIFS/Samba)

UPnP 검색

Bonjour 검색

USB 인터넷 공유

iPhone 테더링(iOS 6, iOS7)

Android 테더링(4.0/4.1/4.2/4.3/4.4)

4G/3G/LTE USB 모뎀

다국어 지원 영어/중국어

관리

펌웨어 업그레이드

공장 기본값

대시보드 기반 리소스 모니터

1 .11   복구 모드

시스템에 오류가 있거나 펌웨어 업데이트가 올바르지 않아서 장치를 시작할 수 없을 경우,  QGenie는

복구 모드로 들어갑니다.

복구 모드에서 비상 펌웨어를 로드하여 QGenie를 복구할 수 있습니다.

1. 제품 웹사이트에서 복구 이미지 파일을 다운로드합니다.

2. 이더넷 케이블을 QGenie에서 PC로 직접 연결합니다.

3.  PC의 IP를 192.168.60.2로,  네트워크  마스크를  255.255.255.0으로,  게이트웨이를  192.168.60.1로

수동으로 설정합니다.

4.  위의 단계를 수행하여 QGenie의 모든 설정을 초기화합니다.  브라우저를 열고 http://192.168.60.1/

로 이동합니다 .

http://192.168.60.1/
http://192.168.60.1/
http://192.168.60.1/
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5. 시작하려면 "Browse(찾아보기)", 복구 이미지 파일, "UPGRADE(업그레이드)" 순으로 선택합니다.

6. 이 과정이 완료되면 QGenie가 다시 시작됩니다.  QGenie와 PC 사이에 연결된 이더넷 케이블의 연

결을 끊습니다.

7. 다시 부팅한 다음, 최신 펌웨어를 QGenie에 다운로드하여 설치합니다.

 참고

이 작업은 시스템을 제대로 시작할 수 없을 때만 수행해야 합니다.

QGenie에 배터리 전원이 충분히 있는지 확인하십시오.  배터리가  부족할  경우  복구에  실패할

수 있습니다.

복구 이미지 파일은 기본 기능만 제공합니다.  전체 기능을 다시 사용하려면 이 과정이 완료된

후 올바른 펌웨어를 설치하십시오.

2 .  문제 해결

2 .1   메인 장치

QGenie가 켜지지 않습니다.

배터리 수명이 예상보다 짧습니다.

QGenie를 꺼두어도 배터리가 매우 빨리 방전됩니다.

배터리가 컴퓨터에서 충전되지 않습니다.

배터리 표시등 아이콘이 충전 중에 표시되지 않습니다.

http://www.qnap.com/i/en/product_x_down/product_down.php?type=13&II=141
http://www.qnap.com/i/en/product_x_down/product_down.php?type=13&II=141


82

배터리를 충전하는 데 시간이 오래 걸립니다.

QGenie가 다른 장치로 전원을 공급하지 않습니다.

2 .1 .1   QGenie가 켜지지 않습니다.

QGenie의 배터리가 방전되었을 수 있습니다. PC나 USB AC 어댑터를 사용하여 장치를 충전하십

시오.

2 .1 .2   배터리 수명이 예상보다 짧습니다.

사용 시간은 상황에 따라 다릅니다.

이 도움말 가이드에 나와 있는 시용 시간은 대략적인 것입니다. 사용 환경에 따라 배터리 수명이

짧아질 수도 있습니다.

이 장치를 꺼두어도 배터리가 매우 느린 속도로 방전됩니다. 이 장치를 장기간 사용하지 않은 경

우, 다시 사용하기 전에 배터리를 충분히 충전하십시오.

완전히 충전해도 배터리 사용 시간이 매우 짧다면, 배터리의 수명이 다해간다는 표시입니다. 배터

리의 수명은 사용 환경에 따라 다릅니다.

이 장치를 일년 이상 사용하지 않고 둘 경우, 배터리의 성능이 저하될 수 있습니다(사용 환경에 따

라 다름).

온도가 5 &deg;C 아래로 내려가면 배터리가 급속히 방전될 수 있습니다. 이는 배터리의 특성으로

서 기능 불량이 아닙니다.

2 .1 .3   QGenie를 꺼두어도 배터리가 매우 빨리 방전됩니다.

QGenie를 장기간 사용하지 않은 경우,  최적의 상태로 사용하려면 배터리를 충분히 재충전하십시

오.

완전히 충전해도 배터리 사용 시간이 매우 짧다면, 배터리의 수명이 다해간다는 표시입니다.

QGenie를 일년 이상 사용하지 않은 채 둘 경우, 배터리의 성능이 저하될 수 있습니다.

리튬 이온 배터리의 특성상,  온도가 5 &deg;C (41 &deg;F) 아래로 내려가면 급속히 방전될 수 있

습니다.

2 .1 .4   배터리가 컴퓨터에서 충전되지 않습니다.

USB 허브나 연장 케이블을 사용할 경우, QGenie가 제대로 충전되지 않을 수 있습니다.

PC가 꺼져 있거나 절전 모드일 때는 QGenie를 충전할 수 없습니다.

QGenie를 분리했다가 다시 연결하거나 다른 USB 포트를 사용해 보십시오.

컴퓨터가 QGenie의 요구사항을 충족하는지 확인하십시오.

2 .1 .5   배터리 표시등 아이콘이 충전 중에 표시되지 않습니다.

USB 케이블이 제대로 연결되어 있는지 확인하십시오.

재충전이 가능한 리튬 이온 배터리의 성능을 최적화하려면 10 &deg;C ~ 35 &deg;C (50 &deg;F -

95 &deg;F)에서 충전할 것을 권장합니다.

호환되지 않는 USB AC 어댑터를 사용했을 가능성이 있습니다.  다른 어댑터로 다시 시도해 보십

시오.

완전히 방전된 배터리를 충전할 경우, OLED 표시등이 나타날 때까지 시간이 걸릴 수 있습니다.

2 .1 .6   배터리를 충전하는 데 시간이 오래 걸립니다.

충전 시간은 상황에 따라 다릅니다.

전원이 켜진 상태에서 QGenie를 충전하거나 연결된 다른 USB 장치를 사용하여 충전할 경우,  다

른 장치를 완전히 충전하는 데 걸리는 시간이 변경될 수 있습니다.
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2 .1 .7   QGenie가 다른 장치로 전원을 공급하지 않습니다.

장치 케이블이 제대로 연결되었는지 확인하십시오.

QGenie의 배터리가 너무 부족해서 다른 장치에 전력을 공급하지 못할 수 있습니다.

다른 장치의 사용 설명서를 확인하여 호환성을 확인하고 충전 절차를 바로잡으십시오.

다른 장치의 전력 요구사항을 확인하십시오. QGenie의 USB 포트는 최대 출력 1500mA를 지원하

며 안전을 위해 이 수준으로 출력을 제한됩니다.

USB 허브나 연장 케이블을 사용할 경우, QGenie가 제대로 충전되지 않을 수 있습니다.

2 .2   열

이 장치가 뜨거워집니다.

2 .2 .1   이 장치가 뜨거워집니다.

이 장치는 충전하거나 다른 장치에 전원을 공급하는 등, 사용 중에 뜨거워질 수 있습니다. 이러한

현상은 오작동이 아닙니다. 장치 사용을 중단하고 장치를 식히십시오.

열이 모이는 공간에서 이 장치를 사용하지 마십시오.

2 .3   충전하기

배터리가 컴퓨터에서 충전되지 않습니다.

충전하는 동안 배터리 표시등의 램프에 불이 들어오지 않습니다.

충전하는 동안 배터리 표시등의 램프가 깜박거립니다. 

배터리를 충전하는 데 시간이 오래 걸립니다.

충전하는 동안 무선 LAN 기능을 사용할 수 없습니다.

2 .3 .1   배터리가 컴퓨터에서 충전되지 않습니다.

이 장치를 충전하도록 함께 제공된 USB 케이블을 사용하십시오.

USB 허브나 USB 연장 케이블을 사용할 경우, 제대로 작동되지 않을 수 있습니다. 이 장치를 컴퓨

터나 USB AC 어댑터에 연결하려면 반드시 제공된 USB 케이블을 사용하십시오.

이때 컴퓨터가 켜져 있어야 하며, 대기 모드나 절전 모드에 있어서는 안 됩니다. 컴퓨터가 켜져 있

지 않거나 대기 모드나 절전 모드에 있으면 이 장치를 충전할 수 없습니다.

컴퓨터에서 이 장치를 분리했다가 다시 연결하십시오.

컴퓨터가 이 장치의 요구사항을 충족하는지 확인하십시오.

2 .3 .2   충전하는 동안 배터리 표시등의 램프에 불이 들어오지 않습니다.

USB 케이블이 제대로 연결되었는지 확인하십시오.

이 장치를 이 범위 내 온도에서 충전하십시오.

재충전이 가능한 리튬 이온 배터리의 성능을 최적화하려면 10&deg;C ~ 30℃(50&deg;F - 86&deg;

F)에서 충전할 것을 권장합니다.

사용 중인 USB AC 어댑터가 지원되지 않는 모델일 수 있습니다. 다른 USB AC 어댑터로 다시 시

도해 보십시오.

배터리가 완전히 방전되면 재충전이 즉시 시작되지만, 배터리 표시등의 램프가 켜질 때까지는 시

간이 걸릴 수 있습니다.
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2 .3 .3   충전하는 동안 배터리 표시등의 램프가 깜박거립니다.

충전 중에 이상 현상(예: 장치 온도 상승 또는 불충분한 전력 입력)이 나타날 경우, 배터리 표시등

의 램프가 주황색으로 깜박거리면서 충전이 중지될 수 있습니다. 다른 USB AC 어댑터로 다시 시

도하거나, PC로 충전하는 경우라면 다른 포트로 바꿔보십시오.

2 .3 .4   배터리를 충전하는 데 시간이 오래 걸립니다.

이 도움말 가이드에 나와 있는 충전 시간은 대략적인 것입니다. 사용 환경에 따라 충전 시간이 길

어질 수도 있습니다.

PC로 충전하면 USB AC 어댑터를 사용할 때보다 시간이 더 걸릴 수 있습니다.

2 .3 .5   충전하는 동안 무선 LAN 기능을 사용할 수 없습니다.

컴퓨터에서 충전하는 동안에는 무선 LAN 기능이 자동으로 꺼집니다.

2 .4   파워 뱅크

이 장치가 다른 장치로 전원을 공급하지 않습니다.

2 .4 .1   QGenie가 다른 장치로 전원을 공급하지 않습니다.

USB 케이블이 제대로 연결되었는지 확인하십시오.

QGenie를 작동 온도 범위 내에서 사용하십시오.

QGenie의 배터리 잔량이 적을 수 있습니다. 적어도 60% 이상 QGenie의 배터리를 충전한 다음 다

시 시도해 보십시오.

전력이 공급될장치가 아직 충전 준비가 되지 않았습니다. 장치를 충전하는 방법에 관한 자세한 정

보는 해당 장치의 사용 설명서를 참조하십시오.

QGenie USB 포트의 최대 출력 전류는 1.5A입니다. 출력 전류가 1.5A를 초과할 경우,안전을 위해

전력 공급이 중단됩니다.

다른 장치에 전력을 공급하기 전에 장치의 전압과 전류 정격을 확인하십시오.

완전히 충전해도 배터리 사용 시간이 매우 짧다면, 배터리의 수명이 다해간다는표시입니다.

2 .5   무선 LAN 연결

모바일 장치나 컴퓨터에 무선 LAN 연결을 설정할 수 없거나, 연결 상태

가 불안정하고/하거나 연결하는 데 시간이 오래 걸립니다.

무선 이름(SSID)이 두 개 있습니다. 두 개 모두 "QG"로 시작되는 이름인

데 이 중 어떤 것을 사용해야 하는지 모르겠습니다.

무선 LAN 연결이 끊어졌습니다.

이 장치와 스마트폰, 태블릿 또는 컴퓨터 간 무선 LAN 연결이 불안정합

니다.

이 장치와 스마트폰, 태블릿 또는 컴퓨터 간 무선 LAN 연결을 설정하는

데 시간이 오래 걸립니다.
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2 .5 .1   모바일 장치나 컴퓨터에 무선 LAN 연결을 설정할 수 없거나,  연결 상태가 불안정하고/ 하거나
연결하는 데 시간이 오래 걸립니다.

QGenie와 장치의 전원이 켜져 있는지, 장치의 무선 LAN 기능이 활성화되어 있는지 확인하십시

오.

주위 환경(2.4GHz 신호, 단단한 벽, 간섭 등 QGenie와 사용자의 장치 간 각종 장애물)은 무선 통

신 범위에부정적인 영향을 줄 수 있습니다. QGenie의 위치를 변경하거나장치 간 간격을좁혀보십

시오 . 문제가 해결되지 않을 경우, QGenie를 다시 시작하거나 재설정 스위치를 눌러 장치를 공장

기본 설정으로 복원하십시오. *

장치와QGenie 사이 간격이 너무 멀 수도 있습니다. 간격을 좁혀보십시오.

QGenie가 연결되어 있는 무선 LAN에 문제가 있을 수도 있습니다. 네트워크 관리자에게 문의하십

시오.

QGenie에 연결된 사용자 수가 최대 한도(20명)에 도달했을 수 있습니다.

비밀번호를 사용하여 QGenie와 장치를 보안 연결하는 경우, 올바른 비밀번호를 입력해야 합니다.

비밀번호를 잊은 경우, 재설정 스위치(*)를 눌러 공장 기본 설정으로 복원하십시오.

USB 케이블을사용하여 QGenie를 컴퓨터에 연결한 동안에는 무선 LAN 기능을 사용할 수 없습니

다.

QGenie를 USB AC 어댑터에 연결한 동안에는 삽입된 SD 카드를 무선 LAN 기능을 통해서 읽거나

쓸 수 있습니다.그러나 연결된 USB 장치에 액세스할 수 없습니다.

* QGenie의 모든설정 이 초기화되므로 공장, 기본값으로 복원하기 전에 설정 내용을 메모해 둘 것을

권장합니다.

2 .5 .2   무선 이름( SSI D)이 두 개 있습니다.  두 개 모두 " QG"로 시작되는 이름인데 이 중 어떤 것을
사용해야 하는지 모르겠습니다.

다른 사람이 근처에서 QGenie를 사용하는 중일 수 있습니다. 정보 버튼을 누르고 OLED 화면에

나타난 무선 네트워크 이름을 확인합니다. 무선 네트워크를 선택합니다.

2 .5 .3   무선 LAN 연결이 끊어졌습니다.

QGenie가 USB 케이블로 컴퓨터에 연결되면 무선 연결이 끊어지고 USB 연결이 설정됩니다.

무선 LAN 연결에서 USB 연결로 변경할 때 데이터가  무선LAN을 통해 복사되고 있지 않은지 확인

하십시오. 데이터가 무선 LAN을 통해 복사되는 동안 USB 연결로 변경할 경우데이터가 손상될 수

있습니다.

QGenie의 이름이나 무선 보안 설정을 변경할 경우, 모바일 장치의 설정 을 변경해야 합니다.

2 .6   인터넷 연결

인터넷에 연결할 수 없습니다.

2 .6 .1   인터넷에 연결할 수 없습니다.

네트워크 장비가 활성화되어 있고 소프트웨어, 하드웨어 및 케이블에 이상이 없는지 다시 확인하

십시오. QGenie 의 무선 LAN이 활성화되어 있고 올바른 사용자 이름과 비밀번호를 사용하고 있

는지 확인하십시오.

주위 환경(2.4GHz 신호, 단단한 벽, 간섭 등 QGenie와 사용자의 장치 간 각종 장애물)은 무선 통

신 범위에 부정적인 영향을 줄 수 있습니다. QGenie의 위치를 변경하거나 장치 간 간격을 좁혀보

십시오. 이 방법으로 문제가 해결되지 않을 경우, QGenie를 다시 시작하거나 재설정 스위치를 눌

러 공장 기본 설정으로 복원하십시오. *

QGenie가 연결되어 있는 무선 LAN에 문제가 있을 수 있습니다. 네트워크 관리자에게 문의하십시

오.

QGenie에서 숨겨진 SSID로 무선 연결에 액세스할 수 없습니다.
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QGenie는 WPA-En terprise또는WPA2-Enterprise 암호화를 사용하여 무선 네트워크에 연결할 수

없습니다.

일부 공용 무선 LAN의 경우 웹 브라우저를 통해 로그인 ID와 비밀번호를입력해야 제공된 무선 연

결에 접속할 수 있습니다. 화면 지침을 따르거나 핫스팟' 서비스 제공업체에 문의하십시오.

*QGenie 의 모든 설정이 초기화되므로 공장 기본값으로 복원하기 전에 설정 내용을 메모해 둘 것을

권장합니다.

2 .7   기타

무선 네트워크(SSID) 몇 개까지 인터넷 연결을 위한 외부 액세스 지점으

로 등록할 수 있습니까?

동시에 몇 명까지 이 장치에 연결할 수 있습니까?

2 .7 .1   무선 네트워크( SSI D)  몇 개까지 인터넷 연결을 위한 외부 액세스 지점으로 등록할 수
있습니까?

SSID 최대 6개까지 외부 액세스 지점으로 자동으로 등록됩니다.

일곱 번째무선 네트워크가연결되면가장 적게 사용된 무선 네트워크가 삭제됩니다.

2 .7 .2   동시에 몇 명까지 QGenie에 연결할 수 있습니까?

동시에 최대 20명까지 QGenie에 연결할 수 있습니다.

2 .8   파일 작업

데이터 재생/표시

데이터 복사 및 삭제하기

2 .8 .1   데이터 재생/ 표시

데이터를 재생하거나 표시할 수 없습니다.

데이터를 재생하거나 표시하는 데 시간이 걸립니다.

"Qfile"은 어떤 파일 형식을 지원합니까?

"Qfile"을 이용하여 파일을 편집할 수 없습니다.

카메라 롤에 액세스할 수 없습니다(iOS 장치).

2 .8 .1 .1  데이터를 재생하거나 표시할 수 없습니다.

SD 카드/USB 스토리지 가 정상적으로 작동하는지 확인하고 QGenie에 올바로연결되었는지 확인

하십시오.

무선 LAN을 통해 연결 시, QGenie의 무선 LAN 표시등이 청색인지 확인하십시오.

Qfile 이용 시, 액세스하고자 하는 파일의 형식이 QGenie 에 의해지원되는지 여부를 확인하십시

오. 파일 형식이 지원되더라도 사용 중인 장치에 따라 일부 파일에 액세스할 수 없습니다.

Android 장치가 QGenie에 USB를 통해 연결될 때, 스토리지에액세스할 수 없습니다.

DRM(Digital Rights Management)을 사용하는 파일은 지원하지 않습니다.
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2 .8 .1 .2  데이터를 재생하거나 표시하는 데 시간이 걸립니다.

주위 환경(2.4GHz 신호, 단단한 벽, 간섭 등 QGenie와 사용자의 장치 간 각종 장애물)은 무선 통

신 범위에 부정적인 영향을 줄 수 있습니다. QGenie의 위치를 변경하거나 장치 간 간격을 좁혀보

십시오.

2 .8 .1 .3  Qfile에서 어떤 파일 형식이 지원됩니까?

본 설명서의 "Specifications(사양)" -> "Software(소프트웨어)" -> "Multimedia Formats(멀티미디어

형식)" 을 참조하십시오.

2 .8 .1 .4  Qfile을 이용하여 파일을 편집할 수 없습니다.

Qfile은 파일 편집을 지원하지 않습니다. 단, 폴더 이름 및 파일 이름은 변경할 수 있습니다.

2 .8 .1 .5  카메라 앨범에 액세스할 수 없습니다( iOS 장치) .

"Settings(설정)" &ndash; "Privacy(개인 정보)" &ndash; "Photos(사진)" 순으로 이동하여, Qfile에

서의 액세스가 허용된 상태인지 확인하십시오.

iOS 5의 경우 "Settings(설정)" &ndash; "Location Services(위치 서비스)" 순으로 이동하십시오.

2 .8 .2   데이터 복사 및 삭제하기

데이터를 복사하는 데 시간이 너무 오래 걸립니다.

외장 스토리지(SD 카드, USB 스토리지, 모바일 장치)로 데이터를 복사

할 수 없습니다.

외장 스토리지(SD 카드, USB 스토리지, 모바일 장치)에 있는 데이터를

삭제할 수 없습니다.

2 .8 .2 .1  데이터를 복사하는 데 시간이 너무 오래 걸립니다.

주위 환경(2.4GHz 신호, 단단한 벽, 간섭 등 QGenie와 사용자의 장치 간 각종 장애물)은 무선 통신 범

위에 부정적인 영향을 줄 수 있습니다. QGenie의 위치를 변경하거나 장치 간 간격을 좁혀보십시오.

2 .8 .2 .2  외장 스토리지( SD 카드, USB 스토리지, 모바일 장치)로 데이터를 복사할 수 없습니다.

외장 스토리지가 쓰기 방지되었는지 여부를 확인하십시오. 귀하가 이러한 기능을 해제한 경우 복

사할 수 있습니다.

외장 스토리지에 충분한 여분의 공간이 없을 수도 있습니다. 불필요한 데이터를 삭제한 다음 다시

시도해 보십시오.

Android 4.4에서는, 외장 SD 카드로 파일을 복사하는 것이 금지됩니다.

iOS 장치에서는 다음의 설정을 확인하십시오.

iOS 5: 설정 - Location(위치 찾기) 서비스, Qfile이 허용되는지 여부를 확인하십시오.

iOS 6 (및 이후 버전): 설정 - Privacy(개인정보보호) - Qfile로부터 액세스가 허용되는지 여부를 확

인하십시오.

2 .8 .2 .3  외장 스토리지( SD 카드, USB 스토리지, 모바일 장치)에 있는 데이터를 삭제할 수 없습니다.

삭제된 파일을 복구할 수 없습니다. 백업되었는지 확인하지 않고 중요하거나 귀중한 파일을 삭제

하지 마십시오.

외장 스토리지가 쓰기 방지되었는지 여부를 확인하십시오. 귀하가 이러한 기능을 해제한 경우 콘

텐츠를 삭제할 수 있습니다.
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Android 4.4에서, 외장 SD 카드로 파일을 삭제하는 것이 금지됩니다.

iOS 장치에서는 Qfile을 이용하여 카메라 롤 콘텐츠를 삭제할 수 없습니다. 카메라 롤에서 이를 삭

제하십시오.

2 .9   컴퓨터에 USB 연결

QGenie를 USB 케이블로 컴퓨터에 연결했지만 연결이 인식되지 않습니

다.

배터리 표시등 램프에 주황색 불이 들어옵니다.

무선 LAN을 PC에 연결한 후 연결이 끊어졌습니다.

2 .9 .1   QGenie를 USB 케이블로 컴퓨터에 연결했지만 연결이 인식되지 않습니다.

USB 케이블이 제대로 연결되었는지 확인하고,반드시 함께 제공된 USB 케이블만 사용하십시오.

USB 허브나 연장 케이블을사용할 경우 제대로 작동되지 않을 수 있습니다.

2 .9 .2   배터리 표시등에 주황색 불이 들어옵니다.

QGenie를 USB를 통해 컴퓨터에 연결할 경우배터리가 충전되면서 표시등이 주황색으로 바뀌게

됩니다.

충전이 완료되면 표시등이 녹색으로 바뀝니다.

2 .9 .3   무선 LAN을 PC에 연결한 후 연결이 끊어졌습니다.

USB를 통해 QGenie를 컴퓨터에 연결하면무선 연결이 끊어지고 USB 연결이 설정됩니다.

무선 LAN 연결에서 USB 연결로 변경할 때, 무선 LAN을 통해 데이터가 복사되는 중인지 확인하십

시오. 무선 LAN을 통해 데이터가 복사되는 중에 USB 연결로 변경할 경우,데이터가 손상될 수 있

습니다.

2.10  Qfile

Qfile을 설치할 수 없습니다.

Qfile에서 어떤 파일 형식이 지원됩니까?

Qfile을 이용하여 파일을 편집할 수 없습니다.

"Qfile"의 버전을 어떻게 확인할 수 있습니까?

Qfile을 사용하여 QGenie에 로그인할 수 없습니다.

2 .10 .1   Qfile을 설치할 수 없습니다.

장치에사용 가능한 공간이 충분히 있는지 확인하십시오.

2 .10 .2   Qfile에서 어떤 파일 형식이 지원됩니까?

본 설명서의 "Specifications(사양)" -> "Software(소프트웨어)" -> "Multimedia Formats(멀티미디어

형식)" 을 참조하십시오.
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2 .10 .3   Qfile을 이용하여 파일을 편집할 수 없습니다.

Qfile은 폴더 및 파일 이름을 변경하는 것 외의 파일 편집을 지원하지 않습니다.

2 .10 .4   Qfile의 버전을 어떻게 확인할 수 있습니까?

Qfile 서버 목록 메뉴의 왼쪽 상단 모서리에 있는 (i)를&rsquo;선택합니다.

2 .10 .5   Qfile을 사용하여 QGenie에 로그인할 수 없습니다.

다음 사항을 확인하십시오.

1. 관리자 비밀번호가 올바른지 여부. 비밀번호를 잊은 경우 QGenie의 설정을 초기화하면 됩니다.

2. 게스트 로그인이 허용되는지 여부. 게스트 계정은 "Setting(설정)"에서 사용으로 설정할 수 있습니

다.

2.11  myQNAPcloud

QGenie를 myQNAPcloud에 등록할 수 없습니다.

2 .11 .1   QGenie를 m yQNAPcloud에 등록할 수 없습니다.

다음 사항을 확인하십시오.

1. QGenie가 인터넷에 연결되어 있는지 여부.

2. myQNAPcloud ID와 비밀번호가 올바른지 여부.
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3. 장치 이름을 다른 사용자가 이미 사용하는지 여부.

4. 라우터가 UPNP 서비스를 지원하는지 여부.

2 .12   추가 정보

리셋하기

QGenie 리셋 방법

QGenie의 무선 LAN에 대한 보안 설정

적절한 무선 보안 설정 제안

2 .12 .1   리셋하기

재설정 스위치를 재설정 사용합니까?
공장 기본 설정으로복원하려면 스위치를 3초 이상 길게 누릅니다 (이 작업은 QGenie가 Wi-Fi 공유

모드에 있을 때에만 수행할 수 있습니다).

2 .12 .2   QGenie의 무선 LAN에 대한 보안 설정

무선 보안 설정이 꼭 필요합니까?

이 장치의 무선 LAN에 사용할 수 있는 보안 설정은 어떤 것입니까?

비밀번호를 잊어 버렸습니다.

2 .1 2 .2 .1  무선 보안 설정이 꼭 필요합니까?

무선 장치의 보안은 대단히 중요합니다. 적절한 보안 설정을 하지 않을 경우, QGenie의 콘텐츠나 서

비스에 타인이액세스할 수 있습니다. QNAP는 적절한 보안 설정을 할 것을 적극 권장합니다.

2 .1 2 .2 .2  QGen ie에는 어떤 무선 보안 설정이 제공됩니까?

WEP, WPA 또는 WPA2 중에서 선택할 수 있으며, 보안 수준이 높은 WPA2를 적극 권장합니다.

2 .1 2 .2 .3  비밀번호를 잊어 버렸습니다.

위의 "How do I use the Reset Switch? (재설정 스위치를 어떻게 사용합니까?)" 절의 지침을 따르십시

오.

2 .13   시스템 소프트웨어 업데이트

이 장치의 시스템 소프트웨어 업데이트에 관한 정보

펌웨어를 다운로드할 위치.

QGenie가 펌웨어를 업데이트하는 데 실패할 경우.

업데이트를 적용하는 데 실패했을 경우 점검해야 할 사항.

2 .13 .1   QGenie의 소프트웨어 업데이트 소개

중요한 보안 픽스가 포함될 수 있으므로 새로운 업데이트 사항이 나오면 적용할 것을 권장합니다.

QNAP 웹 사이트에서 최신 시스템 소프트웨어를찾을 수 있습니다.

앱의 상태를 정기적으로 확인하여 반드시 최신 버전을 사용하십시오.

QGenie에 연결 시 Qfile이 펌웨어 버전을 확인합니다.
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2 .13 .2   QGenie가 펌웨어를 업데이트하는 데 실패할 경우.

QGenie의 배터리 잔량이 60% 이상이어야 펌웨어를 업데이트할 수 있습니다(배터리의 현재 충전

수준을 보려면 QGenie의 정보 버튼을 누르십시오).

업데이트 중에 재설정 스위치를 누르거나 전원 스위치를 밀지 마십시오.

업데이트가 진행되는 동안 다음과 같은 작업을 하지 마십시오.

o SD 카드나 USB 장치 삽입 또는 제거

o USB를 통해 컴퓨터에 연결

o USB AC 어댑터 연결 또는 분리

o 다른 사용자의 액세스 허용

화면에 현재 업데이트 진행률이 표시됩니다.

신뢰할 수 있는 네트워크 환경에서만 펌웨어를 업데이트하십시오.

QGenie를 시작하는 데 실패한 경우, 복구 모드를 사용하십시오.

2 .14   USB 케이블

USB 케이블을 QGenie에 연결할 수 없습니다.

2 .14 .1   USB 케이블을 QGenie에 연결할 수 없습니다.

USB 케이블의 양쪽 끝의 플러그가 다르므로, 각 포트에 맞는 플러그를 연결하십시오.

반드시 QGenie와 함께 제공된 USB 케이블만 사용하십시오.

iOS 장치를 연결할 때는장치와 함께 제공된 전용 케이블을 사용하십시오.

3 .  고객 지원

QGenie 사용 시 오류나 문제가 발생하는 경우 다음의 단계에 따라 수행해 주십시오.

1. 사용자 설명서 & 빠른 설치 안내서를 읽습니다.  케이블 및 동봉 장치의 연결과 제품 설정을 이중으

로 확인합니다.

2. QGenie용 최신 펌웨어를 다운로드하고 다시 시도합니다.

3. QNAP 웹 사이트의 문제해결 섹션에서 문제에 대한 해결책을 찾을 수 있습니다.

4.  해결책이나 답을 찾으려면 QNAP 포럼을 확인하십시오.  또한,  포럼에 질문을 게시할  수도  있습니

다.

5. QNAP 웹 사이트에서 온라인 지원 양식 을 통해 질문을 보냅니다.

6. 하드웨어 결함이 있는 경우 보증 기간이 지나지 않았다면 구입처에 반품하여 교체 또는 수리 서비

스를 요청할 수 있습니다.

위의 단계를 이용하여 문제를 해결할 수 없을 경우에는 QNAP에 연락하여 즉시 도움을 받으십시오.

QNAP 고객지원센터 에서 온라인 지원 요청을 제출해 주십시오.  가능한 한 빠른 시일 내에 연락드리

겠습니다.

미국 & 캐나다

기술 지원 서비스 시간: 07:00&ndash;18:00(태평양 표준 시간), 월 ~금

고객서비스센터 직통전화: +1-909-595-2782

당사 스토리지 제품 전문가의 도움을 받으시려면 909-595-2782로 연락해 주십시오.

대만(본사)

http://www.qnap.com/i/en/product_x_down/product_down.php?type=13&II=141
http://forum.qnap.com/
http://forum.qnap.com/
http://qnap.com/en/index.php?lang=en&sn=4574
http://qnap.com/en/index.php?lang=en&sn=4574
http://qnap.com/en/index.php?lang=en&sn=4574
http://helpdesk.qnap.com/
http://helpdesk.qnap.com/
http://helpdesk.qnap.com/
http://helpdesk.qnap.com/
http://helpdesk.qnap.com/
http://helpdesk.qnap.com/
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09:30~18:30 월 ~금

고객서비스센터 직통전화: +886-2-2641 2000 내선번호 6

중국

09:30~18:30 월 ~금

고객서비스센터 직통전화: +86-10-62682131

독일

09:00~17:00 월 ~금

고객서비스센터 직통전화: +49-89-381562991

네덜란드

08:30~17:30 월 ~금

고객서비스센터 직통전화: +31(0)107600830

영국

08:30~16:30 월 ~금

고객서비스센터 직통전화: +44(0)2036-081-969

러시아

9:00-18:00(모스크바 시간)

고객서비스센터 직통전화: +7 (495) 587 76 20

4 .  GNU 일반 공용 라이선스

GNU 일반 공용 라이선스
버전 3, 2007년 6월 29일

Copyright &copy; 2007 Free Software Foundation, Inc. <http://fsf.org/>

누구든지 이 라이선스 문서의 사본을 복사 및 배포할 수 있으나 변경은 허용되지 않습니다.

전문

GNU 일반 공용 라이선스는 소프트웨어 및 기타 유형의 제품에  대한  무료  카피레프트  라이선스입니

다.

대부분의 소프트웨어 및 기타 실무에 대한 라이선스는 제품을 공유하고 변경할 자유를 없애도록 설계

되어 있습니다. 이와 달리 GNU 일반 공용 라이선스의 목적은 모든 버전의 프로그램을 공유 및 변경할

자유를  보장하고  모든  사용자를  위한  무료  소프트웨어로  계속  유지하는  것입니다.  Free  Software

Foundation은 당사의 소프트웨어 대부분에 GNU 일반 공용 라이선스를 이용하고 있으며 이는 저작자

가 이러한 방식으로 해제한 기타 모든 제품에도 적용됩니다.  이를 귀하의 프로그램에도 적용할 수 있

습니다.
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Free Software Foundation이 프리 소프트웨어를 언급할 때는 가격이 아니라,  사용할 자유를 의미합니

다. 당사의 일반 공용 라이선스는 귀하가 프리 소프트웨어의 복사본을 배포(및 원하면 변경)할 자유를

부여하고, 원하면 소스 코드를 받고,  소프트웨어를 변경하거나 새로운 프리 프로그램 내에서 이의 일

부를 사용하고, 이와 같이 할 수 있음을 알리기 위해 설계되었습니다.

Free Software Foundation은 귀하의 권리를 보호하기 위해 다른 사람이 이러한 권리를 부인하거나 이

러한 권리를 포기하라고 요청하는 일이 없도록 방지해야 합니다.  따라서 소프트웨어 복사본을 배포하

거나 수정하는 경우 귀하에게는 일정한 책임, 즉 타인의 자유를 존중할 책임이 있습니다.

예를 들어, 귀하가 이와 같은 프로그램의 복사본을 배포하는 경우 무료 또는 유료 여부에 관계없이,  귀

하에게 부여된 것과 동일한 자유를 수신자에게 양도해야 합니다.  귀하는 반드시 수신자들  역시  소스

코드를 받거나 얻을 수 있도록 해야 합니다.  또한,  수신인들이 자신의 권리를 알 수 있도록 본 조항을

알려주어야 합니다.

GNU GPL을 이용하는 개발자는 귀하의 권리를 다음의 두 단계로 보호합니다.  (1) 소프트웨어에 대한

저작권 확언 및 (2) 소프트웨어 복사, 배포 및/또는 수정에 대한 합법적 허가를 제공하는 이 라이선스를

귀하에게 제공

개발자' 및 저작자' 보호를 위해, GPL은 이 프리 소프트웨어에 대한 보증이 없음을 명료하게 설명합니

다.  사용자' 및 저작자' 모두를 위해,  GPL은 수정된 버전에는 변경된 것이라는 표시를  하도록  요구하

여, 수신자들의 문제가 이전 버전의 저작자에게 잘못 전가되는 일이 없도록 하고 있습니다.

제조업체가 그럴 수 있다하더라도 일부 기기는 자체 내에 수정된 소프트웨어 버전을 설치하거나 실행

하기 위한 사용자 액세스를 거부하도록 설계되어 있습니다. 이는 소프트웨어를 변경할 사용자의' 자유

를 보호하기 위한 목적에 기본적으로 부합되지 않습니다. 이러한 남용의 체계적 패턴은 개인들이 사용

하는 제품 분야에서 발생하는데,  이는 확실히 대부분이 받아들이기 어려운  문제입니다.  따라서  Free

Software Foundation은 본 GPL 버전을 작성하여 해당 제품에 대한 실무를 금지해 왔습니다.  이와 같

은 문제가 다른 영역에서 실질적으로 발생하는 경우 Free Software Foundation은 사용자의 자유를 보

호하는 데 필요하면 GPL 버전의 향후 버전에서 해당 영역에 대한 조항을 언제든 확장할 준비가 되어

있습니다.

마지막으로, 모든 프로그램에는 소프트웨어 특허에 의한 위협이 상존합니다.  국가에서 일반적 목적의

컴퓨터에서의 소프트웨어 개발 및 사용을 특허가 제약하도록 허용하지 않은 경우 이와 같이 하는 국가

에서, Free Software Foundation은 프리 프로그램에 적용된 특허의 재산적 성격이 발효되는 등의 특수

한 위험을 피하고자 합니다.  이를 방지하기 위해 GPL은 프리 프로그램이 안되도록 만드는 데 특허가

이용되지 않도록 확인하고 있습니다.

복사, 배포 및 수정에 대한 정확한 약관은 다음과 같습니다.

약관

0. 정의.

"This License(본 라이선스)"란 GNU 일반 공용 라이선스의 버전 3을 말합니다.

"Copyright(저작권)"이란 반도체 마스크 등 기타 종류의 제품에 적용되는 저작권  관련  법규를  말합니

다.

"The Program(프로그램)"이란 이 라이선스에 따라 사용권이 부여된 저작권을 취득할 수 있는 제품을

말합니다.  각각의  라이선스  소유자는  "you(귀하)"라고  칭합니다.  "Licensees(라이선스  소유자)"  및

"recipients(수신자)"는 개인 또는 조직일 수 있습니다.

제품 "Modify(수정)"은 정확한 복사본을 만드는 경우가 아닌, 저작권 허가를 요구하는 방식으로 제품의

전부 또는 일부를 복사하거나 각색하는 것을 의미합니다.  결과물이란 이전 제품의  "modified  version
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(수정된 버전)" 또는 이전 제품을 "based on(기반으로 한)" 제품을 말합니다.

"Covered Work(라이선스가 커버하는 제품)"은 수정되지 않은 프로그램 또는 그러한 프로그램을 기반

으로 한 제품을 의미합니다.

제품 "propagate(전파)"란 컴퓨터에서 실행하거나 비공개 복사본을 수정하는 경우를 제외하고,  적용되

는 저작권법에 따라 허가 없이는 귀하에게 침해에 대한 직접 또는 2차적 책임이 발생하는 모든 행위를

수행하는 것을 의미합니다.  전파에는 복사,  배포(수정 유무 무관),  공공에게  제공되는  것이  포함되며

일부 국가에서는 기타 활동 역시 포함됩니다.

제품 "convey(전송)"은 다른 당사자들이 복사본을 만들거나 받을 수 있도록 하는 모든 종류의 전파를

의미합니다. 복사본 전송 없이 컴퓨터 네트워크를 통해 단순히 사용자와 상호작용하는 것은 전송이라

하지 않습니다.

인터랙티브 사용자 인터페이스는 (1) 적절한 저작권 고지를 표시하고 (2) 해당 제품에 보증사항이 없다

고 사용자에게 알려주고, 라이선스 소유자가 이 라이선스에 따라 제품을 전송할 수 있음과 이 라이선

스의  복사본을  어떻게  보는지  알려주는  편리하고  눈에  잘  띄는  시각적  특색이  포함되는  정도까지

"Appropriate Legal Notices(적절한 법적 고지)"를 표시합니다. 인터페이스가 사용자 명령 또는 메뉴 등

옵션 목록을 제시하는 경우 목록에 눈에 잘 띄게 항목을 표시하면 이 기준을 충족합니다.

1. 소스 코드.

제품에 대한 "source code(소스 코드)"는 수정하기 위해 제품의 선호되는 양식을 의미합니다.  "Object

code(객체 코드)"는 제품의 비 소스 코드 형식을 의미합니다.

"Standard Interface(표준 인터페이스)"는 인지도가 있는 표준 기구가 정의한 공식 표준인 인터페이스

를 의미하거나 또는 특정 프로그래밍 언어에 지정된 인터페이스의 경우에는 해당 언어로 작업하는 개

발자들 사이에 널리 사용되는 인터페이스를 의미합니다.

실행 가능한 제품의 "System Libraries(시스템 라이브러리)"에는 전체로서의 제품을 제외하고,  (a)  주

요 구성요소를 패키징한 일반적 형식 내에 포함되나 해당 주요 구성요소의 일부가 아닌 모든 사항 및

(b) 해당 주요 구성요소를 이용하여 제품의 사용이 가능하게 하거나 소스 코드 형식으로 공공에 구현

이 제공되는 표준 인터페이스를 구현하는 역할만을 수행하는 모든 사항이 포함됩니다. 본 문서 맥락에

서 "Major Component(주요 구성요소)"란 실행 가능한 제품이 실행되거나 제품 생성을 위해 컴파일러

가 사용되거나 객체 코드 특정한 운영 체제(있는 경우)의 주요 필수 구성요소(커널,  윈도우 시스템 등)

를 의미합니다.

객체 코드 형식의 제품에 대한 "Corresponding Source(해당 소스)"는 객체 코드를 생성,  설치 및 (실행

가능한 제품의 경우) 실행하고 이와 같은 활동을 제어하는 스크립트를 포함하여 제품을  수정하는  데

필요한 모든 소스 코드를 의미합니다. 단, 여기에는 제품'의 시스템 라이브러리, 또는 일반 목적의 도구

또는 활동을 수행함에 있어 수정되지 않은 채로 사용되지만 제품의 일부는 아닌 일반적으로 제공되는

프리 프로그램은 포함되지 않습니다. 예를 들어, 해당 소스는 제품에 대한 소스 파일과 관련된 인터페

이스 정의 파일이 포함되며 공유 라이브러리에 대한 소스 코드가 포함되며,  및 하위 프로그램들과 기

타 제품의 일부 간 친밀한 데이터 커뮤니케이션 또는 제어 흐름 등에 의해 특별히 요구하도록 제품이

설계된 역동적으로 링크된 하위 프로그램들이 포함됩니다.

해당 소스에는 해당 소스의 기타 일부로부터 사용자가 자동 생성 가능한 모든 사항은 포함될  필요가

없습니다.

소스 코드 형식으로 된 제품에 대한 해당 소스는 그와 동일한 제품입니다.

2. 기본 권한.

이 라이선스에 의거하여 부여된 모든 권리는 프로그램의 저작권 기간 동안 부여되며,  명시된  조건이
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충족되면 철회 가능합니다. 이 라이선스는 수정되지 않은 프로그램을 실행할 수 있는 제한 없는 권한

을 확언합니다. 출력이 라이선스가 커버하는 제품으로 구성된 경우에만 라이선스가 커버하는 제품 실

행으로부터의 출력은 "License only(라이선스만 해당)"의 범위에 속합니다.  이 라이선스는 저작권법에

서 기재된 바와 같이 공정한 사용 또는 기타 동등한 사항의 권리를 인정합니다.

라이선스가 달리 유효하게 유지되지 않는 한 귀하는 조건 없이,  자신이 전송하지 않은 라이선스가 커

버하는 제품을 만들고 실행하고 전파할 수 있습니다.  귀하는라이선스가 커버하는 제품을 타인이 자신

을 위해 독점적으로 수정하도록 하는 목적으로만 타인에게 이를 전송하거나,  해당 제품  실행을  위한

설비를 제공할 수 있습니다.  단,  귀하가 저작권을 통제하지 않는 모든 자료를 전송 시 이  라이선스의

약관을 준수하는 경우에 한합니다. 따라서 귀하를 위해 라이선스가 커버하는 제품을 만들거나 실행하

는 사람들은 타인이 귀하와의 관계를 벗어나 저작권 있는 귀하의 자료의 어떤 복사본도 만드는  것을

금지하는 조건에 따라,  귀하의 지시와 통제 하에서 귀하를 대표하여 독점적으로 이를  수행해야  합니

다.

기타 모든 상황 하에서의 전송은 아래 명시된 조건에 의해서만 허용됩니다.  2차 라이선스는 허용되지

않습니다. 섹션 10조에 따라 이는 불필요합니다.

3. 'Anti-Circumvention Law(반우회덤핑법)으로부터 사용자의 법적 권리 보호

라이선스가 커버하는 제품은 1996년 12월 20일에 채택된 WPI 저작권 조약의 제11조에 의거한 의무사

항을 충족하는 데 적용되는 모든 법률 또는 해당 조치의 우회를 금지하거나 제약하는 유사 법률에 따

라 유효한 기술적 조치의 일부로서 간주되지 않습니다.

귀하가 라이선스가 커버하는 제품을 전송할 때, 귀하는 라이선스가 커버하는 제품과 관련하여 이 라이

선스에 따라 권리를 행사함으로써 해당 우회가 발효하는 정도까지 기술적 조치의 우회를 금지하는 모

든 법률적 권한을 포기하며,  귀하는  기술적  조치의  우회를  금지하는  제품'의  사용자,  귀하  또는  제3

자'의 법적 권리에 반하여, 집행 수단으로서 제품의 운영 또는 수정을 제한하고자 하는 모든 의사를 포

기합니다.

4. 축약 복사본 전송.

귀하는 받은 프로그램' 소스 코드의 축약 복사본을 어떤 매체로든 전송할 수 있습니다. 단, 각각의 복사

본에 대해 적절한 저작권 고지를 눈에 잘 띄고 적절한 방식으로 게시해야 하며, 이 라이선스 및 섹션 7

조에 따라 추가된 비허용 조건을 명시하는 모든 고지를 온전하게 유지하고 코드에 적용해야 하며,  모

든 보증의 부재에 대한 모든 고지를 온전히 유지해야 하며,  프로그램과 함께 이 라이선스의 복사본을

모든 수신자에게 제공해야 합니다.

귀하는 귀하가 전송하는 각각의 복사본에 대해 가격을 부과하거나 부과하지 않을 수  있으며,  귀하는

수수료에 대한 지원 또는 보증 보호를 제공할 수 있습니다.

5. 수정된 소스 버전 전송.

귀하는 섹션 4 조에 의거한 소스 코드 형식으로, 프로그램을 기반으로 한 제품 또는 프로그램으로부터

이를 생성하기 위한 수정사항을 전송할 수 있습니다. 단, 이러한 모든 조건 역시 충족해야 합니다.

a) 제품 속에는 귀하가 제품을 수정했다고 명시한 눈에 잘 띄는 고지가 수반되어야 하고 관련 날짜를

제공해야 합니다.

b) 제품 속에는 제품이 이 라이선스 및 섹션 7조에 따라 추가된 모든 조건에 따라 출시되었음을 명시하

는 눈에 잘 띄는 고지가 수반되어야 합니다.  이 요건은 섹션 4조 내 요건을 "keep intact  all  notices(모

든 고지를 온전하게 유지)"로 변경합니다.

c) 귀하는 이 라이선스에 따라 전체 제품을 전체로서 복사본을 소지하게 되는 모든 사람에게 라이선스

를 허여해야 합니다. 따라서 이 라이선스는 모든 적용 가능한 섹션 7조의 추가 조건과 함께 제품 전체

및 그 일부 모두에 적용되며, 어떻게 패키징되어 있는지 여부는 무관합니다.  이 라이선스는 기타 다른

방식으로는 제품 라이선스를 허여할 권한을 부여하지 않지만, 귀하가 별도로 수령한 경우 해당 권한은
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무효가 되지 않습니다.

d) 제품에 인터랙티브 사용자 인터페이스가 있는 경우,  각각은 Appropriate Legal Notices(적절한 법률

고지)를 표시해야 합니다. 단, 프로그램에 Appropriate Legal Notices(적절한 법률 고지)를 표시하지 않

는 인터랙티브 인터페이스가 있는 경우 귀하의 제품은 이러한 작업을 수행하지 않아도 됩니다.

라이선스가 커버하는 제품의 성격 연장에 의해서가 아니거나, 스토리지나 배포 매체에서 더 큰 프로그

램을 형성하기 위해 결합되지 않는 기타 별도의 독립적 제품과의 결합한 라이선스가 커버하는 제품의

컴파일은,  그 결과로 인한 저작권이 개인 제품이 허용하는 범위를 넘어서 그러한 컴파일'의 사용자의

액세스 권한이나 법적 권리를 제한하는 데 사용되지 않는 경우 "aggregate(집계)"라 합니다.  전체에서

라이선스가 커버하는 제품 포함으로 인해 이 라이선스가 일체의 다른 부분에 적용되지 않습니다.

6. 비 소스 형식 전송.

귀하는 섹션 4조 및 5조의 조항에 따라 객체 코드 양식으로 라이선스가 커버하는 제품을 전송할 수 있

습니다. 단, 다음 중 한 가지 방식으로 이 라이선스의 조항에 따라 컴퓨터가 판독 가능한 해당 소스를

전송할 수도 있습니다.

a) 소프트웨어 교환을 위해 관행적으로 사용되는 내구성 있는 물리적 매체에 고정된 해당 소스를 동반

하여, 물리적 제품(물리적 배포 매체 포함) 내 객체 코드 또는 구현된 코드를 전송하십시오.

b) (1) 소스 전송을 물리적으로 수행하는 타당한 비용 이하의 가격으로,  소프트웨어 교환을 위해 관행

적으로 사용되는 내구성 있는 물리적 매체에서 이 라이선스의 범위에 속하는 제품 내 모든 소프트웨어

용 해당 소스의 복사본이든 또는 (2) 비용 없이 네트워크 서버에서 해당 소스를 복사하기 위한 액세스

든 객체 코드를 전달하기 위해 해당 제품 모델에 대해 귀하가 부품 또는 고객 지원을 제공하는 한은 유

효하고 적어도 3년 동안 유효한 서면 오퍼를 동반한 물리적 제품(물리적 배포 매체 포함)내 객체 코드

또는 임베딩 코드를 전송하십시오.

c) 해당 소스를 제공하기 위해 서면 오퍼 복사본과 함께 객체 코드의 개별 복사본들을 전송하십시오.

빈번하지 않으면서 비상업적인 경우, 그리고 귀하가 섹션 6b조에 따라 해당 오퍼와 함께 객체 코드를

받은 경우에만 이러한 대안이 허용됩니다.

d) 지정된 장소로부터 (무료나 유료로) 액세스 권한을 제공함으로써 객체 코드를 전송하고,  추가적인

비용 없이 같은 장소를 통해 같은 방식으로 해당 소스에 대한 동등한 액세스 권한을 제공하십시오.  수

신자들에게 객체 코드와 함께 해당 소스를 복사하라고 요구할 필요는 없습니다.  객체  코드를  복사할

장소가 네트워크 서버인 경우, 해당 소스는 동등 복사 설비를 지원하는 다른 서버 상에(귀하 또는 제3

자가 운영하는) 있을 수 있습니다. 단, 귀하는 해당 소스를 어디서 찾을지 명시하는 객체 코드 옆에 있

는 명료한 지시를 유지해야 합니다. 해당 소스를 호스팅하는 서버가 어떤 것이든 관계없이,  이들 요건

을 만족하는 데 필요한 동안 제공 가능하도록 할 귀하의 의무가 유지됩니다.

e) P2P 전송을 이용하여 객체 코드를 전송하십시오. 단, 하위 섹션 6d조에 의거하여 비용 없이 객체 코

드 및 제품의 해당 소스가 일반 대중에 제공되는 장소가 어딘지 다른 동료들에게 알려주어야 합니다.

시스템 라이브러리로서 해당 소스로부터 소스 코드가 배제된 객체 코드 중 분리 가능한 부분은  객체

코드 제품을 전송할 때 포함하지 않아도 됩니다.

"User product(소비자 제품)"은 (1) 개인, 가족 또는 가정용 목적으로 일반적으로 사용되는 유형의 개인

재산을 의미하는 "consumer product(소비자 제품)" 이거나, (2) 주거지로 결합하기 위해 설계되거나 판

매된 모든 것을 의미합니다.  제품이 소비자 제품인지 여부를 판단함에 있어,  의심스러운 사례들은 커

버리지에 유리하게 해결해야 합니다. 특정 사용자가 받은 특정한 제품의 경우,  "normally  used(정상적

으로 사용됨)"이란 해당 제품 등급의 일반적이거나 흔한 사용을 말합니다.  특정 사용자가 해당 제품을

실제 사용하거나 사용하기로 예상되거나 예상되는 방식인지,  특정 사용자의 상태인지 여부는 무관합

니다. 해당 사용이 제품의 중대한 방식만을 나타내지 않는 한,  제품이란 그 제품이 실질적으로 상업적

이거나 산업적이거나 비 소비자 사용인지 여부 관계없이 소비자 제품을 말합니다.

사용자 제품에 대한 "Installation Information(설치 정보)"는 해당 소스의 수정된 버전으로부터 해당 사

용자 제품 내 라이선스가 커버하는 제품의 수정 버전을 설치 및 실행하는 데 필요한 모든 방법,  절차,

인증 키 또는 기타 정보를 의미합니다. 이러한 정보는 수정된 객체 코드의 계속적 기능이 단지 수정이

되었다는 이유로 어떤 경우든 방지되거나 방해되지 않도록 하기에 충분해야 합니다.
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귀하가 이 조항에 의거해서나 특히 사용자 제품 내에서 사용하기 위해 객체 코드 제품을 전송하는 경

우, 및 계속적으로나 정해진 기간 동안(거래가 어떻게 특성화되었는지 여부 무관) 사용자 제품의 소유

및 이용 권리가 수신자에게 전송되는 경우의 거래의 일환으로서 전송이 발생하는 경우,  이 섹션 조항

에 의거하여 전송되는 해당 소스에는 설치 정보가 동반되어야 합니다. 하지만 귀하나 기타 제3자가 사

용자 제품에 수정된 객체 코드를 설치할 능력을 보유하지 않은 경우에는 이 요건은 적용되지  않습니

다. (예: ROM에 제품이 설치된 경우)

설치 정보를 제공하라는 요건에는 수신자가 수정 또는 설치한 제품에 대해서나,  수정 또는 설치된 사

용자 제품에 대해 지원 서비스,  보증 또는 업데이트를 계속하여 제공하라는 요건이 포함되어 있지 않

습니다. 수정 자체가 네트워크 동작에 중대하고 불리하게 영향을 미치거나 네트워크 전체에 걸쳐 통신

규약 및 규칙을 위반하면 네트워크에 대한 액세스 권한이 거부될 수 있습니다.

본 조항에 따라 전송된 해당 소스 및 제공된 설치 정보는 공적으로 문서화된 형식이어야 하며(및 소스

코드 형식으로 공공에 제공되는 구현 포함), 포장을 뜯거나 읽거나 복사하기 위해 특별한 비밀번호 또

는 키를 요구해서는 안 됩니다.

7. 추가 조항.

"Additional permissions(추가 권한)"는 하나 이상의 조건에서 예외 사항을 만들어 이 라이선스 약관을

보완하는 조항입니다. 전체 프로그램에 적용 가능한 추가 권한은 적용 가능한 법률에 의거하여 유효한

정도까지 마치 이 라이선스에 포함된 것처럼 처리해야 합니다. 추가 권한이 프로그램의 일부에만 적용

되는 경우 해당 권한에 의거하여 해당 부분을 사용할 수 있지만,  전체 프로그램은 추가 권한과 관련하

여 이 라이선스에 의해 관할됩니다.

귀하는 라이선스가 커버하는 제품의 복사본을 전송할 때,  해당 복사본으로부터나 그 일부로부터 자신

의 선택에 따라 추가 권한을 삭제할 수 있습니다.  (제품을 수정 시 일정한 경우에 그들 자신이 삭제하

게 요구하도록 추가 권한을 만들 수 있습니다.) 귀하가 적절한 저작권 권한을 가지고 있거나 제공할 수

있는 라이선스가 커버하는 제품에 자료에 추가 권한을 설정할 수 있습니다.

이 라이선스의 기타 모든 조항에도 불구하고, 귀하가 라이선스가 커버하는 제품에 추가하는 자료에 대

해, 귀하는 다음의 조항으로 이 라이선스 조항을 보완(해당 자료의 저작권 소유자가 권한을 부여한 경

우)할 수 있습니다.

a) 이 라이선스 섹션 15조 및 16조 조항과 다른 책임을 제한하거나 보증을 포기 또는

b)  해당  자료  내  지정된  타당한  법률  고지나  저작자  귀인  또는  안에  포함된  제품이  표시하는

Appropriate Legal Notices(적절한 법률 고지)의 보전을 요구 또는

c) 해당 자료의 원본의 허위 진술을 금지하거나,  원본 버전과 다른 타당한 방식으로 해당 자료의 수정

버전에 표시할 것을 요구 또는

d) 자료의 라이선스 소유자나 저작자의 이름을 게시 목적으로 사용하는 것을 제한 또는

e) 일부 상호, 상표 또는 서비스 마크의 사용을 위해 상표법에 의거한 권리를 부여하는 것을 거절 또는

f) 계약적 가정이 해당 라이선스 소유자 및 저작자에 직접 부과되는 책임(채무)에 대해,  수신자에 책임

의 계약적 가정이 포함된 자료(또는 그 수정 버전)를 전송하는 모든 사람별로 해당 자료의 라이선스 소

유자 및 저작자의 면책을 요구

기타 모든 비 허가 추가 조건은 섹션 10조의 의미 안에서 "further restrictions(향후 제약사항)"으로 간

주됩니다. 귀하가 받은 프로그램 또는 그 일부 안에 추가적인 제약 조항과 함께 이 라이선스에 의해 관

할된다는 고지가 포함되어 있는 경우, 귀하는 해당 조항을 삭제할 수 있습니다.  라이선스 문서에 추가

적인 제약사항이 포함되어 있으나 이 라이선스에 의거한 라이선싱 또는 전송을 허가하는 경우,  귀하는

해당 라이선스 문서의 조항에 의해 관할되는 라이선스가 커버하는 제품 자료에 추가할  수  있습니다.

단, 그러한 추가적인 제약사항은 해당 라이선스 또는 전송 이후에는 존속하지 않습니다.

귀하가 이 조항에 따라 라이선스가 커버하는 제품에 조항을 추가하는 경우 귀하는 관련 소스  파일에
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서, 해당 파일들에 적용되는 추가 조항 설명서 또는 적용 가능한 조항이 어디에 있는지 표시한 고지를

넣어야 합니다.

허가든 불허든 여부에 관계없이 별도로 작성된 라이선스의 형식으로 또는 예외사항으로 명시된 형식

으로 추가 조항을 명시할 수 있습니다. 상기 요건들 중 어느 것이든 적용 가능합니다.

8. 해지.

이 라이선스에 명시적으로 기재된 경우를 제외하고는,  귀하는 라이선스가 커버하는 제품을 전파하거

나 수정할 수 없습니다. 달리 전파하거나 수정하려는 모든 시도는 무효이며, 이 라이선스(섹션 11조 세

번째 단락에서 부여된 모든 특허 라이선스 포함)에 따른 귀하의 권리는 자동으로 해지됩니다.

단, 귀하가 이 라이선스에 대한 모든 위반 행위를 중단하는 경우,  특정한 저작권 소유자로부터 귀하의

라이선스가 (a) 저작권 소유자가 귀하의 라이선스를 명시적으로 최종적으로 해지하지 않는 한 임시적

으로 회복되며, (b) 그러한 중단 후 60일 전에 일정한 타당한 수단을 통해 위반 사항을 귀하에게 통지

하지 못한 경우에는 영구적으로 회복됩니다.

또한, 저작권 소유자가 일정한 타당한 수단을 통해 위반 사항을 귀하에게 통지하고,  이것이 해당 저작

권으로부터 이 라이선스의 위반에 대한 통지서를 귀하가 처음 받은 때이고,  귀하가  그러한  통지서를

받은 날로부터 30일 전에 위반사항을 시정하는 경우 특정한 저작권 소유자로부터 귀하의 라이선스가

영구적으로 회복됩니다.

이 조항에 의거한 귀하의 권리가 해지된다고 하여 이 라이선스에 의거하여 귀하로부터 복사본 또는 권

리를 받은 당사자들의 라이선스가 해지되지 않습니다. 귀하의 권리가 해지된 후 영구적으로 회복되지

않은 경우, 귀하는 섹션 10조에 따라 동일한 자료에 대한 새로운 라이선스를 받을 자격을 잃습니다.

9. 라이선스 수락을 강제하지 않음.

귀하는 프로그램의 복사본을 받거나 실행하기 위해 이 라이선스를 수락하도록 강제받지 않습니다.  마

찬가지로, 복사본을 받기 위해 P2P 전송을 이용한 결과에 의해서만 발생하는 라이선스가 커버하는 제

품의 부수적 전파는 수락이 필요하지 않습니다. 단, 이 라이선스 외에는 어떤 내용도 라이선스가 커버

하는 제품을 전파하거나 수정하라는 권한을 귀하에게 부여하지 않습니다.  귀하가 이 라이선스를 수락

하지 않는 경우 이러한 전파나 수정의 행동은 저작권을 침해하게 됩니다.  따라서,  귀하는 라이선스가

커버하는 제품을 수정하거나 전파함으로써, 이와 같은 행위를 하기 위해 이 라이선스에 수락하고 동의

한 것이 됩니다.

10. 다운스트림 수신자의 자동 라이선싱.

귀하가 라이선스가 커버하는 제품을 선송할 때마다,  이 라이선스에 의거하여 해당 제품을 실행,  수정

및 전파하는 라이선스가 원래의 라이센서로부터 수신자에게 자동으로 제공됩니다. 귀하는 제3자가 이

라이선스를 준수하도록 강제할 책임이 없습니다.

"entity  transaction(법인 거래)"란 조직의 지배권을 이전하거나,  또는 그러한 조직의  실질적으로  모든

자산을 이전하거나, 조직을 분할하거나 조직을 합병하는 거래를 말합니다. 법인 거래로 인한 결과로서

라이선스가 커버하는 제품의 전파인 경우, 제품의 복사본을 받는 해당 거래에 대한 각 당사자는 그 당

사자의 피합병회사가 이전 조항 단락에 의거하여 가지고 있었거나 부여한 이해관계가 있는 제품에 대

한 어떤 라이선스든 받으며,  그 외에도 피합병회사가 가지고 있었거나 타당한 노력을 기울여 얻을 수

있는 경우 이해 관계에 있어 피합병회사로부터의 제품의 해당 출처의 소유권도 받습니다'.

귀하는 이 라이선스에 의거하여 부여되거나 확언된 권리의 행사에 대한 어떠한 추가적인 제약사항을

부과할 수 없습니다. 예를 들어, 이 라이선스에 의거하여 부여된 권리의 행사를 위해 라이선스 수수료,

로열티 또는 기타 비용을 제기할 수 없으며, 프로그램 또는 그 일부를 만들거나,  사용하거나,  판매하거

나, 판매 제안하거나 수입함으로써 특허 클레임이 침해되었다고 주장하는 소송(크로스-클레임 또는 소

송에서 반대 소송 포함)을 개시할 수 없습니다.
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11. 특허

"contributor(기부자)"란 프로그램의 이 라이선스 및 프로그램이 기반을 둔 제품에 의거하여 사용 권한

을 부여하는 저작권 소유자를 말합니다. 따라서 제품을 기부자'의 "contributor version(기부자 버전)"이

라 합니다.

기고자'의 "essential patent  claims(필수 특허 클레임)"은 이미 인수되었는지 이후 인수되었는지 여부

에 관계없이, 기부자 버전을 만들거나 사용하거나 판매함에 없어 이 라이선스에 의해 허용된 일정 방

식에 의해 침해되는 기부자가 소유하거나 지배하는 모든 특허 클레임을 말합니다.  단,  기부자 버전의

추가적인  수정의  결과로서만  침해되는  클레임은  포함되지  않습니다.  이와  같은  정의를  목적으로,

"control(지배권)"에는 이 라이선스의 요건과 일관적인 방식으로 특허  2차  라이선스를  부여할  권리가

포함됩니다.

각각의 기부자'의 필수 특허 클레임에 의거한 기부자 버전의 내용을 작성, 사용,  판매 제안,  수입 및 달

리 실행, 수정 및 전파하기 위한 비독점적이고 전 세계적이고 로열티가 없는 특허 라이선스를 부여합

니다.

다음의 세 단락에서,"patent license(특허 라이선스)"는 명시적인 동의 또는 약정을 말합니다.  단,  특허

(특허 침해 소송을 하지 않기 위한 특허나 약정을 실행하기 위한 명시적 권한 등)를 발효하지 않기 위

한 표시가 되어 있습니다. 어떤 당사자에게 해당 특허 라이선스를 "부여"한다는 것은 그 당사자에 대해

특허를 발효하지 않기 위한 해당 계약 또는 약정을 체결하는 것을 의미합니다.

만일 귀하가 특허 라이선스에 고의로 의존하여 라이선스가 커버하는 제품을 전송하고,  공개적으로 제

공되는 네트워크 서버 또는 기타 쉽게 액세스 가능한 수단을 통해 이 라이선스의 조항에 의거하여 무

료로 누군가가 복사하도록 제품의 해당 소스가 제공되지 않는 경우, 귀하는 (1) 해당 소스가 그와 같이

제공되게 만들거나 (2) 이러한 특정 제품에 대한 특허 라이선스의 이점을 귀하 자신으로부터 박탈하기

위해 일을 처리하거나 (3) 다운스트림 수신자들로 특허 라이선스를 연장하기 위해 이 라이선스의 요건

에 부합하는 방식으로 일을 처리해야 합니다.  "Knowingly  relying(고의로 의존)"이란 어떤 국가에서 라

이선스가 커버하는 제품을 귀하가 전송하거나 귀하의 수신자가 사용하는 것이 그렇게 믿을 만한 이유

가 유효한 해당 국가에서 한 건 이상의 정의 가능한 특허를 위반하게 되리라는 실제적인 지식을 귀하

가 가지고 있다는 의미입니다'.

만일 단일한 거래 또는 계약에 의거하거나 이와 관련하여 귀하가 전송을 제공함으로써 특허 라이선스

를 전송하거나 전파하거나, 또는 라이선스가 커버하는 제품의 특정 복사본을 사용, 전파, 수정 또는 전

송하게 하는 권한을 부여하는 고의로 의존을 받는 당사자들에게 특허 라이선스를 부여하는 경우,  귀하

가 부여하는 특허 라이선스는 라이선스가 커버하는 제품 및 이를 기반으로 한 제품을 받는 모든 수신

자에게 자동으로 연장됩니다.

만일 그 범위 내에 포함되지 않는 경우 특허 라이선스는 "discriminatory(차별적)"이며,  이 라이선스에

의거하여 특정하게 부여된 하나 이상의 권리 행사를 금지하거나 이러한 비 행사를  조건으로  합니다.

만일 귀하가 제품을 전송하는 귀하의 활동의 정도를 기준으로 하여 제3자에게 지불하는 조건으로,  및

귀하로부터 받을 당사자 중 하나에게 제 3자가 (a) 귀하에 의해 전송된 라이선스가 커버하는 제품의 복

사본(해당 복사본에서 복사된 복사본)과 관련하여서나  (b)  라이선스가  커버하는  제품이  포함된  특정

제품이나 컴파일을 주로 위해서나 이와 관련된 차별적 특허 라이선스를 부여하는 조건으로 소프트웨

어 배포업자인 제3자와의 계약 당사자인 경우 귀하는 라이선스가 커버하는 제품을 전송해서는 안 됩

니다. 단, 2007년 3월 28일 이전에 해당 계약이 체결되거나 해당 특허 라이선스가 부여되지 않은 경우

에 한합니다.

이 라이선스 내 어떤 내용도 적용 가능한 특허법에 의거하여 귀하에게 달리 제공되는 어떠한  묵시적

라이선스 또는 침해에 대한 방어를 제외하거나 제한하는 것으로 해석해서는 안 됩니다.

12. 기타 ' 자유 불포기.
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법원 명령, 계약 등 이 라이선스 조건에 반하는 조건이 귀하에게 부과되는 경우, 이러한 사항으로 인해

귀하가 이 라이선스 조건에서 해제되는 것은 아닙니다.  귀하가 이 라이선스 및 기타 모든 의무사항에

따라 귀하의 의무사항을 동시에 충족하기 위해 라이선스가 커버하는 제품을 전송할 수 없는 경우 이의

결과로서 귀하는 이를 전혀 전송할 수 없습니다. 예를 들어,  만일 귀하가 프로그램을 전송하는 사람들

로부터의 추가적인 전송에 대한 로열티를 수금해야 하는 의무가 있는 조건에 동의하는  경우,  그러한

조건 및 이 라이선스를 도잇에 충족할 수 있는 유일한 방법은 프로그램을 전송을 전면적으로  삼가는

방법밖에 없습니다.

13. GNU Affero 일반 공용 라이선스를 이용한 사용.

이 라이선스의 다른 조항에도 불구하고, 귀하는 GNU Affero 일반 공용 라이선스의 버전 3에 의거하여

라이선스된 제품과 모든 라이선스가 커버하는 제품을 링크하거나 결합하여  단일하게  결합된  제품에

결합하고 그 결과적 제품을 전송할 수 있도록 허가됩니다. 이 라이선스의 조항은 라이선스가 커버하는

제품인 부분에 계속 적용됩니다. 단, 네트워크를 통한 인터랙션에 관한 GNU Affero 일반 공용 라이선

스, 섹션 13조의 요건은 그와 같은 결합에 적용됩니다.

14. 이 라이선스의 개정본

Free Software Foundation는 수시로 GNU Affero 일반 공용 라이선스의 개정본 및/또는 신규본을 게시

할 수 있습니다. 이와 같은 신규본은 현재 버전과 내용의 본질상 유사하지만, 새로운 문제나 사안을 다

루는 데 있어 세부 내용은 다를 수도 있습니다.

각각의  버전에는  특징적인  버전  번호가  부여됩니다.  프로그램이  GNU 일반  공용  라이선스  "or  any

later version(또는 다른 이후의 버전)"의 일정하게 매겨진 버전 번호가 적용된다고 명시하는 경우,  귀

하는 그와 같이 번호가 매겨진 버전의 약관이든 Free Software Foundation에 의해  게시된  모든  이후

버전의 약관이든 둘 중 하나를 따를 수 있는 선택권을 가지고 있습니다. 프로그램이 GNU 일반 공용 라

이선스의 버전 번호를 명시하지 않은 경우, 귀하는 Free Software Foundation에 의해 게시되었던 어떤

버전이든 선택할 수 있습니다.

프로그램에 대리인이 GNU 일반 공용 라이선스의' 어떤 향후 버전을 사용할지 결정할 수 있다고 명시

하는 경우, 버전을 수락하는 해당 대리인의 진술문은 프로그램에 대한 해당 버전을 귀하가 선택할 수

있도록 영구적으로 권한을 부여합니다.

이후 라이선스버전은 귀하에게 추가적인 권한 또는 다른 권한을 부여할 수 있습니다.  단,  이후 버전을

따른다고 귀하가 선택한 결과로 저작자 또는 저작권 소유자에게 어떤 추가적인 의무사항도 부과되지

않습니다.

15. 보증의 포기.

관련 법률이 허용하는 최대 범위 내에서 프로그램에 대한 보증은 제공되지 않습니다.  서면으로  달리

명시된 경우를 제외하고는,  저작권 소유자 및/또는 기타 당사자는 특정한 목적으로 상품성 및 적합성

에 대한 묵시적 보증을 포함하나에 이에 국한되지 않는 명시적이든 묵시적이든 어떤 형태의 보증도 없

이 "AS IS(있는 그대로)"의 프로그램을 제공합니다. 프로그램의 품질 및 성능에 관한 전체 위험은 귀하

가 부담합니다. 프로그램이 결함이 있는 경우 귀하는 모든 필요한 서비스, 수리 또는 수정 비용을 부담

합니다.

16. 책임의 한계

관련 법률에서 요구하거나 서면으로 합의되지 않는 한 어떤 경우에도 저작권 소유자 또는 상기 허용된

대로 프로그램을 수정 및/또는 전송하는 기타 모든 당사자는 프로그램(기타 다른 프로그램과 함께 이

프로그램이 작동하지 않거나 귀사 또는 제3자의 데이터 손실이나 부정확하게 된 데이터 등을 포함하

나 이에 국한되지 않음)의 사용 또는 사용 불능으로 인해 발생하는 모든 일반적이거나 특수하거나 우

발적이거나 결과적인 손해를 포함한 손해에 대한 책임을 지지 않습니다.  해당 소유자 또는 기타 당사

자가 이와 같은 손실의 가능성에 대해 알고 있었다 하더라도 그러합니다.
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17. 섹션 15조 및 16조의 해석

상기 명시된 보증의 부인 및 책임의 한계가 그 조항에 따라 현지 법률적 효력이 없는 경우,  책임의 보

증 또는 가정이 수수료를 받고 반품된 프로그램 복사본에 동반되어 있지 않는 한 검토 주체가 되는 법

원은 프로그램과 관련하여 모든 민사적 책임의 절대적 포기에 가장 가까운 현지 법률을 적용해야 합니

다.
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