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การโทรติดต่อ

1.กดปุ่ม ย้อนกลับ เพ่ือกลับสู่เมนูหลัก

2. จากเมนูหลัก ใช้ปุ่มลูกศร เลือก 

การประชุมส่วนตัว และกด ok

3. เลือก สมุดท่ีอยู่ 

โดยใช้ปุ่มลูกศรและกด ok

4. เลือกกลุ่มโดยใช้ปุ่มลูกศรและกด ok

5. เลือกเป้าหมายโดยใช้ปุ่มลูกศรและกด 

ok

6. หน้าจอการโทรจะปรากฏข้ึน  

หากต้องการยกเลิกการโทร กด ok
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โทรด้วย KoiCode

1.กดปุ่ม ย้อนกลับ เพ่ือกลับสู่เมนูหลัก

2. จากเมนูหลัก ใช้ปุ่มลูกศร เลือก 
การประชุมส่วนตัว และกด ok

3. เลือก ปุ่มหมุนเลขหมาย 
โดยใช้ปุ่มลูกศรและกด ok

4. ป้อนหมายเลข KoiCode 
โดยใช้ปุ่มลูกศรและกด ok

5. เลือก  โทร โดยใช้ปุ่มลูกศรและกด ok

6. หน้าจอการโทรจะปรากฏข้ึน 
หากต้องการยกเลิกการโทร กด ok
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โทรด้วยหมายเลข SIP

1.กดปุ่ม ย้อนกลับ เพ่ือกลับสู่เมนูหลัก

2. จากเมนูหลัก ใช้ปุ่มลูกศร เลือก 

การประชุมส่วนตัว และกด ok

3. เลือก ปุ่มหมุนเลขหมาย 

โดยใช้ปุ่มลูกศรและกด ok

4. ใส่หมายเลข SIP IP 

โดยใช้ปุ่มปุ่มลูกศรและกด ok

5. เลือก  โทร โดยใช้ปุ่มลูกศรและกด ok

6. หน้าจอการโทรจะปรากฏข้ึน 

หากต้องการยกเลิกการโทร กด ok
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1. KoiBox แสดงหน้าจอตอบรับเม่ือ KoiBox 
มีการรับสาย

2. เลือกรับสาย โดยใช้ปุ่มลูกศรและกด ok

รับสายเรียกเข้า

KoiBox KoiCode และ SIP(IP)  
ของคุณจะแสดงบนเมนูหลัก

บุคคลอ่ืนสามารถโทรหาคุณโดยใช้ตัวเลข 
KoiCode / SIP (IP) เหล่าน้ี
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1.กดปุ่ม ย้อนกลับ เพ่ือกลับสู่เมนูหลัก

2. จดหมายเลข IP ท่ีแสดงบนหน้าจอ

3. ใส่หมายเลข IP 
ลงบนเว็บเบราว์เซอร์และเข้าสู่ระบบ 
KoiMeeter

การฉายภาพแบบไร้สาย

หมายเหตุ: เฉพาะ Chrome และ Firefox 
ท่ีรองรับการฉายภาพแบบไร้สาย

(กรุณาข้ามข้ันตอนน้ีหากคุณไม่ได้ใช้ 
Chrome กับ macOS)

3.1  พิมพ์ “thisisunsafe” และ คลิก 
ถัดไป

(กรุณาข้ามข้ันตอนน้ีหากคุณไม่ได้ใช้ 
Chrome กับ macOS)

3.2 คลิก การต้ังค่าข้ันสูง 
และพิมพ์ “thisisunsafe” เพ่ือเข้าสู่ระบบ 
KoiMeeter
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การฉายภาพแบบไร้สาย

4. เลือก การฉายภาพแบบไร้สาย

5. เลือกส่ิงท่ีต้องการแชร์ และคลิก แชร์ 

หมายเหตุ: หากคุณใช้ Chrome บน Windows 
คุณสามารถเลือกท่ีจะแชร์หน้าจอ
จากท้ังหน้าจอหรือแท็บ Chrome
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การเพิ่มผู้ติตต่อ

1.กดปุ่ม ย้อนกลับ เพ่ือกลับสู่เมนูหลัก

2. จดหมายเลข IP ท่ีแสดงบนหน้าจอ

3. ใส่หมายเลข IP ท่ีแสดงบนหน้าจอ 
ในเว็บเบราว์เซอร์ของคุณและเข้าสู่ระบบ 
KoiMeeter

หมายเหตุ: เฉพาะ Chrome และ Firefox 
ท่ีรองรับการฉายภาพแบบไร้สาย

(กรุณาข้ามข้ันตอนน้ีหากคุณไม่ได้ใช้ 
Chrome กับ macOS)

3.1  พิมพ์ “thisisunsafe” และ คลิก 
ถัดไป

(กรุณาข้ามข้ันตอนน้ีหากคุณไม่ได้ใช้ 
Chrome กับ macOS)

3.2 คลิก การต้ังค่าข้ันสูง 
และพิมพ์ “thisisunsafe” เพ่ือเข้าสู่ระบบ 
KoiMeeter
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การเพิ่มผู้ติตต่อ

4. คลิก ไอคอนมุมขวาบน ท่ีเป็นจุด 3 จุด แล้วคลิก 
การต้ังค่าการประชุมและการติดต่อ

5. ลงช่ือเข้าใช้บัญชีของคุณ

6. เลือก สมุดท่ีอยู่

7. คลิก +เพ่ิม > อุปกรณ์

8. ใส่ ช่ืออุปกรณ์ หมวดหมู่  IP ของอุปกรณ์ 
หรือ KoiCode แล้วคลิก สมัคร

หมายเหตุ: เลือกหมวดหมู่เพ่ือเพ่ิมกลุ่ม

หมายเหตุ: ตรวจสอบ
หมายเลข MAC address 
จากสติกเกอร์ท่ีติด
อยู่ด้านล่าง KoiBox

• ช่ือผู้ใช้เร่ิมต้น: “user”

• รหัสผ่านเร่ิมต้น: : หมายเลข MAC 
address ของอุปกรณ์KoiBox
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การนำ�เข้าผู้ติดต่อจากไฟล์

1. เลือก สมุดท่ีอยู่

2.คลิก ดาวน์โหลดเทมเพลตสมุดท่ีอยู่  
เพ่ือดาวน์โหลดเทมเพลตไฟล์ CSV

3. เปิดเทมเพลตไฟล์ CSV
    ใส่ข้อมูลผู้ติดต่อตามเทมเพลตด้านล่าง

4. คลิก นำ�เข้า

5. เลือก ไฟล์ CSV และคลิก เปิด 
เพ่ือนำ�เข้าผู้ติดต่อท่ีมีอยู่ในไฟล์.

• หมวดหมู่: ช่ือกลุ่ม
• ช่ือ: ช่ืออุปกรณ
•์ การต้ังค่าโปรโตคอล: ใส่“sip”หรือ”KoiCode” 
• ท่ีอยู่ : SIP หรือ KoiCode
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บันทึกการประชุม(1)

1.กดปุ่ม ย้อนกลับ เพ่ือกลับสู่เมนูหลัก

2. จากเมนูหลัก ใช้ปุ่มลูกศรเลือก การบันทึก 
และกด ok

3. อ่านข้อความเตือน คลิก ok 
เพ่ือเร่ิมการบันทึกหรือ ยกเลิก เพ่ือหยุด

4. กดปุ่ม ลูกศรลง เพ่ือแสดงเมนู และเลือก 
หยุดการบันทึก  กด ok 

     หลังจากส้ินสุดการประชุม.
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บันทึกการประชุม(2)

1. กดปุ่มลูกศรลง เพ่ือแสดงเมนู เลือก 
การบันทึก และกด ok

2. อ่านข้อความเตือน คลิก ok เพ่ือเร่ิมการบันทึก 
หรือ ยกเลิก เพ่ือหยุด

3. กดปุ่ม ลูกศรลง เพ่ือแสดงเมนู และเลือก 
หยุดการบันทึก

4. กด ok เพ่ือบันทึกการประชุม
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เล่นการประชุมที่บันทึกไว้

1.กดปุ่ม ย้อนกลับ เพ่ือกลับสู่เมนูหลัก

2. จากเมนูหลัก ใช้ปุ่มลูกศรเลือก การบันทึก 
และกด ok

3. เลือกวิดีโอโดยใช้ปุ่มลูกศรและกด ok 
เพ่ือเล่นวีดีโอ.

4. กดปุ่มลูกศรลงเพ่ือแสดงเมนู  
ใช้ปุ่มบนหน้าจอเพ่ือดำ�เนินการต่างๆ 
ในการเล่น ดูวิดีโอถัดไป/ดูวีดีโอก่อนหน้า
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ดาวน์โหลดบันทึกการประชุม

1.กดปุ่ม ย้อนกลับ เพ่ือกลับสู่เมนูหลัก

2. จดหมายเลข IP ท่ีแสดงบนหน้าจอ

3. ใส่หมายเลข IP ท่ีแสดงบนหน้าจอ 
ในเว็บเบราว์เซอร์ของคุณและเข้าสู่ระบบ 
KoiMeeter

หมายเหตุ: เฉพาะ Chrome และ Firefox 
ท่ีรองรับการฉายภาพแบบไร้สาย

(กรุณาข้ามข้ันตอนน้ีหากคุณไม่ได้ใช้ 
Chrome กับ macOS)

3.1  พิมพ์ “thisisunsafe” และ คลิก 
ถัดไป

(กรุณาข้ามข้ันตอนน้ีหากคุณไม่ได้ใช้ 
Chrome กับ macOS)

3.2 คลิก การต้ังค่าข้ันสูง 
และพิมพ์ “thisisunsafe” เพ่ือเข้าสู่ระบบ 
KoiMeeter
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ดาวน์โหลดบันทึกการประชุม

4. คลิก ไอคอนมุมขวาบน ท่ีเป็นจุด 3 จุด แล้วคลิก 
การต้ังค่าการประชุมและการติดต่อ

5. ลงช่ือเข้าใช้บัญชีของคุณ

6. เลือก สมุดท่ีอยู่

7. คลิก ไอคอน 3 จุด ใต้การดำ�เนินการ 
และคลิกดาวน์โหลด

8.คลิก สมัคร เพ่ือดาวน์โหลดบันทึกการประชุม
   สามารถต้ังค่าการป้องกันด้วยรหัสผ่านสำ�หรับ
   การบันทึกได้หากต้องการ

หมายเหตุ: ตรวจสอบ
หมายเลข MAC address 
จากสติกเกอร์ท่ีติด
อยู่ด้านล่าง KoiBox

• ช่ือผู้ใช้เร่ิมต้น: “user”

• รหัสผ่านเร่ิมต้น: : หมายเลข MAC 
address ของอุปกรณ์KoiBox
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เข้าร่วมการประชุมบนคลาวด์ในเบราว์เซอร์

1. กดปุ่ม ย้อนกลับ เพ่ือกลับสู่เมนูหลักลัก

2. จากเมนูหลัก ใช้ปุ่มลูกศรเพ่ือเลือก 
การประชุมคลาวด์ แล้วกด ok

3. พิมพ์หมายเลข IP ในกรอบสีแดง 
ลงบนเบราว์เซอร์ PC

4. ใส่หมายเลข IP จากข้ันตอนท่ี 3 ลงใน 
address bar บนแถบเบราว์เซอร์ PC 
และกด Enter

5. วางลิงก์คำ�เชิญในคอลัมน์ว่างแล้วคลิก ok

หมายเหตุ: ต้องใช้เมาส์และคีย์บอร์ด

(ดูข้ันตอนท่ี 6-1 ถึง 6-4 
สำ�หรับการรับลิงค์คำ�เชิญ)
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เข้าร่วมการประชุมบนคลาวด์ในเบราว์เซอร์

ลิงค์เชิญทีมงาน.6.1.

ลิงค์เชิญ Skype6.2.

ลิงค์เชิญ Zoom6.3.

ลิงก์เชิญ Google Meet6.4.

หมายเหตุ: KoiBox สามารถใช้งานได้กับบ
ริการการประชุมบนคลาวด์ท่ีเป็นท่ีนิยม เช่น 
Teams, Skype, Zoom, Google Meet และ 
Webex
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เข้าร่วมการประชุมโดยใช้ Zoom

1.กดปุ่ม ย้อนกลับ เพ่ือกลับสู่เมนูหลัก

2. จากเมนูหลัก ใช้ปุ่มลูกศรเพ่ือเลือก 
การประชุมคลาวด์ แล้วกด ok

3. เลือก  “Zoom”  โดยใช้ ปุ่มลูกศร แล้วกด 
ok

4. ใส่ส่วนสุดท้ายของลิงค์เชิญ.

5. คัดลอกส่วนสุดท้ายของลิงก์เชิญ Zoom

(เช่น https://zoom.us/97741552013)
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เข้าร่วมการประชุมโดยใช้ Zoom

6. วางส่วนสุดท้ายของลิงก์เชิญแล้วกด 
ok

7. เข้าร่วมการประชุม Zoom
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เข้าร่วมการประชุมโดยใช้ Skype

1.กดปุ่ม ย้อนกลับ เพ่ือกลับสู่เมนูหลัก

2. จากเมนูหลัก ใช้ปุ่มลูกศรเพ่ือเลือก 
การประชุมคลาวด์ แล้วกด ok

3. เลือก “Skype” โดยใช้ปุ่มลูกศรและกด 
ok

4. ใส่ส่วนสุดท้ายของลิงค์เชิญ.

5. คัดลอกส่วนสุดท้ายของลิงก์เชิญ Skype

(เช่น join.skype.com/y6vLEBiWOHv1)

หมายเหตุ: ต้องใช้เมาส์และคีย์บอร์ด
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เข้าร่วมการประชุมโดยใช้ Skype

6. วางส่วนสุดท้ายของลิงก์เชิญแล้วกด 
ok

7. เข้าร่วมการประชุม Skype
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เจ้าภาพการประชุมและผู้เข้าประชุมโดยใช ้
Microsoft Teams

1.กดปุ่ม ย้อนกลับ เพ่ือกลับสู่เมนูหลัก

2. จากเมนูหลัก ใช้ปุ่มลูกศรเพ่ือเลือก 
การประชุมคลาวด์ แล้วกด ok

3. เลือก “Microsoft Teams” 
โดยใช้ปุ่มลูกศรและกด ok

4  เข้าบัญชี Microsoft Teams 
ของคุณแล้วคลิก ถัดไป

5. ลงช่ือเข้าใช้บัญชี Microsoft ของคุณ 
เพ่ือเข้าสู่ระบบ Teams

หมายเหตุ: ต้องใช้เมาส์และคีย์บอร์ด
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เจ้าภาพการประชุมและผู้เข้าประชุมโดยใช ้
Microsoft Teams

6. เลือกแอปท่ีต้องการจะใช้  ในตัวอย่างน้ี 
เลือก ดำ�เนินการต่อในเบราว์เซอร์น้ี

7. เร่ิมการประชุมหรือเข้าร่วมการประชุม

8. ในการประชุม คุณสามารถคลิก
    แชร์หน้าจอเพ่ือแชร์หน้าจอของคุณได้

หมายเหตุ: KoiBox-100W 
รองรับการแสดงไฟล์ PowerPoint 
ท่ีจัดเก็บบน Microsoft OneDrive เท่าน้ัน
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การเปลี่ยนรหัสผ่าน

1.กดปุ่ม ย้อนกลับ เพ่ือกลับสู่เมนูหลัก

2. จดหมายเลข IP ท่ีแสดงบนหน้าจอ

3. ใส่หมายเลข IP ท่ีแสดงบนหน้าจอ 
ในเว็บเบราว์เซอร์ของคุณและเข้าสู่ระบบ 
KoiMeeter

หมายเหตุ: เฉพาะ Chrome และ Firefox 
ท่ีรองรับการฉายภาพแบบไร้สาย

(กรุณาข้ามข้ันตอนน้ีหากคุณไม่ได้ใช้ 
Chrome กับ macOS)

3.1  พิมพ์ “thisisunsafe” และ คลิก 
ถัดไป

(กรุณาข้ามข้ันตอนน้ีหากคุณไม่ได้ใช้ 
Chrome กับ macOS)

3.2 คลิก การต้ังค่าข้ันสูง 
และพิมพ์ “thisisunsafe” เพ่ือเข้าสู่ระบบ 
KoiMeeter
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การเปลี่ยนรหัสผ่าน

หมายเหตุ: ตรวจสอบ
หมายเลข MAC address 
จากสติกเกอร์ท่ีติด
อยู่ด้านล่าง KoiBox

• ช่ือผู้ใช้เร่ิมต้น: “user”

• รหัสผ่านเร่ิมต้น: : หมายเลข MAC 
address ของอุปกรณ์KoiBox

4. คลิก ไอคอนมุมขวาบน ท่ีเป็นจุด 3 จุด 
แล้วคลิก การต้ังค่าการประชุมและการติดต่อ

5. ลงช่ือเข้าใช้บัญชีของคุณ

6. คลิก user

7. เลือก ตัวเลือก

8. คลิก เปล่ียนรหัสผ่าน และใส่ข้อมูลต่อไปน้ี:

9. คลิก สมัคร

• รหัสผ่านเก่า

• รหัสผ่านใหม่address 

• ยืนยันรหัสผ่านใหม่
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การเปลี่ยนชื่ออุปกรณ์

1.กดปุ่ม ย้อนกลับ เพ่ือกลับสู่เมนูหลัก

2. จดหมายเลข IP ท่ีแสดงบนหน้าจอ

3. ใส่หมายเลข IP ท่ีแสดงบนหน้าจอ 
ในเว็บเบราว์เซอร์ของคุณและเข้าสู่ระบบ 
KoiMeeter

หมายเหตุ: เฉพาะ Chrome และ Firefox 
ท่ีรองรับการฉายภาพแบบไร้สาย

(กรุณาข้ามข้ันตอนน้ีหากคุณไม่ได้ใช้ 
Chrome กับ macOS)

3.1  พิมพ์ “thisisunsafe” และ คลิก 
ถัดไป

(กรุณาข้ามข้ันตอนน้ีหากคุณไม่ได้ใช้ 
Chrome กับ macOS)

3.2 คลิก การต้ังค่าข้ันสูง 
และพิมพ์ “thisisunsafe” เพ่ือเข้าสู่ระบบ 
KoiMeeter
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การเปลี่ยนชื่ออุปกรณ์

หมายเหตุ: ตรวจสอบ
หมายเลข MAC address 
จากสติกเกอร์ท่ีติด
อยู่ด้านล่าง KoiBox

• ช่ือผู้ใช้เร่ิมต้น: “user”

• รหัสผ่านเร่ิมต้น: : หมายเลข MAC 
address ของอุปกรณ์KoiBox

4. คลิก ไอคอนมุมขวาบน ท่ีเป็นจุด 3 จุด แล้วคลิก 
การต้ังค่าการประชุมและการติดต่อ

5. ลงช่ือเข้าใช้บัญชีของคุณ

6. เลือก การต้ังค่า 

7. ใส่ช่ืออุปกรณ์ใหม่ในช่อง ช่ือห้อง 

8. คลิก สมัคร
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การเปิดใช้งานการรับสายอัตโนมัติ

1.กดปุ่ม ย้อนกลับ เพ่ือกลับสู่เมนูหลัก

2. จดหมายเลข IP ท่ีแสดงบนหน้าจอ

3. ใส่หมายเลข IP ท่ีแสดงบนหน้าจอ 
ในเว็บเบราว์เซอร์ของคุณและเข้าสู่ระบบ 
KoiMeeter

หมายเหตุ: เฉพาะ Chrome และ Firefox 
ท่ีรองรับการฉายภาพแบบไร้สาย

(กรุณาข้ามข้ันตอนน้ีหากคุณไม่ได้ใช้ 
Chrome กับ macOS)

3.1  พิมพ์ “thisisunsafe” และ คลิก 
ถัดไป

(กรุณาข้ามข้ันตอนน้ีหากคุณไม่ได้ใช้ 
Chrome กับ macOS)

3.2 คลิก การต้ังค่าข้ันสูง 
และพิมพ์ “thisisunsafe” เพ่ือเข้าสู่ระบบ 
KoiMeeter
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การเปิดใช้งานการรับสายอัตโนมัติ

4. คลิก ไอคอนมุมขวาบน ท่ีเป็นจุด 3 จุด แล้วคลิก 
การต้ังค่าการประชุมและการติดต่อ

หมายเหตุ: ตรวจสอบ
หมายเลข MAC address 
จากสติกเกอร์ท่ีติด
อยู่ด้านล่าง KoiBox

• ช่ือผู้ใช้เร่ิมต้น: “user”

• รหัสผ่านเร่ิมต้น: : หมายเลข MAC 
address ของอุปกรณ์KoiBox

5. ลงช่ือเข้าใช้บัญชีของคุณ

6. เลือก การต้ังค่า 

7. เลือก เปิดใช้งาน สำ�หรับ ตอบอัตโนมัติ

8. คลิก สมัคร
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เข้าถึง KoiBox โดยไม่ต้องใช้รหัส PIN

ปิดการใช้งานรหัส PIN  

1.กดปุ่ม ย้อนกลับ เพ่ือกลับสู่เมนูหลัก

2. จดหมายเลข IP ท่ีแสดงบนหน้าจอ

3. ใส่หมายเลข IP ท่ีแสดงบนหน้าจอ 
ในเว็บเบราว์เซอร์ของคุณและเข้าสู่ระบบ 
KoiMeeter

หมายเหตุ: เฉพาะ Chrome และ Firefox 
ท่ีรองรับการฉายภาพแบบไร้สาย

(กรุณาข้ามข้ันตอนน้ีหากคุณไม่ได้ใช้ 
Chrome กับ macOS)

3.1  พิมพ์ “thisisunsafe” และ คลิก 
ถัดไป

(กรุณาข้ามข้ันตอนน้ีหากคุณไม่ได้ใช้ 
Chrome กับ macOS)

3.2 คลิก การต้ังค่าข้ันสูง 
และพิมพ์ “thisisunsafe” เพ่ือเข้าสู่ระบบ 
KoiMeeter
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ปิดการใช้งานรหัส PIN  

4. คลิก ไอคอนมุมขวาบน ท่ีเป็นจุด 3 จุด แล้วคลิก 
การต้ังค่าการประชุมและการติดต่อ

หมายเหตุ: ตรวจสอบ
หมายเลข MAC address 
จากสติกเกอร์ท่ีติด
อยู่ด้านล่าง KoiBox

• ช่ือผู้ใช้เร่ิมต้น: “user”

• รหัสผ่านเร่ิมต้น: : หมายเลข MAC 
address ของอุปกรณ์KoiBox

5. ลงช่ือเข้าใช้บัญชีของคุณ

6. เลือก การต้ังค่า 

7. เลือก ปิดใช้งาน สำ�หรับ ต้องใช้รหัส PIN

8. คลิก สมัคร
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เปิดใช้งานการบันทึกการโทรอัตโนมัติ
เร่ิมบันทึกโดยอัตโนมัติหลังจากเร่ิมการประชุม

1.กดปุ่ม ย้อนกลับ เพ่ือกลับสู่เมนูหลัก

2. จดหมายเลข IP ท่ีแสดงบนหน้าจอ

3. ใส่หมายเลข IP ท่ีแสดงบนหน้าจอ 
ในเว็บเบราว์เซอร์ของคุณและเข้าสู่ระบบ 
KoiMeeter

หมายเหตุ: เฉพาะ Chrome และ Firefox 
ท่ีรองรับการฉายภาพแบบไร้สาย

(กรุณาข้ามข้ันตอนน้ีหากคุณไม่ได้ใช้ 
Chrome กับ macOS)

3.1  พิมพ์ “thisisunsafe” และ คลิก 
ถัดไป

(กรุณาข้ามข้ันตอนน้ีหากคุณไม่ได้ใช้ 
Chrome กับ macOS)

3.2 คลิก การต้ังค่าข้ันสูง 
และพิมพ์ “thisisunsafe” เพ่ือเข้าสู่ระบบ 
KoiMeeter
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เปิดใช้งานการบันทึกการโทรอัตโนมัติ

4. คลิก ไอคอนมุมขวาบน ท่ีเป็นจุด 3 จุด แล้วคลิก 
การต้ังค่าการประชุมและการติดต่อ

หมายเหตุ: ตรวจสอบ
หมายเลข MAC address 
จากสติกเกอร์ท่ีติด
อยู่ด้านล่าง KoiBox

• ช่ือผู้ใช้เร่ิมต้น: “user”

• รหัสผ่านเร่ิมต้น: : หมายเลข MAC 
address ของอุปกรณ์KoiBox

5. ลงช่ือเข้าใช้บัญชีของคุณ

6. เลือก การต้ังค่า 

7. เลือก เปิดใช้งาน สำ�หรับ 
การบันทึกเซสชันอัตโนมัติ

8. คลิก สมัคร

9. เม่ือการประชุมเร่ิมต้น 
การประชุมจะถูกบันทึกโดยอัตโนมัติ
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